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MO PAU

1. Sw can thiét caa de tai

Nghi quyét 15-NQ-TW ngay 15/12/2000 ctua Bo Chinh tri di xac dinh
“Ha Noi la trai tim cua ca nuoc, dau ndo chinh tri - hanh chinh quo‘c gia,
trung tam 1ém vé van hod, khoa hoc, gido duc, kinh té va giao dich quoc té
cua ca nuwdc”. Ha NO1 ¢o vi tri dia 1y va h¢ théng giao thong thuan loi ndi lién
v4i cac ving, cac tinh trong ca nudc, dong thoi 1a mot trung tdm kinh té 16n
nhat mién Bic va dau méi giao thuong qudc té ctia Viét Nam nén Ha Noi da,
dang va s& 1a dau moi xuat nhap khau, dau moi phat ludng ban budn cia cac
tinh phia Bac va cua ca nudc. Su ting trudng va phat trién kinh té, thuong
mai cua Ha N1 ¢ sttc manh lan tod rong 16n va tac dong manh mé to1 sy
phat trién kinh té xa hoi dat nudc.

Sau 20 nam thyc hi¢n cong cudc ddi méi va hoi nhap kinh té quéc té,
Thu d6 Ha Noi da phat trién vé moi mit, da cung ca nudc vuot qua khing
hoang kinh té - x4 hoi trong nhitng nim dau caa thap ky 90; khiac phuc tinh
trang tri tré, dinh dén; kinh té lién tuc dat trinh do tang truéng cao; GDP hang
nam khong chi dap uing dugc nhu cau tiéu ding ngdy cang cao ciia san xuét
va doi song nhan dan trén dia ban ma con danh duge mot phan tich luf tai san
Xuit m& rong; lam phat bi déy lui. Nhitng thanh tyu trén da tao ra cho Ha Noi
thé va lyc moi, nhitng thoi co dé phat trién toan dién, viing chic trong nhing
nam dau cua thé ky XXI.

Trong giai doan 2001 - 2008, toc d6 ting GDP hang nam dat gan 12%,
GDP binh quan dau nguoi tinh theo gia hién hanh cua Thanh phd Ha Noi dat
khoang 28,6 triéu dong nim 2008, cao gip hon 2 1an mirc binh quan chung
ctia ca nuée (11,4 tridu dong) dua Thu d6 Ha Noi thue su tré thanh dong luc

cua qua trinh phat trién kinh t€ xa hoi cua khu vyc phia Bac noi riéng va ca



nuoc noéi chung.

Hon nita, Ha Noi 1a Tha d6 cta ca nudc, 13 noi tip trung co quan dau
nao cua Pang, Nha nudc, cac B), nganh, cac co quan trung wong, hi¢p hoi,
doan thé, cac co quan ngoai giao, cac van phong dai dién, cac trung tam dich
vu tai chinh - ngan hang, thuong mai, thong tin - buu chinh vién thong; noi co
co s ha ting giao thong van tai va thong tin truyén thong phat trién vao bac
nhat dat nudc; noi tap trung ngudn nhan luc c¢é chat luong, trinh do cao hang
dau ca nudc va c6 muic binh quan thu nhap trén dau nguoi cao, tao diéu kién
thuan loi ca vé “dau vao” 1an “dau ra” cho phat trién phan cong lao dong xa
hoi... Ha Noi, v6i bé day lich sir “ngan nim vin hién” s& 1a nén tang ving
chic cho sy phat trién van ho4, xa hoi Viét Nam tuong lai.

Thuong mai Ha Noi da dat duoc nhitng thanh tuu dang ké, dong gop
khong nho vao ting truong GDP ctia Thanh phd néi riéng va cta ca nudc nodi
chung. Thuong mai phat trién & ca ndi va ngoai thanh, nhiéu phuong thirc
kinh doanh thuwong mai hién dai, tién tién trén thé gi6i da dugc dua vao tmg
dung, thuong nhan Ha Noi phat trién ca vé s6 lugng va ning luc quan trj kinh
doanh, thi trudong xuét khau hang hoa va dich vu phat trién nhanh. Thuong mai
gop phan déc lyc vao cai thién chat lugng cudc séng ciia nguoi dan Ha Noi.

Trong bodi canh Viét Nam di tré thanh thanh vién chinh thic cia T6
chtrc thuong mai thé gidi (WTO) va chuyén manh sang xay dyng nén kinh té
thi truong hién dai, thuong mai Ha Noi s& con c6 nhiéu co hoi phat trién va
dong gop ngay cang quan trong vao su phat trién kinh té xa hoi Thanh phd.

Vai trd ctia quan 1y Nha nuéc (QLNN) ddi voi phat trién thuong mai
trén dia ban Ha Noi thoi gian qua duoc biéu hién cu thé bang viéc Thanh phd
Ha Noi da xay dung va t6 chirc thuc hién nhiéu co ché, chinh sich nham hd
trg khuyén khich sy hinh thanh va phat trién céc loai hinh thwong mai van

minh, hién dai trén dia ban Thanh phé. Déy manh hoat dong xuat khau,
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khuyén khich cac thwong nhan thudc moi thanh phan kinh té tham gia hoat
dong thuong mai, tao diéu kién thuan loi, hd tro va vu dai vé von, mat béng
ban hang, vé ddo tao, théng tin va xac tién thuong mai dé xay dung doi ngil
thuong nhan ngay cang 16n manh, dép ung yéu cau doi hoi ngay cang cao cia
thue tién hoat dong kinh doanh thuong mai trong diéu kién kinh té thi trudong
va hoi nhap kinh té quéc té. ..

Tuy nhién, su phat trién cla thuong mai Ha N1 thot gian qua thuc su
chua twong xtmg voi nhitng tiém ning va loi thé ctia Tha d6 Ha Noi. L& ra
vo1 mot Thu dé ngan ndm van hién, 1a trung tam chinh tri, kinh té, vin hoa xa
hoi cua ca nude, Ha NO1 phai c6 mot co cu kinh té tién tién nhét so vdi co
cau kinh té cta ca nudc, trong d6 nganh dich vu (gdm ca thuong mai) phai
chiém ty trong 16n va 1a dong luc phat trién cia kinh té Thi d6. Nhung trén
thuc té, thuong mai Thanh phd nhiing nim qua van chiém mdt ty trong chua
tuong xung. Theo s6 lidu thong ké chinh thtc, thuong mai va stra chita nho
chi chiém khoang 12,7% GDP ctia Thanh phé nim 2006. Ty trong thuong
mai hién dai trén dia ban Thanh phd con khiém ton, chi chiém khoang 20%,
thuong mai truyén théng van chiém ty trong ap dao khoang 80% doanh so
ban 1¢. Co s& vat chat va két cdu ha ting cua thuong mai Ha Noi nhin chung
van trong tinh trang lac hau, cham dugc doi moéi nang cép, hé théng doanh
nghiép, hé théng thuong nhan, cau tric va phan bd thi truong con bat hop 1y,
canh tranh khong lanh manh, giy ra lang phi 16n; nguén nhan luc chét luong
cao cho thuong mai con thiéu. Xuat khau tuy co6 ting nhanh nhung so véi toc
d6 tang chung cta ca nudc thi hiu nhu khong c6 gi ndi bt...

Trong nhiéu nguyén nhan din dén nhiing han ché ciia phat trién thuong
mai thu d6 Ha No1 trong thoi gian qua, ¢ nguyén nhan quan trong la quan ly
nha nudc vé thuong mai ndi chung, ndi dung quan 1y nha nudc vé thuong mai

noi riéng con nhiéu yéu kém va bat cap. Su lac hau va thiéu dong bd trong ndi
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dung quéan 1y nha nudc vé thuong mai di 1am giam hiéu luc quan 1y nha nuéc.
Mot sb nodi dung quan 1y theo md hinh cii d3 can trd sy phat trién cta thuong
mai Ha Noi. Nhitng van d&é mdi phat sinh trong hoat dong thuong mai khong
duoc bo sung kip thoi vao ndi dung quan 1y nha nude ctia Thanh phd di din
t6i sy budng long va ling ting cua cic co quan quan 1y nha nudc vé thuong
mai. Nhirng dac thu cia cac do thi 16n nhu Ha N6i khong ¢6 su dinh vi khac
biét trong quan 1y nha nudc, tinh trang vira thira, vira thiéu, khong c¢6 su quy
dinh thdng nhét va tinh t6i cac yéu té dic thu trong ndi dung quan 1y nha
nudce vé thuong mai dang 1a van dé rat birc xuc.

Trudc nhimg yéu cau phét trién méi cua Tha d6 Ha Noi, doi hoi phai co
phuong huéng va giai phap dong bo, hitu hiéu nham hoan thién nodi dung
quan 1y Nha nudc vé thuong mai hang ho4 trén dia ban. Quan 1y nha nudc doi
v6i hoat dong thuong mai phai phat huy céc loi thé, khic phuc nhimg ton tai
yéu kém, thich tng véi thé ché kinh té thi trudng va tién trinh hoi nhéap kinh
té quéc t& va phi hop véi cac muc tiéu, dinh hudng phat trién kinh té- xa hoi
ctia Thanh phé trong thoi ky t6i. Vi vy, viéc nghién ciru va phat trién thém
co so 1y luan cia QLNN vé thuong mai, dong thoi dua ra nhiing giai phap c6
tinh khoa hoc va kha thi nhdm nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc vé thuong
mai trén dia ban Ha Noi, thiic day chuyén dich co cau kinh té, thyc hién cong
nghiép hoa hién dai hoa ctia Thanh phd Ha Noi 1 van dé vira c6 y nghia céap
thiét vira c6 tim quan trong chién lugc 1au dai. Pay chinh 1a 1y do dé nghién
ctru sinh lwa chon van dé&: “Hoan thién néi dung qudin Iy nha nwéc vé
thwong mai hang hod trén dia ban Ha Ni dén nidm 2020 1am dé tai nghién
ctru luén 4n tién si.

2. Tinh hinh nghién ctru dé tai luan an

Quan ly Nha nudc vé thuong mai & Ha Noi da duoc nhiéu cong trinh

nghién ctu lién quan trong nudc dé cdp té1 & cac mic d¢ va ndi dung khac
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nhau ca vé mit 1y luan va thuc tién. C6 thé néu ra mot sd cong trinh nghién
ctru ¢6 lién quan dén van dé nay nhu:

1. Quy hoach tong thé phat trién thwong mai Thanh phé Ha Néi dén
nam 2020 va tam nhin 2030, UBND Thanh phd Ha Noi, nim 2007. Ban Quy
hoach tap trung khai quat hoa 1a 1am rd cac diéu kién va can cur dé xay dung
quy hoach nhu diéu kién tu nhién, x4 hoi, kinh té cia Ha Noi anh huong dén
phat trién thuong mai, thuc trang phat trién thuong mai va thuc trang QLNN
vé thuong mai ctia Ha Noi... Noi dung chinh 1a dé& xuat dinh huéng chién
luge, cac quan diém, muc tiéu, phuong huéng va cac giai phap to chirc thuc
hién Quy hoach tong thé phat trién thuong mai ctiia Ha Noi téi nam 2020, tim
nhin téi 2030. Noi dung d6i méi va hoan thién QLNN vé thuong mai ciing
duoc dé cap va phan tich kha day du va dong bo, nhung véi cach tiép can 1a
mot by phan khong tach roi1 ciia Quy hoach thuong mai, mirc do chuyén sau
vé QLNN trong ban quy hoach bi han ché.

2. Quy hoach phat trién hé théng cira hang xdng dau trén dia ban Thanh
phé Ha Néi téi ndm 2020 va tam nhin t6i nam 2030, S& Thuong mai Ha Noi,
2006. Pay 1a ban quy hoach két cau ha ting thuong mai cho mat hang xang,
dau. Nhitng ndi dung c6 lién quan téi QLNN vé thuong mai trong Ban quy
hoach hé théng cira hang xang dau trén dia ban Thanh phd duoc nghién ctu
mot cach kha day du va sau sac, nhat 1a nhitng noi dung lién quan tryc tiép toi
QLNN vé thwong mai mit hang xang dau. Tuy nhién, xdng dau chi 1a mot
trong s6 cac vat tu thiét yéu ctia nén kinh té cin c6 yéu cau quan 1y dic thu.
Do vy, QLNN vé thuong mai trong ban quy hoach ndy mang tinh dic thu,
sdu sic nhung lai thiéu tAm chung va bao quat cho toan b hoat dong thuong
mai trén dia ban.

3. Nhitng co héi va thach thire doi véi thuwong mai Ha Noi trong qud

trinh héi nhdp kinh té quoc té, Pé tai cap co s do TS Phan T6 Uyén, Pai hoc
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Kinh té qubc dan 1a chii nhiém, nim 2006. Tir nhitng co hdi va thach thic
chung ctia nén kinh té khi tham gia hoi nhap kinh té qudc té, dé tai da di sau
phan tich nhimng co hoi va thach thirc dbi voi phat trién thuong mai Ha Noi
trong qua trinh hoi nhap kinh té qudc té va dé xuat mot sb giai phap nham tan
dung co hoi, vuot qua thach thirc dé phat trién thuong mai Ha N§i trong boi
canh hoi nhap kinh té quéc té. O day, d6i méi va hoan thién QLNN vé thuong
mai dugc dé cap dudi goc dd mot giai phap cho phat trién thuong mai Ha Noi
trong bdi canh hoi nhéap kinh té qubc té.

4. Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa héi Thi d6 Ha Noi giai
doan 2010 - 2020, tam nhin 2030. UBND Thanh phé Ha N¢i, nim 2006. Ban
Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hoi Thu d¢6 Ha Noi giai doan 2010 -
2020, tam nhin 2030 d4nh gid mot cach tong quat vé thuc trang phat trién
kinh té - x4 hoi cua Ha Noi thoi gian vira qua, chi rd nhimg thanh tuu dat
duogc, nhiing ton tai, kho khin, thach thirc va nguyén nhan... lam co s& cho
viéc dé xuat cac ndi dung chinh cta ban Quy hoach tong thé phat trién kinh té
- x4 ho1 cua Thu do6 Ha Noi1 giai doan 2010 - 2020 va tam nhin 2030. Nhitng
ndi dung chinh ndy gém nhiing dinh hudng chién luoc 16n, quan diém, muc
tiéu, phuong hudéng va giai phap to chtic thuc hién nham hoan thanh t6t nhat
cac muc tiéu dé ra vé xdy dung Thu d6 Ha Noi van minh, tién tién, hién dai
thoi gian t6i ndm 2020 va tam nhin t6i ndm 2030. Trong ban Quy hoach tong
thé phat trién kinh té xa hoi Thi d6 Ha Noi, ndi dung vé QLNN vé thuong mai
cling dugc nghién ctru phan tich nhung chi mang tinh chung va khai quat 16m.

5. Gidi phdp thic day Ha Néi hdi nhdp kinh té quéc té. TS. Nghiém
Xuan Pat, TS. Nguyén Minh Phong d6ng cha bién, NXB Chinh tri qudc gia,
Ha Noi 2002. Noi dung ctia cudn sach nghién ctru, phan tich thyc trang Hoi
nhap kinh t& quéc té cua Ha Noi, c6 dé cap toi ndi dung QLNN vé thuong

mai trong lién quan t61 hoi nhép kinh té qudc té cia Ha Noi, nhung su nghién
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ctru nay chi gidi han & goc do hep va hon nira thot gian da duoc vai ndm nén
s6 liéu, thong tin va nhitng phat trién méi can duoc cap nhat, bo sung nhiéu.

Tuy da c6 mot sd cong trinh nghién ctru lién quan téi QLNN vé
thuong mai trén dia ban Thanh phd Ha No6i nhu da néu trén, nhung nhiing
cong trinh nay dé cap téi QLNN vé thuong mai dudi cac goc do tiép can
khéac nhau, c6 nhitng cong trinh thi dé cap ti QLNN vé thuong mai ¢ tam
chung va bao quéat, c6 nhitng cong trinh lai chi tap trung vao mdt khia canh
cu thé, dic thu cho nganh hang, cho mdt nhiém vy cia QLNN vé thuong
mai... Pén nay van chua c6 cong trinh ndo nghién ciru mot cach hé thong,
toan dién va siu sic vé ndi dung QLNN ddi véi hoat dong thuong mai trén
dia ban Thanh phé Ha Noi. Hon nita, hdu hét cac cong trinh da dugc thuc
hién déu tap trung vao giai doan 2001 - 2010, chua cong trinh nao nghién
cuu giai doan 2010 - 2020. Vi vay, viéc thuc hi¢n dé tai ludn an sé khong
trung lap, dam béo tinh doc 1ap va c6 ¥ nghia Iy luan va thuc tién 16n doi
v6i viée ting cuong quan 1y Nha nude vé thuong mai trén dia ban Ha Noi
dén nam 2020.

3. Muc tiéu nghién ctru cua luan an

Muc tiéu cua ludn an 1a nghién ctru co sé khoa hoc va dé xuét giai phap
nham hoan thién ndi dung quan 1y nha nha nuéc vé thuong mai hang hoa &
Ha Noi thoti gian téi.

Pé hoan thanh muc tiéu nay, luan an s€ thuc hién nhitng nhiém vu sau day:

- Nghién ctru co s& 1y ludn cia ndi dung quan 1y Nha nuée vé thuong
mai hang hoa trén dia ban thanh phd Ha Noi.

- Nghién ctru kinh nghiém quan 1y Nha nuéc vé thuong mai & mot sd
nudc va rit ra bai hoc cho QLNN vé thuong mai & Thanh phé Ha Noi.

- Phan tich, danh gia thuc trang ndi dung quan Iy Nha nudc vé thuong

mai hang hoa trén dia ban thanh pho Ha Noi.
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- Pé xuét phuong hudng va cac giai phap chi yéu nham hoan thién noi
dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai hang hoa trén dja ban thanh phé Ha
Noi to1 nam 2020.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru

4.1. Béi twong nghién ciru:

Péi tuong nghién ctru clia luan 4n 13 nhitg van dé 1y luan va thuc tién cua
noi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban Thanh phd Ha Noi.

4.2. Pham vi nghién ctru cua luan an:

- Vé ndi dung: tap trung nghién ctru ndi dung chii yéu cia quan 1y Nha
nuéc (QLNN) vé thuong mai hang hod cta Ha Noi va nhiing tic dong, anh
hudéng ciia nd téi phat trién thuong mai ctia Ha Noi.

- Vé khong gian: Nghién ctru ndéi dung QLNN vé thuong mai ¢ Thanh
phé Ha No6i. Nghién ctru kinh nghiém nudc ngoai s€ luya chon mdt sb thanh
phé cua Trung Quéc c6 nhiéu diém twong dong dé cac bai hoc rit ra c6 gia tri
tmg dung cho thuc tién ctia Ha Noi.

- Vé thoi gian: Nghién ctru thuc trang ndi dung quan 1y Nha nudc vé
thuong mai & Ha Noi thoi gian tir 2001 dén nay va dé xuat cac giai phap
nham hoan thién nodi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai & Ha Noi thoi
gian t&1 nam 2020.

5. Phwong phap nghién ctru

Trong qua trinh nghién ctru, tac gia sir dung cac phuong phép sau:

- Nghién ctru tai liéu trén co sé ngudn tai liéu thir cip 1a sach, béo, tai
liéu, thong tin, cac websites trong nudc va qudc té lién quan téi QLNN vé
thuong mai;

- Khao sat thuc tién QLNN vé thuong mai tai cac don vi hitu quan & Ha
Noi va Thanh phd Ho Chi Minh;

- Phuong phap thong ké, so sanh, phan tich, tong hop;
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- Phuong phap hoi nghi, hoi thao, 1dy y kién chuyén gia.

6. Nhirng déng goép meéi cua luan an

- Pinh dang nhiing ndi dung QLNN vé thuong mai hang ho4 trén dia
ban Ha Ndi trén co s& nghién ctru 6 dac trung ctuia thuong mai Ha Noi.

- Nghién ctru duc rat 4 bai hoc kinh nghiém tir quan 1y thuong mai cia
Thanh phé HO Chi Minh, Thanh phé Bac Kinh va Thuong Hai (Trung Quéc)
dé ap dung cho Thanh ph6 Ha Noi.

- Tong két nhitng thanh tyu va danh gia nhitng han ché cua thyc trang
thue hién ndi dung QLNN vé thuong mai hang hoa trén dia ban Thanh pho
Ha Noi giai doan tir 2001 dén 2007.

- Xay dung quan diém, nghién ctru dinh huéng va dé xuat nhimg giai
phap nham hoan thién noi dung QLNN vé thuong mai hang hoa trén dia ban
Ha Noi thoi gian téi nam 2020.

7. Két cau cua luan an

7.1. Tén dé tai luan an:

Hoan thién ndi dung quan 1y nha nudc vé thuong mai hang hoa trén dia ban
Ha Noi dén ndm 2020.

7.2. Két cau cua luan éan:

Ngoai phan mé dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, ndi dung
luan 4n dugc két cau thanh 3 chuong:

Chwong I: Ly luin ndi dung quan 1y nha nwéc vé thwong mai
hang hoa trén dia ban tinh, thanh phé

Chwong 2: Thwe hién néi dung quéin 1y nha nwéc vé thwong mai
hang hoa trén dia ban Ha Noi giai doan 2001-2007

Chuwong 3: Phuwong hwong va giai phap hoan thién ngi dung quan ly
Nha nuée vé thwong mai hang hoa trén dia ban Ha Noi

dén nam 2020
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Chwong 1

LY LUAN NOI DUNG QUAN LY NHA NUYO'C VE THYONG MAI
HANG HOA TREN DIA BAN TINH/THANH PHO

1.1. NOI DUNG QUAN LY NHA NUG'C VE THPONG MAI HANG HOA
TREN DIA BAN TiNH/ITHANH PHO

1.1.1. Tinh tat yéu va vai tré6 cua Nha nwéc trong quan ly thwong mai
trén dia ban tinh/thanh phé

1.1.1.1. Khdi niém quan ly Nha nwéc vé thuwong mai

Tat ca cac nén kinh té thi truong cla cac nudc dd va dang phat trién déu
c¢6 su quan ly, diéu khién, can thiép cua Nha nuéc & nhitng pham vi va mirc
d6 khac nhau va bang cac phuong thirc khac nhau. Ngay nay, trong nén kinh
té hién dai, & gbe do nhiéu hay it, hau nhu déu ap dung md hinh kinh té hon
hop ma trong d6 khong thé thiéu vai tro quan 1y cia Nha nudc.

Theo cach hiéu chung: Quan 1y Nha nudc vé kinh té 13 mot bd phan cia
quan 1y Nha nudc va quan 1y nodi chung, 1a mot dang hoat dong phéi hop thuc
hién chirc ning ctia hé théng quan 1y Nha nudc nham tac dong co hiu qua 1én
hé thdng bi quan 1y (tirc 1a nén kinh té) thong qua viéc sir dung hé thong cac
phuong phép, cong cu, bién phap quan 1y nham dat téi nhiing muyc tiéu chién
lugc trong ting thoi ky.

Chung ta c6 thé hiéu qudn Iy thwong mai la qud trinh thie hién va phéi
hop cdc chuc nang hoach dinh, 16 chire, linh dao va kiém sodt cdc hoat dong
thwong mai trén thi truong trong sw tdc déng cia hé thong qudn Iy dén hé
thong bi qudn Iy nham dat muc tiéu théng qua viéc sir dung cdc céng cu va
chinh sach quan [y.

1.1.1.2. Chirc ndng cua quan ly Nha nwéc vé thwong mai

- Chitc nang hoach dinh:

Muc dich ctia Nha nudc thuc hién chirc nang hoach dinh dé dinh huong

hoat déng thwong mai cta cac chu thé tham gia thi truong. Chtrc ning nay
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bao gém cac ndi dung co ban la hoach dinh chién luoc, quy hoach phat trién
thuong mai, phan tich va xay dung cac chinh sach thuwong mai quy hoach va
dinh huéng chién lugc phat trién thi truong, xay dung hé thdng phap luét c6
lién quan dén thuong mai; xac lap cac chuong trinh, du an, cu thé hoa chién

lugc, dac biét 1a cac 16 trinh hdi nhap khu vuc va quoc té.

Vai tro cua chitc nang hoach dinh 1a giip cho cac doanh nghi¢p co
phuong hudng hinh thanh phuong 4an, chién lugc, ké hoach san xuét kinh
doanh. N6 vura gitip tao 1ap moi1 truong kinh doanh, vira cho phép Nha nudc
c6 thé kiém soat hoat dong cua cac doanh nghiép va cac chu thé kinh doanh

trén thi trudng.
- Chike nang phéi hop:

Nha nudc bang viéc tao 1ap cac co quan va hé thong to chic, quan 1y, sir
dung bd may nay dé hoach dinh cac chién lugc, quy hoach, chinh séch, cac
van ban phap luat. Déng tho1, st dung sttc manh cua bo may td chire dé thuc
hién nhiing van dé thudc vé quan 1y Nha nudc nham dua chinh sach va phap
luat vao thuc tién kinh doanh ciia doanh nghi€p, hién thuc hoa quy hoach va
ké hoach. Vé&i muc dich trén, chirc ning phdi hop co vai tro va bao gébm

nhitng nd1 dung sau:

(i) Hinh thanh co ché phéi hop hiru hiéu gitta co quan quan 1y Nha nudc
vé thuong mai vdi cac co quan quan 1yy nha nude lién quan, véi cac cip trong
hé théng t6 chirc quan 1y thwong mai ciia Trung wong, tinh, thanh phd.

(ii) Trong thwong mai quéc té, chirc ning nay duoc thé hién & sy phdi
hop gitta cac quoc gia c¢6 quan hé thuong mai song phuong hodc trong cung
mot khdi kinh té va thuong mai, trong nd lyc nham dat téi cac muc tiéu va
dam bao thuc hién cac cam két.

(111) Bo1 dudng va dao tao vé ngudn luc du kha nang thuc hién cac cong
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viéc lién quan t6i quan 1y Nha nudc vé thuong mai.

- Chike nang diéu tiét cac hoat dong thwong mai va can thiép thi truong

Muc dich cta chtrc niang nay 13 nham diéu tiét cac hoat dong thuong
mai, diéu tiét thi truong dé cac hoat dong nay ciing nhu thi truong phat trién
can ddi, hai hoa, bén vimng va dung theo dinh huéng ciia Nha nude.

Noi dung va vai tro cua chirc ning nay bao gom:

(i) Nha nuéc 1a nguoi bao vé quyén loi hop phap ciia moi chu thé kinh
doanh, khuyén khich va dam bao bang luat phap. Nha nudc hudéng din va
kich thich cac doanh nghi¢p hoat dong theo dinh hudng thi truong cua minh.
Mit khac, Nha nude can thiép va diéu tiét thi truong khi can thiét dé dam bao
6n dinh kinh té vi mo, duy tri sttc manh nén tai chinh qudc gia, giit viing strc
mua cia tién t&, dam bao loi ich cua nguol san xuét va tiéu dung.

(ii) Nha nudc hd tro cho cac doanh nghiép vé thong tin, tai chinh, két
cAu ha ting kinh té - xa hoi trong diéu kién cho phép, khong vi pham cac cam
két quoc té. Bao vé kinh té Nha nudc theo ding phap luat quéc té, chéng
tham nhiing va that thoat tai san, ddm bao ting truong kinh té, tao ngudn thu
cho ngan sach Nha nudc.

- Chike nang kiém sodt:

Phat hién nhitng 1éch lac, nguy co chéch huéng hoac vi pham phép luat
va cac quy dinh ctia Nha nudc, tir d6 dua ra cac quyét dinh diéu chinh thich
hop nham ting cuong hiéu qua cta quan 1y Nha nudc vé thuong mai.

No6i dung va vai tro ctia churc nang nay:

Nha nudc gidm sat hoat dong ctia moi chu thé kinh doanh cling nhu ché
d6 quan 1y cua cac chu thé d6 vé cac mat dang ky kinh doanh, phuong an san
pham, chit lugng va tiéu chuan san pham, ban quyén sd hitu cong nghiép,
mdi trudng 6 nhidm, co ché quan 1y kinh doanh, nghia vu nop thué...

Nha nudc ciing thyc hién viéc ki€m tra, ddnh gid vé sttc manh cua hé
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thong céc to chtic quan 1y thuong mai ctiia Nha nudc ciing nhu d6i ngii can bo
cong chuc thuc hién céc chirc ndng quan ly cua Nha nudc.

1.1.1.3. Vai tro cta quan ly Nha nwéc vé thwong mai

- Nha nuwéce tao méi truong va diéu kién cho thwong mai phdt trién: Moi
truong ¢ day bao gdm ca moi truong vé thé ché phap 1y, moi truong kinh té,
van hod - x4 hoi va mdi truong ky thuat - cong nghé. Trong qua trinh chuyén
ddi tir nén kinh té van hanh theo co ché ké hoach hoa tap trung, quan liéu, bao
cap sang co ché thi truong, chiing ta thudng qua nhan manh dén moéi truong
thé ché phap 1y va moéi truong kinh té ma chua thuc sy chu y dén méi trudong
vin hod - x3 hoi va moi truong k¥ thuét - cong nghé ddi voi phat trién thuong
mai. Trong diéu kién hién nay, Nha nudc can tip trung tao lap dong bd cac
diéu kién vé moi truong cho phat trién thuong mai.

- Nha nuée dinh hidmg cho sw phat trién ciia thwong mai trén thi truong
thong qua viéc xay dung va to churc thyc hién cac chién luoc, quy hoach va ké
hoach phat trién.

- Nha nueée thuce hién diéu tiét va can thiép: Trong diéu kién thi truong &
nudc ta phat trién khong déng déu gitta khu vuc, Nha nudc thyc hién chuc
nang diéu tiét va can thiép vao qua trinh hoat dong thuong mai trén thi trudng
bang cac cong cu va bién phap kinh té nham dam bao phat trién dong déu
gifta thanh thi va nong thong, vung nui, vung sau, vung xa.

- Nha nueée thuce hién vai tro thanh tra, kiém tra va kiém sodt dbi voi cac
hoat dong thuong mai trén thi truong. Ché dinh thanh tra kinh doanh va kiém
tra viéc chap hanh phap lut vé thuong mai nham phat hién va xt 1y vi pham
vé thuong mai, dong thoi kién nghi cac bién phap dam bao thi hanh phap luat
vé thuong mai.

1.1.2. N6i dung quan ly Nha nwéc vé thwong mai hang hoa trén dia ban
tinh/thanh phé
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1.1.2.1. Xay dwng va ban hanh van ban quy pham phap luat

- Trén co s& phap luat Nha nudce, cac van ban quy pham phap luét cua
Chinh phu va cac vin ban quan 1y, huéng dan cua B Cong Thuong, co quan
QLNN vé thuong mai trén dia ban xdy dung cac dy thao vin ban quy pham
phap luat hudng dan thi hanh va trinh uy ban nhan dan tinh/thanh phd thong
qua; trong pham vi thAm quyén ctia minh, co quan QLNN vé thuong mai trén
dia ban tinh/thanh phé ban hanh cac vin ban huéng din chuyén mon, nghiép
vu, k¥ thuat dbi voi cac hoat dong thuong mai trén dia ban tinh/thanh phé
theo quy dinh cua phap luat.

- T6 chtrc phd bién, huéng dan, gido duc phap luat thuong mai ddi voi
thuong nhan trén dia ban tinh/thanh phd dé dam bao viéc thuc hién ding quy
dinh cua phap luat vé thuong mai.

- Ban hanh cic van ban hudng dan cac phong Kinh té quin, huyén vé
nghiép vu chuyén moén thuong mai va thuc hién cac chu truong chinh sach
phap luat lién quan dén hoat dong thuong mai.

1.1.2.2. Xay dwng quy hoach, ké hoach, cdac chwong trinh, dé dn phat
trién thwong mai trén dia ban tinh/thanh phé

Hé théng cac quy hoach, ké hoach phat trién thuong mai 1a nhitng cong
cu quan trong dé cic co quan quan Iy Nha nuéc thue hién cong tic quan 1y
Nha nudc vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd. Pay 1a nhiing tu tudng
chi dao, cac muc ti€u, chi ti€u, cac mo hinh, bién phap ngén han va dai han dé
dinh hudéng cho hoat dong kinh doanh thuwong mai cta tinh/thanh phd phat
trién theo dung cdc muc tiéu chung cta phat trién kinh té - xa hoi. Vi vy, xay
dung cac chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién thuong mai 1a mot ndi
dung quan trong cua cong tac quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phé. Céac chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién thuong mai
trén dia ban tinh/thanh phd phai phu hop véi cac chién luoc, quy hoach, ké
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hoach phat trién thwong mai cta ca nudc cling nhu quy hoach tong thé phat
trién kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh/thanh phd.

Ban quy hoach tong thé phat trién thuong mai trén dia ban tinh/thanh
phd phai duoc xay dung dua trén cac luan cir khoa hoc va thuc tién cao, dic
biét yéu t6 du bao va tdm nhin vé phét trién thuong mai trén co s quy hoach
tong thé phat trién kinh té xa hoi trén dia ban phai duoc quan triét sdu sic
trong ban quy hoach nay dé 1am cin ctr cho viéc quy hoach tong thé phat trién

thuong mai ctia ca nudc trong thoi gian trung va dai han.

Mot yéu to quan trong khong thé thiéu doi véi viée xdy dung quy hoach
thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd 13 ban quy hoach nay phai dugc tham
van ¥ kién day da va phai phan anh dugc sy phu hop véi quy hoach vé xay
dung ciing nhu quy hoach db thi cta tinh/thanh pho.

Viéc quan 1y Nha nudc vé thuong mai con thé hién ¢ viéc cu thé hoa
cac chu truong, chinh sach, cic quyét dinh ctia nha nudc vé thuong mai trén
co s& dic thu cua tinh/thanh phd. Quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia
ban tinh, thanh phd 13 mot b phan trong hé thong quan 1y Nha nuéc théng
nhat tir Trung wong dén dia phuong. Cac co quan quan 1y Nha nudc vé
thuong mai cua tinh/thanh phé c6 nhiém vu trién khai thuc hién tdt cac chu
trwong, chinh sach, cac quyét dinh cua Nha nudc vé thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phd. Trén co s dic thu cua tinh, thanh phd, co quan quan 1y Nha
nudc vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd phai to chic ban hanh cac
van ban thé ché hoa cac vin ban quy pham phap luat, cic van ban hudng dan
chuyén moén, nghi¢p vu ddi véi cac hoat dong thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phd; phd bién hudng din, gido duc phap luat thuong mai dbi voi
thuong nhan trén dia ban tinh/thanh phd dé dam bao viéc thuc hién ding quy

dinh cta phap luat vé thuong mai.
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1.1.2.3. Té chirc khdo sat, nghién ciru thi triwong trong va ngoai
tinh/thanh phé, thi trieong nwéc ngoai

Thong qua khéo sat, nghién ctru thi truong, tién hanh tong hop va xu Iy
cac thong tin thi truong, cung cp cho cac doanh nghiép va cac co quan Nha
nudc c6 lién quan. Can d6i cung cau trén dia ban tinh/thanh phd, phdi hop voi
cac co quan quan 1y nganh dé chi dao cac doanh nghiép hoat dong thuong mai
trén dia ban thuc hién cung tmg nhiing mat hang thiét yéu, mit hang thudc
chinh sach, dam bao nhu cau cta thi trudng trong pham vi tinh/thanh phé, gop
phan binh 6n gia ca va thuc hién cac chinh sach thuong mai uu dai.

1.1.2.4. T6 chire ding ky kinh doanh thwong mai trén dja ban tinh/thanh phé

Hoat dong dang ky kinh doanh nham bao dam quyén kinh doanh thuong
mai hop phép cho moi thuong nhan trén dia ban theo quy dinh cua phap luét.
T6 chirc dang ky kinh doanh thwong mai trén dia ban tinh/thanh phd bao
gém: cap gidy phép kinh doanh thwong mai, gidy ching nhan du diéu kién
kinh doanh ddi véi thuong nhan kinh doanh cac loai hang hoa va dich vu
thuong mai han ché kinh doanh, kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh cua
phép luat va sy phan cap ciia Chinh phii; Thyc hién viéc dang ky thanh lap
van phong dai dién, chi nhanh cta thuong nhan Viét Nam trén dia ban
tinh/thanh phd; thuc hién ding ky hoat dong cho vin phong dai dién, chi
nhanh ciia thuong nhan nudc ngoai trén dia ban tinh/thanh phd... Co quan
quan 1y Nha nuéc vé thuong mai phai to chire tot cong tac cap dang ky kinh
doanh bao dam ludn theo ddi, kiém tra nham ngan chin cac hanh vi vi pham
phap luat ciia thuong nhan trén dia ban tinh/thanh phd. Co quan dang 1y kinh
doanh phai xay dung dugc hé théng thong tin vé doanh nghiép va lam tt
cong tac kiém tra doanh nghiép theo nhiing ndi dung trong hd so dang ky
kinh doanh dam bao hoat dong dang ky kinh doanh dugc thuyc hi¢n ding
theo quy dinh cua phap luét.
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1.1.2.5. Thwe hién quén ly Nha nwéc déi véi cdc loai hinh kinh doanh
trén dia ban tinh/thanh phé

Xay dung qui hoach, ké hoach, phuong hudng phét trién cac loai hinh
kinh doanh thuwong mai cho timg thoi ky phu hop véi qui hoach, ké hoach,
phuong huéng phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh/thanh ph6 nham
dap tmg nhu cau san xuét, luu thong hang hod va tiéu dung ctia nhan dan. Ban
hanh cac chinh sach vé dau tu, xay dung, quan 1y hoat dong; Thiét 1ap moi
quan hé chit ché giira cac cp quan 1y cac loai hinh kinh doanh va cac thuong
nhan, dam bao thong tin kip thoi, nhanh chdng va chinh xéac, dac bi¢t cung
cap thong tin, tu van vé hang hoa, thi truong cho cac thwong nhan va nguoi
tiéu dung; T6 chirc kiém tra, khen thudng va xir Iy cac vi pham vé hoat dong
cua céc loai hinh kinh doanh thuong mai.

1.1.2.6. Quan ly hoat déng xuc tién thwong mai trén dia ban tinh/thanh pho

No6i dung nay nhan manh téi viée quy dinh rd trach nhi€ém cua tinh/thanh
phd va cta doanh nghiép trong hoat dong xuc tién thuwong mai, dua ra cac yéu
cau ddi v6i co quan t6 chuc xtc tién thuong mai. Huéng dan va tu van cho
doanh nghiép vé ndi dung, nghiép vu va phuong phéap tién hanh xuc tién
thuong mai. Kiém tra hoat dong xtc tién thuong mai cua cac doanh nghi¢p
theo ding quy dinh cta phap luat; hd tro cac doanh nghiép trong viéc xay
dung va phat trién thuong hiéu.

1.1.2.7. Thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thwc hién phdp luat, cha
trirong, chinh séch, phdp luat vé thwong mai trén dia ban tinh/thanh phé

Kiém tra giam sat viéc chap hanh phap luat vé thuong mai cua cac chu
thé kinh doanh trén dja ban. Céc quy hoach, ké hoach, chuong trinh, dé an
phat trién thuong mai cta tinh/thanh phd sau khi dugc xdy dung xong phai

trién khai trién thuc hién, kiém tra dé diéu chinh kip thoi. Cac co quan quéan Iy
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Nha nuédc vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd phai 1am t6t cong tac to
chtrc thuc hi¢n cac quy hoach, ké hoach, chuong trinh, dé 4an phat trién
thuong mai da dugc duyét, kip thoi phat hién va diéu chinh cac quy hoach, ké
hoach, chuong trinh, dé an phét trién thuong mai cho phu hop véi diéu kién
phat trién thuc té. Bén canh d6, phai thudng xuyén to chic, hudng dan, kiém
tra viéc thuc hién va kip thoi phat hién nhiing van dé méi ndy sinh dé kién
nghi va diéu chinh. Thyuc hién cong tac kiém tra, kiém soat thi truong, truc
tiép td chire cac hoat dong thanh tra, kiém tra d4u tranh chéng budn lau, lam
hang gia, buén ban hang cim, kinh doanh trai phép va cac hanh vi vi pham
phap luat khac vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh phé. Qua d6, thuc day
hoat dong kinh doanh thuong mai ctia cac thuong nhan trén dia ban tinh/thanh
phd, bao vé loi ich chinh dang ctia ngudi san xuét va tiéu diung.

1.1.2.8. T6é chirc céng tdc nghién ctru khoa hoc vé thwong mai; dao tao
déi ngii can bé céng chirc quan Ky hoat dong thwong mai trén dia ban
tinh/thanh phé

Pay 13 ndi dung quan 1y nhdm dwa cac tién bo khoa hoc vao hoat dong
thwong mai va niang cao ning luc hoat dong cho cac t6 chirc quan 1y va kinh
doanh thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd. Cong tac nay doi hoi phai co sy
dau tu vé thoi gian va tién cua twong dbi 1au dai ma cac doanh nghiép kho ¢ thé
thyc hién t6t dugc, doi héi cac co quan quan Iy Nha nudc phai tham gia thuc
hién. Co quan quéan Iy Nha nudc phai to chire tot cong tac nghién ciru khoa hoc
va ung dung khoa hoc cong ngh¢ vao hoat dong kinh doanh thuong mai trén dia
ban. T6 chire viée dao tao, boi dudng nang cao trinh do chuyén mon nghi¢p vu
cho can b, cong chirc 1am cong tac quan Iy Nha nude vé thuong mai, cac doanh

nghiép thuong mai trén dia ban theo quy hoach, ké hoach dio tao nham dap ung
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nhu cau va xu hudng phat trién thuong mai cia tinh/thanh phé.

1.1.3. Sw can thiét phai hoan thién ndi dung quan lyyy Nha nwéc vé

thwong mai trén dia ban tinh/thanh phé

Viéc hoan thién ndi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dja ban
tinh/thanh phd 13 vo ciing quan trong nham dam bao cho thi truong hang hoa
va dich vu dugc thong subt, moi truong phap luat, chinh sach thuan lgi va phu
hop voi xu thé hoi nhap hién nay. Tinh tit yéu cta viéc hoan thién ndi dung

quan 1y Nha nuéc vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd duoc thé hién:

Thir nhat, do thuc tién phat trién méi cua thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phd: Trong bbi canh méi truong kinh doanh cua tinh/thanh phd da
thay d6i cin ban khi nudc ta tiép tuc quyét liét thuc hién cong cude DPoi moi
chuyén sang xay dung nén kinh té thi truong hién dai va tham gia hoi nhap
day du va sau rong véi khu vuc va thé giéi. Thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phd sé& tiép tuc phat trién ca vé chiéu rong va chiéu sau, nhit 1a sy
phat trién nhanh chong cua cac loai hinh thuong mai hién dai va thuong mai
dién tir. Trén dia ban tinh/thanh phé) s€¢ hinh thanh mot thi trudng canh tranh
thue su va ngdy cang quyét liét. Cac doanh nghiép s& phai canh tranh voi
nhau ngay trén thi truong ctia chinh minh, thi truong trong nude va thi trudong
nudc ngoai khi thuc hién cac 10 trinh hdi nhap véi kinh té khu vuc va quéc té.
Nhitng thuc tién phét trién méi ctia thuong mai trén dja ban tinh/thanh phd

dat ra nhitng yéu cau, nhiém vu mdéi cho quan Iy Nha nudc vé thuong mai.

Thit hai, do stic ép phai d6i méi chinh sach thuong mai trong qua trinh
hoi nhap kinh té qudc té. Trong bdi canh toan cau hoa va khu vuc hoa trén thé
gidi dién ra ngdy cang sau sac, hau hét chinh phil cic nude déu lya chon con
duong md cira hoi nhap kinh té quéc té dé thuc hién cong nghiép hoa, hién

dai hod dat nudc. Tham gia hoi nhap kinh té qudc té, chinh phu cac nudc déu
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chép nhan thuc hién cac chinh sach thuong mai trén co s¢ luat (rules - based
trade policy) thay thé cho chinh sach thuwong mai don phuong hay chinh sach
thuong mai dua trén két qua (result-based trade policy). Tinh hinh nay ciing
xay ra d6i voi Viét Nam khi dat nudc tham gia hoi nhap kinh té qudc té, chap
nhan luat choi cia WTO va tré thanh thanh vién cia to chirc nay. Doi méi
chinh sach thuong mai chinh 13 mot ndi dung ctia d6i méi quan 1y Nha nudc

vé thuong mai.

Thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd s& phat trién manh mé theo co
ché kinh té thi truong va co6 su md cura, hoi nhap sau sdc v6i khu vuc va thé
gidi. Nhitng quy dinh quan 1y Nha nude vé thuong mai tir thoi bao cip khong
thé ap dung cho thyc tién sinh dong ctia thwong mai ngdy nay, tat yéu dan dén

viéc phai hoan thién quan 1y Nha nudc cho phu hop.

Thit ba, 1a yéu cau tu than cua viéc phai ting cuong ning luc va hiéu
qua quan 1y Nha nudc vé thuong mai nham dap tmg doi hoi cia thuc tién
quan 1y. Thuc tién thuong mai da ythay doi co ban dudi tac dong ctua P6i moi
va mo ctra, hoi nhap. Néu quan 1y Nha nude vé thuong mai khong c6 nhiing
d6i méi cho phit hop ma van duy tri tinh trang tri tré va lac hau s& kim ham su
phat trién ctia thuong mai trén dia ban tinh/thanh phd va con dat ra thach thuc
vé sy ton tai ctia chinh hé thong quan 1y Nha nudc. Vi vy, d6i méi va hoan
thién ndi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban tinh/thanh pho
cang trd nén cap thiét. Nhat 13 yéu cau nang cao ning lyc trién khai xay dung
va thuc hién cac chién luoc va quy hoach phat trién thuong mai trén dia ban,
nang luc kiém tra va dam bao vé sinh an toan thuc phrflm, kiém tra giam sat

cac loai hinh thuong mai ban buon, ban 1¢ qua mang...

Thir tu, hoi nhap kinh té qudc té s& kéo theo su phat trién cta hé théng

phan phoi. Stc hap dan 16n vé ban 1€ véi cac nha dau tu nude ngoai, nhat la
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cac tap doan phan phdi xuyén quéc gia (TNCs) dau tu xdy dung cac loai hinh
ctra hang hién dai nhu si€u thi, dai si€u thi, trung tam thuong mai... Nhitng
van dé 16n dang dit ra trong quan 1y Nha nuéc vé thuong mai trén dia ban
tinh/thanh phd 1a viéc dam bao hai hoa va phat trién can bang thuong mai nhu
thé nao? 1am sao co thé bao vé cac nha ban 1& trong nudc trudc sy banh
truéng cua cac TNCs khi thuc hién 16 trinh mé cira thi truong phan phdi theo
cam két WTO trong diéu kién van dam bao quyén loi chinh dang cta nguoi
tiéu dung va duy tri sy 6n dinh, phat trién thi truong trén dja ban tinh/thanh
phd? Mot yéu cau khac dit ra doi voi quan 1y Nha nude vé thuong mai trén
dia ban tinh/thanh phé dinh hudéng phat trién cho thuwong mai cua tinh/thanh
phé dat tam c& khu vuc va thé gidi trong thoi gian trung han t6i.
1.2. VAI TRO VA DAC BIEM CUA THUONG MAI HA NOI

1.2.1. Vai tro cua thwong mai Ha Noi

Thuong mai v6i nghia 1a mot nganh dich vu phan phdi, c6 vai trd quan
trong séng con d6i voi bat ky mot nén kinh té san xuat hang hoa nao du 13 16n
hay nho, du 1 phat trién hay dang phat trién. Thuong mai thuc hién cac chuc
nang xuat, nhap khau, phan phdi, luu thong, va 1a cac mat xich khong thé
thiéu trong hé thong phan phdi hang hod tir khau san xuat téi ngudi tiéu dung
cudi cung. Thuong mai giir vai trd quan trong trong qua trinh thyc hién tai san
xudt mé rong xa hoi, gop phan quan trong thiic day phat trién san xuét, phat
trién kinh té va gia tang loi ich cho nguoi ti€u dung, cai thiét chét lugng cudc
song con nguoi. Khi x3 hoi cang phat trién, trinh do phan cong lao dong x4
hoi, trinh d6 chuyén mon hoa cang cao va nhu cau cta ngudi tiéu ding cang
dugc ca biét hoa thi vai tro cuia thuong mai cang tré nén quan trong. Thuc
tién, cac nudc tién tién nhét ciing 1a cac nudc co6 nén thuong mai phat trién
hang dau thé gidi va dong gop cua thuong mai cho tong san pham quéc nodi

(GDP) & nhimg nudc nay cao hon han so véi ty trong thuong mai/GDP cua
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nhitng nude khac. Vi dy, Hoa Ky 1a siéu cuong kinh té thé gidi cling 1a nude
c6 kim ngach trao d6i ngoai thuong 16n nhat thé gii. Pac biét, dong gop cua
thuong mai ban budn, ban 1é trong co cdu GDP ctia Hoa Ky ciing rat cao.
Theo Vu théng ké kinh té, B6 Thuong mai Hoa Ky, tong kim ngach xuat nhap
khéu hang hoa va dich vu ciia Hoa Ky nam 2005 dat 3.280,0 ty USD, trong do
kim ngach xuat khau dat 1.283,07 ty USD va kim ngach nhap khau dat
1.997,44 ty USD, nhép siéu hang hoa va dich vu 1a 714,4 ty USD. Doanh s6
ban budn hang hod cia cac nha ban budn chu s¢ hitu Hoa Ky (Merchant
wholesalers) (khong tinh doanh s6 ban budn ciia cic nha san xuat/ché tao)
nam 2005 dat 3.858,0 ty USD va bang khoang 29,7% so véi GDP ctia Hoa
Ky. Con doanh s6 ban 1é hang ho4 va dich vu thi dat khoang 3.693,4 ty USD
nam 2005, chiém khoang 24% trong GDP (13.000,0 ty USD nim 2005) cta
Hoa Ky.

Thuong mai ciing gop phan quan trong trong tao cong an, viéc lam cho x4
hdi, trong dau tu phat trién kinh doanh tao ra cua cai, vat chat cho xa hoi, thuc
hién gié tri gia ting cho nén kinh t&; Lay vi du vé trudng hop ctia Hoa Ky, theo sd
liéu théng ké viéc 1am ciia Bo Lao Pong (DOL) nudc nay, linh vuc ban budn
chiém khoang 4,4% luc luong lao dong va 7,0% ) luong co s kinh doanh ctia

Hoa Ky; s6 liéu tuong tng cua linh vuc ban 1¢ 1a 11,6% va 12,1% nam 2006.

Vai trd quan trong ctia thuong mai trong nén kinh té quc dan con duoc
thé hién rat rd trong 1yy thuyét vé chudi cung tmg (Supply Chain) hay chudi
gia tri (Value Chain). Nhat 1a trong boi canh toan cau hoa va qubc té hoa hién
nay, cac chudi ndy dugc nghién ciru & pham vi toan cau. Chudi gia tri toan
cau (Global Value Chain - GVC) duoc dinh nghia 1a mot day chuyén (chudi)
san xuat - kinh doanh theo phuong thirc toan cau ho4, trong dé nhiéu nuéc,
ma chu yéu la doanh nghi¢p, tham gia vao cac cong doan khac nhau, tur thiét

ké; ché tao; marketing; dén phan phéi; hd tro nguoi tiéu dung. GVC cho phép
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cac cong doan cia chudi dat tai nhimg dia diém (quoc gia) c6 kha ning dat
hiéu qua cao nhat véi chi phi thip nhat. Vai tro then chét ciia GVC thuong 13
cac tap doan xuyén qudc gia (TNCs) do tinh chit hoat dong xuyén bién gidi
va kha ning thu hat hop tac, thuong mai va dau tu qubc té ciia nhing tap
doan nay. Ly thuyét chudi cling chi ra rang, trong 3 cong doan chinh cua
chudi 1a: (1) nghién ctru va thiét ké, (2) san xuat, lap rap va (3) thuong mai thi
cong doan 1 va 3 13 tao ra gi tri gia ting 16n nhat. Nhu vay, phat trién thuong
mai chinh 13 cach thitc khong chi dé thuc hién ma quan trong 1a dé nang cao
gia tri gia tang cho nén kinh té...

Vai tro cua thwong mai Ha Noi doi véi phat trién kinh té, xa héi cia
Thanh phé ciing quan trong nhie vai tro ciia thwong mai déi véi sw phdt trién
ciia mot nén kinh té chung. Vai tro cta thuong mai Ha Noi duoc nghién ctru

xac dinh dya trén nhitng ti€u chi sau day:

Mot Ia, ty trong ctia nganh thuong mai trong tong GDP cua Thanh phé qua

cac nam (gom ca xuat nhap khau va thuong mai ban budn, ban 1€ trén dia ban);

Hai la, dong gop cua nganh thuong mai vao tang truéng GDP cua Thanh
phd (murc do dong goép cua nganh thuong mai vao tang truong GDP duoc do
ludng bang chi tiéu ty 18 (%) gitta mirc ting thém ctia GDP nganh thuong mai
v6i tong mirc tang thém ctia GDP toan nén kinh té Thanh phd);

Ba la, ty 1& st dung von dau tu cta thuong mai Ha Noi qua cac nam (vén
dau tu cho thuong mai/vbn dau tu toan xa hoi ctia Thanh phé);

Boén la, thu hat lao dong vao thuong mai Ha Noi trong Thanh phé (lao
dong cua thuong mai Ha Noi/tong sé lao dong ctua Thanh phd, ty 18 viéc 1lam
tang thém trong thuong mai so véi ting viéc lam chung ciia Thanh phd...);

Nam la, déng gop cta thuong mai Ha Noi vao viée 16i kéo su phat trién,

nang cao kha nang canh tranh ctua cac nganh khac (cong nghi€p, nong nghiép,
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thuy san, du lich...);

Sau la, ty 1€ trang b1 cong ngh¢ hi¢n dai cho nganh thuong mai.

1.2.2. Pac diém thwong mai Ha Noi

Ha Nbi ¢ vi tri dia 1y - chinh tri quan trong, c6 loi thé dic biét dé phat
trién thuong mai so véi cac dia phuong khac trong ca nuée. La trung tim dau
ndo chinh tri - hanh chinh quéc gia; 1a trung tAm 16n vé kinh té, van hoa, gi4o
duc, y té nén tip trung cic co quan st quan nudc ngodi va cac to chirc qudc
té; c6 nhiéu dau méi giao thong duong bd, duong sat, duong thuy va hang
khong, thuan loi cho giao thuong vo1 bén ngoai. Co s¢ vat chét ky thuat da
tao dung vao loai kha trong ca nudc. Do 1a cac yéu to dam bao khong chi cho
lién két cua thi truong Ha Noi véi thi truong ca nude va thé gidi, ma con cho
phép Ha Ngi tiép can nhanh voi nhiing co hoi thuong mai, phat huy duoc stc
manh trong thu hut, diéu phdi va phan phdi cac dong hang hoa va dich vu dé
phat trién thuong mai & cé thi trudng trong nudc va nudc ngodi, phuc vu va
thic ddy qua trinh tham gia phan céng lao dong qubc té, khu vuc va hoi nhap
vao thi trudng thé gidi ciia Ha Noi néi riéng va ca nude noi chung.

La trung tam kinh té 16n nhat & Bac bo, Ha Noi ¢6 stic hit va kha nang thiic
day, 16i kéo su phat trién thuong mai ctia ving dong bang séng Hong va trung
du mién ndii Bic b, ving kinh té trong diém Bac bd, nho thi truong tiéu thu 16n
vé hang ho4, cac nganh dich vu phat trién thuan loi, mang ludi phan phéi c6 kha
ning lién két chit ché véi cac ngudn cung ing hang hod trong ving.

Ha Noi 1a d¢au mdi giao thong chinh, trung tim cua cac nganh dich vu
nén c6 diéu kién thuan loi dé phat trién nganh thuong mai mang tim khu vuc
Pong Nam A.

Ha Noi con ¢ vi tri quan trong trong hop tac hai hanh lang kinh té Viét
Nam - Trung Qudc: Cén Minh - Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh
va Quang Tay - Lang Son - Ha Noi - Hai Phong. Theo d6, Ha Noi 1a thanh
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phd trung tdm va dau moi dé phat trién cac quan hé thuong mai trong hai
hanh lang kinh té nay.

Ha Noi 13 trung tdim hang dau vé khoa hoc- cong nghé, cé diéu kién
thuan loi thu hat d6i ngii khoa hoc trong va ngoai nudc, trong diéu kién do,
nganh thuong mai Ha Noi ciing c¢6 nhiéu thuan loi dé ting cuong trinh do
cong ngh¢ hién dai, dap irng cac muc tiéu phat trién.

Véi vi tri Thu d6 ciia dat nudc, Ha Noi c6 du cac diéu kién va yéu to
thuan loi dé phat trién nganh thuong mai, phat huy vai tro trung tdm giao luu
va phan phdi hang hoa, trung tam kinh té va giao dich qubc té cua ca nudc.

Nhitng diéu kién trén di phac hoa blrc tranh thuong mai Ha Noi voi
nhing dic diém sau:

Thi nhadt, thuong mai Ha Noi tap trung nhu ciu phong pht, da dang vé
hang hoa va dich vu vao bac nhit nuéc. Nhu cau da dang ndy bat ngudn tir sy
da dang cia cac tdp hop nguoi tiéu dung Ha Noi véi 16i séng va thu nhap
khac nhau cta cac tang 16p dan cu va xa hoi.

Thir hai, Ha No§1 1a mot trong hai thi truong ti€u thu hang hoa 16n cua
Viét Nam. Thu d6 Ha Noi voi trinh d6 phat trién tién tién so vé&i ca nude, véi
quy mo dan s 16n th hai trén ca nude va thu nhap binh quan dau ngudi vao
hang cao nhét nuéc, lai 1a noi tap trung nhiéu cu dan tré, c6 viéc 1am va thu
nhap dam bao nén c6 nhu cau tiéu dung, mua sim cao. V&i dic diém nay,
thuong mai Ha No1 da phat huy dugc vi thé ciia mot trong hai trung tam
thuong mai 16n nhat Viét Nam, dong gbp chii yéu vao tong gia tri gia ting cta
thuong mai ca nudc va dong gop cd y nghia vao su phat trién kinh - t& xa hoi
ctia Thanh phd néi riéng va cua ca nude nodi chung.

Thit ba, thuong mai Thu d6 12 ddu mdi phét ludong ban budn ciia khu vuc
va ca nudc.

Thir tw, tinh chat da dang, phuc tap cua thuong mai Ha Noi trén céc
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phuong dién chu thé kinh doanh (Trung wong, dia phuong, dai di¢n cua dia
phuong khéc, ciia nudc ngoai...); loai hinh thwong mai (truyén thong, hién
dai), két cdu ha ting, phuong thirc ban hang...

Thiz ndm, thuong mai Ha Noi chiu anh huong rat 1on cua cac yéu td
chinh tri, van ho4, xa hoi cia Thu d6. Pic diém nay tao ra nét dac thu riéng
cua thuong mai Ha N§i1 ma nhiing noi khac trén ca nude khong cé duoc.

Thit sdu, yéu cau vé chat lugng hang hoa, dich vu, yéu cau vé van minh
thuong nghiép ctia nguoi tiéu dung Ha Noi rat cao va khat khe hon so véi cac
noi khac trén ca nudc.

1.3. KINH NGHIEM XAY DWNG VA THUC HIEN NOI DUNG QUAN LY
NHA NU'G'C VE THUONG MAI HANG HOA & TRONG VA NGOAI NUO'C

1.3.1. Kinh nghiém ctGa Thanh phé H6 Chi Minh vé xuc tién thwong mai vi

Theo Quyét dinh s 251/2004/QD-UB ngay 10/11/2004 ctia Uy ban nhan
dan Thanh phé HO Chi Minh vé ban hanh Quy ché t6 chtrc va hoat dong cua
S& Thuong mai Thanh phé H6 Chi Minh thi Sé Thuong mai Thanh phé Ho
Chi Minh 14 co quan chuyén mén truc thuéc Uy ban nhan dan Thanh phb Ho
Chi Minh, c6 chtic ning gitip Uy ban nhan dan Thanh phd thuc hién quan 1y

Nha nudc vé thuong mai trén dia ban Thanh phd theo quy dinh cua phép luat.

(a) Nhitng néi dung chinh ciia OLNN vé thiong mai trén dia ban Thanh
phé Hé Chi Minh:

Thit nhat, pho bién, huéng din phéap luat vé thuong mai.

- Trén co s& phap luat Nha nudce, cac van ban quy pham phép luat cua
Chinh phul va cac vin ban quan 1y, huéng dan cia Bo Thuong mai (nay 1a Bo
Cong Thuong), So Thuong mai trinh Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh
cac van ban theo thAm quyén dé cu thé hoa cac van ban quy pham phap luit

vé thuong mai, S& Thuong mai ban hanh cac van ban huéng dan chuyén mon,



34

nghiép vu dbi vdi cac hoat dong thuong mai trén dia ban Thanh phé theo quy

dinh cua phap luat.

- Phé bién, hudng dan, gido duc phap luit thuong mai ddi véi thuong
nhan trén dia ban Thanh phé dé dam bao viéc thyc hién ding quy dinh cia

phap luat vé thuong mai.

- Hudéng dan cac phong kinh té quan, huyén vé nghi€p vu chuyén mon
thuong mai va thyc hién cac cha truong chinh sach phap luat lién quan dén

hoat dong thuong mai.

Thir hai, xay dung chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién thuong
mai Thanh phd.

- S& Thuong mai 1ap quy hoach, ké hoach vé phat trién thwong mai cua
Nganh trén dia ban Thanh phé trinh Uy ban nhan déan thanh phd phé duyét.
Trén co s& quy hoach, ké hoach phat trién thwong mai cia Thanh phd, S
Thuong mai xay dung va trinh Uy ban nhan dan Thanh phd cac dé an, chuong
trinh phét trién thuong mai cu thé ciia Thanh phd va to chirc thuc hién cac dé

an, chuong trinh do.

- Nghién ctru, dé xuat dé Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh theo
tham quyén cac chinh sach, bién phap quan Iy Nha nudc ddi v6i hoat dong
thuong mai phu hop véi thuc tién ciia Thanh phd trong timg thoi ky. Nghién
ctru, d& xuat Uy ban nhan dan thanh phd, kién nghi Chinh phu, B6 Cong
Thuong va cc co quan Trung wong c6 lién quan kip thoi diéu chinh, bd sung,
sira d6i hodc cu thé hoa cac chinh sach, quy dinh phéap luat c6 lién quan dén
hoat dong thuong mai, quan ly thi truong, nham tao diéu kién thuan lgi cho
cac thanh phan kinh té kinh doanh thwong mai c¢6 hiéu qua, dong thoi nang

cao hicu lyc, hi¢u qua ctia co quan quan 1y Nha nudce & dia phuong.

- Pé nghi Uy ban nhan dan Thanh ph dinh chi, bii bo, stra ddi, bo sung
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nhimg quy dinh cta Thanh phé khong con phu hop véi tinh hinh thyc té va
khong con phu hop véoi phép luét.

Thwr ba, thuc hién cac hoat dong nghién ctru thi truong va marketing

thuong mai & cap thanh ph.

- T6 chirc khao sat, nghién ctru thi truong trong va ngoai pham vi Thanh
phd; thi trudng nudc ngoai dé phuc vu cho cong tac phat trién thwong mai,
tham muu Uy ban nhan dan Thanh pho trién khai cic chuong trinh xtc tién

thuong mai, hop tac qudc té, hoi nghi qudc té vé thuong mai.

- Nghién ciru, tong hop thi trudng ngoai nudc: xu hudng thuong mai, cac
quy dinh vé tp quan thuong mai cta cac nude, quoc gia va lanh tho khéc trén
thé giGi theo sy chi dao cia Uy ban nhan dan Thanh phd. Tham muu cho Uy
ban nhan dan Thanh phé cac bién phap quan 1y hanh chinh Nha nudc doi voi

hoat dong thuong nhan nudc ngoai trén dia ban Thanh phé.

- Tham muu Uy ban Nhan dan Thanh phé va B Coéng Thuong cac co
ché, chinh sach, bién phap to chirc xuat nhap khau phu hop véi muc tiéu day
manh xuat khau, quan 1y nhap khau trén dia ban Thanh phd theo dinh hudng
chung, gop phan phat trién kinh té Thanh phd va ca nudc.

- Thuc hién viéc ndi mang thong tin nham thu thap khai thac thong tin,
phan tich s6 liéu, du bao veé thi truong hang hoa, giao dich thuong mai trén
dia ban Thanh phd, ca nudc va nudc ngoai nham dap Gmg cho yéu ciu cong

tac quan 1y Nha nudc va hd tro doanh nghiép.
Thir tw, to chtrc thuc hién thu tuc hanh chinh Nha nude vé thuong mai.

- Theo dbi, kiém tra viéc thuc hién ké hoach xuit khau, nhap khau cua
cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoadi trén dia ban Thanh phd theo uy

quyén cua Bo Coéng Thuong (trr cic doanh nghiép nam trong khu cong
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nghiép, khu ché xuat). Phdi hop véi cac nganh c6 lién quan xem xét cap han
ngach hang dét may xuat khau vao thi truong c¢6 quy dinh han ngach theo uy

quyén cia BO Cong Thuong mai va Uy ban nhan dan Thanh phd.

- Thyc hién viéc cap va thu hdi gidy phép kinh doanh, gidy chimg nhan du
diéu kién kinh doanh ddi vé&i thuong nhan kinh doanh hang ho4, dich vu thuong
mai han ché kinh doanh va kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh ctia phap luat.

- Thuc hién nhiém vu quan 1y Nha nudc vé hoat dong cho, si€u thi, trung
tam thuong mai va hoat dong cua hop tac xa thuong mai, dich vu thuong mai
trén dja ban Thanh phd theo quy dinh cta phap luat va sy phan cip quan 1y
ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

- Tiép nhan, thy 1y hd so trinh Uy ban nhan dan Thanh phd cip phép
thanh 1ap hiép hoi doanh nghiép nudc ngoai, xem xét cp va thu hoi gidy phép
thanh lap van phong dai dién, chi nhanh & nudc ngoai cua thuong nhan nudce
ngoai trén dia ban Thanh phé theo uy quyén ciia Uy ban nhan dan Thanh phd.
Phdi hop cac S&, Ban, nganh thanh phd trong cong tac quan 1y thuong nhéan
nudc ngoai hoat dong chinh thirc va véng lai trén dia ban Thanh phé HO Chi
Minh. Thuc hién viéc quan 1y hanh chinh Nha nudc ddi véi van phong dai
dién, chi nhanh thuong mai, hi¢p hoi cua cac td chure kinh té nudc ngoai tai

Thanh phd H6 Chi Minh theo quy dinh ctia phap luat.

- T6 chire va quan 1y cac loai hinh hoat dong xuc tién thuong mai theo su
phan cong va uy quyén ciia Uy ban nhan dan Thanh phé, thyc hién viéc thic
day cac chuong trinh xtc tién thuong mai giita cac doanh nghiép Viét Nam va
doanh nghi¢p nudc ngoai.

- Theo dinh ky va hang nim dugc phép yéu cau cac to chiic va ca nhan
dang ky kinh doanh hoat dong thwong mai trén dia ban cung cap s liéu, bao

céo két qua hoat dong thwong mai ctia don vi minh phuc vu cho cong tic quan
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1y Nha nudce ¢ dia phuong.

- Thyc hién quéan 1y Nha nudce ddi voi hoi quﬁn ching hoat dong thudc
linh virc thuong mai trén dia ban Thanh phd do Uy ban nhan dan Thanh phd
phan cong cho S& Thuong mai.

Thir ndm, thanh tra, kiém tra, kiém soat thi truong.

- T6 chiic gido duc huéng dan cho cac ca nhan, phap nhan kinh doanh
thuong mai chap hanh tot cic quy dinh cta phap luat Nha nudc. Tong hop
tinh hinh théng qua nhiing biéu hién vi pham trén thi truong Thanh phd, kién
nghi v6i Uy ban nhan dan Thanh phé c6 nhiing bién phap chan chinh ngin
chan.

- Thanh tra, kiém tra viéc thi hanh phap luat cua cac doanh nghiép,
thuong nhan hoat dong thuong mai - dich vu, van phong dai dién, chi nhanh
ctia throng nhan Viét Nam, thuong nhan nudc ngoai trén dia ban Thanh phd
va kién nghi xt 1y vi pham theo quy dinh cta phap luat.

- Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh cua phép luat vé khuyén
mai, quang cdo thuong mai, héi chg, trién 1am thuong mai trén dia ban Thanh
phd.

- Tiép nhan va giai quyét don thu, khiéu nai, t6 céo trong linh vuc
thuong mai trén dia ban thanh phé theo quy dinh ctia phap luat.

Thir sdu, phét trién nguén nhan luc QLNN vé thuong mai trén dia ban
Thanh phd.

- Nghién ciru dé xuat véi Uy ban nhan dan Thanh phd phuong an kién
toan to chirc So Thuong mai trén co s tinh gon, hoat déng ¢6 hiéu qua, phu
hop véi chi trwong cai cach nén hanh chinh quéc gia ciia Pang va Nha nudc.

- Thuc hién Phap 1énh Cén bd cong chirc va cac phap 1€nh khac c6 lién
quan dén cong chirc vién chirc ciia Nha nude.

- Phoi hop véi S& Noi vu Thanh phé trinh Uy ban nhan dan Thanh phé

b6 nhiém, mién nhi¢m, diéu dong, ky luat va thuc hién ché do, chinh sach doi



38

vo1 can bg cong chuc lam viée tai S& Thuong mai nhung thudce dién Uy ban
nhan dan Thanh phd quan 1y theo quy dinh phan cip quan 1y can bo cua
Thanh phd.

- Thyc hién cong tac can bo cong chirc (bao gém: bd nhiém, diéu dong,
khen thudng, ky luat, dao tao, st dung, quan 1y va thuc hién cac ché do, chinh
sach ctia Nha nudc...) ddi voi can bd cong chirc thude dién S& quan 1y theo
quy dinh phan cip quan 1y can bo ctua Thanh phé.

- S Thuong mai phdi hop véi S& Noi vu thanh phd trinh Uy ban nhan
dan Thanh phd quyét dinh thanh lap, tach, nhap, giai thé ddi véi cac don vi su
nghiép truc thuoc So. Hudng dan, chi dao, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu,
st dung kinh phi, tai san duoc cép, bién ché duoc giao ding muc dich va co
hi¢u qua.

(b) Kinh nghiém hoat déng xiic tién thwong mai (XTTM) cdp thanh
phoé cia Thanh phé Hé Chi Minh:

Hoat dong XTTM cap thanh phd ¢ Thanh phd H6 Chi Minh dugc thuc
hién boi Trung tdm Xtc tién thuong mai va Pau tu Thanh phé H6 Chi Minh
(ITPC) truc thudc Uy ban nhan dan Thanh phd dugc thanh 1ap nim 2001 trén
co so to chirc lai Trung tdm Phat trién Ngoai thuong va Pau tu (FTDC) dugc
thanh 1ap nam 1993, ITPC hién nay c6 tén trong sach hudng dan “Cac to chirc
xuc tién thuong mai va dau tu cua cac nude dang phat trién khu vuc chau A -
Thai Binh Duong ctia Lién Hop quéc”.

ITPC co nhirng chirc nang, nhiém vu chinh sau day:

- Tham gia xay dung va thuc hién ké hoach, chuong trinh XTTM, dau tu
theo chi dao cia UBND Thanh pho H6 Chi Minh;

- Phéi hop dé xuit cac chuong trinh ké hoach 5 nim va hang nim vé

XTTM va dau tu cua Thanh phé;
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- Tham muu cho UBND Thanh phé céc chinh sach hd trg, khuyén khich
xudt khau va dau tu;

- Trién khai céc giai phap, chuong trinh XTTM;

- Thu thap thong tin va nghién ctru thi truong, co hoi dau tu va thong tin
kinh té;

- Xay dyng co so dir liéu vé tiém niang cta Thanh phd, hang hoa, thi
truong xuat nhap khau va dau tu;

- Phat hanh ban tin, cac 4n pham thuong mai va dau tu;

- T6 chirc thong tin vé thuong mai va dau tu qua mang.

Cac hoat dong chinh cua ITPC:

- T6 chtrc boi dudng vé nghiép vu hodc gidi thidu cac to chirc cung cap
dich vu nham giup doanh nghiép ning cao ning luc quan tri doanh nghiép;

- Tu van hd trg doanh nghiép mé cac van phong dai dién thuong mai va
dau tu trong nudc va nude ngoai, cac phong trung bay, cira hang ban san pham;

- T6 chic hodc hd tro td chic cac doan doanh nghi¢p di khdo sat thi
truong, tham dy hoi chg trién 13m, dién dan dau tu trong nudc va nudc ngoai;

- T chire don tiép, bd tri chuong trinh cho cac doanh nghiép, cac to chic
va co quan nudc ngodi vao Thanh phd tim hiéu méi truong dau tu va thuong
mai;

- T6 chtrc hoi thao, hoi nghi chuyén dé;

- Xay dyng phong trung bay, giéi thiéu san pham xuat khau, t6 chirc
hozc phdi hop t6 chiic cac hoi chg va trién 1dm hang xuét khau;

- Cung cép hodc gidi thiéu cung cap dich vu cho doanh nghiép nudc ngoai
va trong nudc, phong hoi nghi, van phong lam viée, dich vu thu ky, phién dich

va chuyén vién nghiép vu, 16p du an dau tw, tham quan, gip g& doanh nghiép;



40

- Thu thap y kién ctia cong dong doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai
vé chu truong, chinh sach nham cai thién méi truong kinh doanh va dau tu

cua Thanh pho, giai quyét cac kho khan, vudng mac cua cac doanh nghié¢p;

- Phat trién hop tac qudc té véi cac t6 chitc XTTM va dau tu trong va
ngoai nudc.

1.3.2. Kinh nghiém xay dwng va thwc thi quy hoach vé thwong mai &
Tha d6 Bac Kinh - Trung Quéc

Trong bdi canh chi dao quyét liét vé xdy dung quy hoach tir Trung
wong, Thanh phé Bic Kinh phai chiu trach nhiém xdy dung quy hoach
thuong mai cho dia phuong minh. Khi thiét ké ban quy hoach, nhiing van d¢
vé sy phat trién tong thé ctia Thanh phd, phan bd dan cu, nhu cau tiéu dung,
hé théng giao thong va cac yéu cau vé moi trudng... tit ca déu duoc dua ra

xem X¢&t, can nhac.

Quy hoach phat trién thuong mai d6 thi cung cap dit liéu chu yéu vé kinh
té, thuong mai dan s6, ké hoach xay dung céc co so thwong mai trong twong
lai, chi tiét vé sy ton tai clia cic co sd nhu céc cira hang quy mo 10n, cc trung
tam thuwong mai, cic cho trao d6i hang hoa, cic tuyén phd thuong mai, trung
tam logistics... va tién hanh cac phan tich sdu sic vé nhimg thanh tyu dat duoc
va nhitng van dé dit ra trong phat trién thuong mai ctia Thanh phd. Trong ban
quy hoach con dua ra cac dinh huéng chién lugce 16n nham dam bao sy phat
trién can b::ing va hai hoa vé loai hinh va céu trac thuong mai. Cuy thé, theo
quy hoach phat trién thuong mai ctia Thanh phd Bac Kinh thi tir vanh dai 2
ctia Thanh phd Bic Kinh khéng dugc phép xdy dung cac trung tim thuong
mai voi dién tich 10.000 m”® nita; trong vong vanh dai 3 (trong pham vi vanh
dai 3) khong dugc phép xay dung cac chg ban budn hang néng san; cac cho
ban budn hang nong san ma di co tir trudc day thi déu phai chuyén ra bén

ngoai vanh dai 3. Trén thyc té, trong pham vi vanh dai 2 ciia Thanh phd Bic
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Kinh da c6 qua nhiéu siéu thi va trung tdm thuong mai c6 dién tich trén
10.000 m*. Néu ctr tiép tuc cho xdy dung thi s& dan dén tinh hinh kinh doanh
cia cac doanh nghiép da co6 san tré nén khé khin. Trong khi, cic cho ban
budn hang néng san phai chuyén ra vanh dai 3 vi nhitng cho nay 1am 6 nhiém
mdi trudng, dong thoi cling anh hudng rat 16n dén cong tac phong chay, chira
chay cling nhu cong tac tri an...

Noi dung quy hoach thwong mai ctia Thanh phd Béc Kinh bao gom:

a. Quy hoach thi truong hang tiéu dung

Véi quy mo déan so hién nay trén 11 triéu ngudi, Chinh quyén Thanh phé
Bic Kinh hét stc coi trong quy hoach thi truong hang tiéu ding.

Hat nhan cua cong tic quy hoach thi truong hang ti€u dung tai Thanh
phd Bic Kinh 1a viéc ting cudng hoan thién céng ning, chic ning cia thi
truong ndy. Bao gom tién hanh quy hoach d6i véi khu thuong mai trung tam,
khu thuong mai xung quanh khu dan cu, khu thuwong mai vung ngoai vi.
Ngoai ra, thi truong chuyén nganh ciing tién hanh dinh vi cho cong tac quy
hoach thi trudng hang tiéu ding nham hinh thanh nén mét bd cuc c¢é su phan
cong hop 1y, c6 chirc nang hoan thién.

C6 thé noi, trong diém cua cong tac quy hoach 1a quy hoach mang luéi thanh
thi. Thanh phd Béc Kinh c6 nhitng trung tAm thuong mai mang tinh chét trung
tam nhu khu Vuong Phu Tinh, khu Tay Pon. Cac khu thuong mai cua cac khu
vuc nhu khu vyc quan DPong Thanh, khu vuc quan Chiéu Duong; ngoai ra con ¢
cac khu thuong mai & gan khu dan cu nhu khu Hudéng Trang, khu Tién Moén.

b. Quy hoach cdc doanh nghiép kinh doanh theo phwong thirc chudi

Phuong thitc kinh doanh chudi méi duge 4p dung khoang hon mudi nim
& Trung Qudc nhung 1 ban than nd di trao luu trong nganh thwong mai cua
thé gii va co téc do phat trién rat thanh tai Trung Québc. Phuong thirc kinh
doanh chudi ¢ thé thu hit dugce rat nhiéu ngudn dau tu da dang. Phuong thirc

kinh chudi chinh quy s& c6 thé mé rong duoc quy mé cia doanh nghiép,
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khuyén khich phaét trién hang ho4 c6 nhan méc, thuong hiéu ndi tiéng.

Vé qua trinh phat trién, c6 hinh thtc chudi cho phép mot cach dic biét
va chudi tu do nham 1am ting cuong kha ning to chirc cia doanh nghiép. O
Trung Qudc, cac doanh nghiép vira va nhé ap dung phuong thirc kinh doanh
chudi chiém mét ty 1€ rét 1om, khoang 93%. Viéc kinh doanh chudi s& 1am
tang kha nang t6 chtc ciing nhu trinh d6 kinh doanh lién hop cua céc doanh
nghiép viura va nho.

Hién nay kinh doanh chudi 1& mdt trong diém trong chinh sach cua
Chinh phii Trung Québc va chinh quyén Thanh phd Bac Kinh, cac siéu thi va
cac cira hang kinh doanh chuyén nganh déu 4p dung hinh thic kinh doanh
chudi; d6i véi cac cira hang bach hoa, Chinh quyén Thanh phé Béc Kinh ciing

khuyén khich phat trién theo hudng kinh doanh chudi.
c. Phdt trién cdac hinh thire kinh doanh ban 1é méi

O Trung Qudc, nhitng hinh thirc kinh doanh theo kiéu cira hang bach hoa
hodc cira hang chuyén doanh thi di twong déi cil. Trung Quéc chi sir dung 15
nam phét trién dé thu hit cac hinh thirc kinh doanh ciing nhu cac kinh nghiém
lién quan ctia nuéc ngoai (trong khi d6 thudng cac nude khac phai mat 150 nim

mai ¢o dugc).

Hién nay nhitng hinh thuc kinh doanh nhu siéu thi, trung tam thuong
mai, siéu thi dang kho hang 13 nhiing hinh thirc kinh doanh méi. Déi véi
nhitng hinh thirc kinh doanh méi nay, Thanh phé déu c6 nhiing quy hoach
tuong ung. Nhu ddi voi nhimng siéu thi quy mo 16n, mang tinh chat tong
hop thi Thanh phé ¢6 chinh sach cho phét trién c6 mirc d6. Nguyén nhan 13
tr sau nam 1999, cac hé théng siéu thi 1én cua thé gi61 nhu World-Mart
ctia My, cia Phap... déu di vao Trung Qudc va tién hanh kinh doanh véi

quy md 16n. Tai Thanh phé Bac Kinh, hinh thitc kinh doanh theo dang siéu
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thi tong hop quy mé 16n da bdo hoa. Chinh vi vdy, Thanh phd Bac Kinh d3
phai 4p dung céc bién phap khong ché phat trién hinh thirc kinh doanh siéu
thi tong hop quy mo 16n.

Thanh phé Bac Kinh ciing ¢6 chinh sach khuyén khich phdt trién siéu thi
chuyén nganh nhu siéu thi ban d6 dién, co dién, siéu thi chuyén vé thuc pham,
siéu thi chuyén vé d6 dung gia dinh...

Cdc cira hiéu, cira hang tién loi ciing dwoc khuyén khich phat trién ¢ nhiing
thanh phd vé tinh ctia Bac Kinh. Hinh thiic kinh doanh nay cha yéu 14y hinh thic
cho phép mdt cach dic biét dé gia nhap vao nhiing lién minh kinh doanh va véi
muc tiéu la hang tdt, gia ré va dac bi¢t 1a tién lgi vo1 nguot dan ti€u dung.

Coi trong cdc hinh thirc kinh doanh méi khdc va khong ché sw phdt trién
ciia cdc trung tam thwong mai mé hinh Iém: & Bac Kinh c6 doanh nghiép
Kinh Nguyén d3 dau tu 3,8 ty Nhan dan té dé xdy dung trung tim mua sim
v6i dién tich 68 van m?, nhung nhiing loai trung tim nhu thé niy hién nay ¢
Bic Kinh tuong d6i bdo hoa cho nén can khong ché viéc phat trién méi loai
hinh nay.

d. Piéu chinh, ndng cdp, quy hoach cdc hinh thirc ban 1é truyén thong

Tiém bach hoa c6 thé noi 13 hinh thirc kinh doanh truyén thong nhat cua
Trung Qudc. Hién nay, Thanh phé Béc Kinh khong ché quy mé va sé luong
ctia loai hinh nay, khong cho phat trién mot cach tir phia Thanh phé khuyén
khich cac ctra hang bach hoa 16n tién hanh hop nhét, thu gom cac cira hang
bach hoa 1¢ dan dan hinh thanh nén hé théng bach hoa 16n v&i nhan méc,
thuong hiéu ndi tiéng. Nhu ¢ Bic Kinh, c6 tdp doan bach hod Vuong phu
Tinh, tdp doan ndy con duge Chinh phu Trung Quéc khuyén khich mé rong
kinh doanh, vugt khoi pham vi dia ban Bic Kinh. Hién nay, Tap doan nay da
c6 12 chi nhanh ¢ cac noi va Tap doan bach hoda Vuong Phu Tinh 1a hinh anh

dep va rat noi tiéng trong con mat ciia nguo1 Bac Kinh cling nhu ctia nguoi
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dan toan Trung Qudc. ..

e. Tdng cwong cdi tao pho thwong mai

Lay d6 1am hat nhan trong khu thuong nghiép c6 tinh chit trung tdm cta
Thanh phd vi du nhu dudng Vuong Phu Tinh. Viéc cai tao cac phd thuong
mai khién cho ngudi tiéu dung c6 cam giac rat hién dai dong thoi van c6 mau
sdc, ban sac vin hoa truyén théng. Cac phd thuong mai c6 mot dic diém noi
bat la su tap trung rét 16m va su khuyéch tan rat manh.

f. Tang nhanh phat trién thi truong hang tiéu diing méi

Cung v6i thu nhap cia nguoi dan Bac Kinh ngay cang duogc ting 1én,
murc tiéu dung cua ho cling duoc ning 1én theo. Trong diém tiéu dung hién
nay ctia ho chuyén sang 6 t6, nha ctra.

Nhitng thi truong tiéu ding méi nay duoc coi trong va duge khuyén
khich x4y dung va phat trién. Trong qua trinh quy pham thi truong nay, trén
co so thi trudng giao dich 6 to truyén théng tién hanh x4y dung thi trudong o to
c6 thuong hiéu, c6 nhin mac va viéc kinh doanh cho phép trong diém. Xay
dung mot hé théng tiéu thu xe hoan chinh bao gdm céa cac khau trung bay
trién 1am, tiéu thu xe ca chiéc, tiéu thu phu kién, dich vu hau mai. Ngoai ra,
Thanh phé ciing khuyén khich thi truong dich vu vé tai chinh cho 6 t6 va ciing
c6 quy dinh lai thi truong thué 6 to.

Bén canh d6, Thanh phd ciing quy hoach phat trién thi truong vé do dién
gia dung, thi truong san pham cong nghé thong tin, d6 ding gia dinh. Pong
thoi, tién hanh quy hoach lam cho céc thi trudong vé vat lidu xady dung, thi
truong vé d6 dung gia dinh... phat trién theo hudng kinh doanh chudi va kinh
doanh véi quy mé 16n, tong hop.

@. Phdt trién phwong thirc ban buén hang tiéu ding céng nghiép hang ngay

theo kiéu méi va bé tri mét cach hop Iy cdc thi truong giao dich ban budn

Pinh hudng 13 phat trién manh tong kinh tiéu va tong dai 1y lam cho né



45

c¢6 chuc nang da dang bao gdm ca ché bién gia cong, ca lap rap, khép hang...
phat trién thuong mai dién tir. Khuyén khich phét trién cac hinh thtc kinh

doanh theo hudng chudi trén co sd tong hop, hoi tu cac co sd kinh doanh nho.

Tai Bic Kinh, cic cho ban budn déu bi chuyén ra ngoai vi, khong cho
phép duoc kinh doanh & trong ndi d6. Pong thoi cac chg ban budn ciing dugc
yéu cau phai nang cip va da dang vé chirc ning. ..

1.3.3. Kinh nghiém xay dwng bé may quan ly va mang Iwéi siéu thi cta
Thanh phé Thwong Hai - Trung Quéc

Thanh phé Thuong Hai (Trung Quéc) 1a Thanh phd truc thudc Trung
uong, vé thuc hién chiec nang QLNN vé thuong mai trén dia ban Thanh phé,

chinh quyén Trung wong di c6 sy phan cap quan 1y nganh doc rd rang.

QLNN vé thuong mai & quy md qudc gia thudc chirc ning ctia Bo
Thuong mai Trung Qubc. B4 Thuong mai nude nay quan 1y 3 linh vuc: (1)

Noi thuong; (2) Ngoai thuong va (3) Cong nghiép ctia Trung Qudc.

Trung wong khong doi hoi dja phuong c¢6 mé hinh t6 chitrc hoan toan
gidng nhu Trung wong. Pdi chiéu véi pham vi quan 1y cua Bo Thuong mai
Trung Qudc thi co quan tuong tmg & Thuong Hai 14 hai don vi: Uy ban Kinh
té Thuong Hai phu trach ndi thuong va cong nghiép, trong khi Uy ban kinh té
thuong mai ddi ngoai ciia Thuong Hai quan 1y linh vuc ngoai thuong cua
Thuong Haiy. TUr thuc té nay cho thay, khong nhat thiét bo may quan Iy Nha
nuéc vé thuong mai & Trung wong nhu thé ndo thi ¢ dia phuong ciing phai
hoan toan nhu vy, ma tuy vao yéu cau phat trién cia thyc tién dia phuong,
tim quan trong cta hoat dong thuong mai va ning luc trinh 46 quan 1y Nha
nude cip dia phuong ma bo may quan Iy Nha nudc vé thuong mai sé dugc to

chtrc cho phu hop.

Ba cap quan 1y 1a Thanh phé, Khu - Huyén va Phuong. Viéc chia 1am hai
cap chinh quyén va ba cdp quan 1y nham muc dich kich thich tinh ning dong
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ctia chinh quyén & cap khu, cip huyén. Trudc day thuc hién ché d6 mot cap
thi chinh quyén cap khu, cap huyén khong c6 tai chinh doc lap, mudn 1am gi
cling phai bao cdo 18n cép thanh phd, khéng duoc tu cha vé thu chi tai chinh.
Hon nita, truge ddy Thanh phé cap tién nén cap dudi sir dung ciing khong tiét
kiém, nay tai chinh doc 1ap, 1am gi ciing phai tinh todn. Ngoai ra do doc 1ap vé
tai chinh nén ciing c6 thé chit dong, sang tao tim ra nhiéu bién phap mdi va
hay dé tang ngudn thu.

Co cau to chirc ciua Uy ban Kinh té Chinh quyén nhan dan Thanh phd
Thuong Hai gdm 30 Phong, ban, trong d6 c6 mot s6 phong, ban lién quan dén
quan 1y Nha nudc vé thuong mai nhu sau:

Phong Luu thong thi truong:

Chu yéu quéan 1y vé xay dung hé thong thi trudng, cac vin ban phap quy co
lién quan dén thi truong va quan 1y dy trit hang hoa. Ngoai ra phong con phu
trach mang ludi thu hdi nhitng san pham phé liéu va phu trach khai thac thi
treong noi dia, xay dung va cai cach hé théng thé ché cua thi trudng noi dia.

Phong Quan ly nganh ban lé:

- Nghién ctru xu hudng phat trién ctia nganh ban 1¢ trén thé gidi.

- Ché dinh ra cac quy hoach phat trién mang ludi ban 1¢ ctia Thanh phd
Thuong Hai cling nhu cac quy dinh, quy tic ¢ lién quan dén ban 1é.

- Chi dao cac doanh nghi€p quy mo 16n trong linh vuc ban Ié.

- Thiic day cac phuong thuc kinh doanh nhu phuong thirc kinh doanh
chudi, xay dung cac khu thuong mai trung tdm ciing nhu & ngoai vi.

Phong Quan Iy nganh thwc pham

Quan 1y nhitng van dé c6 lién quan dén cac san pham thuc pham nhu
thit, tring, thuy san...

Phong Quan ly cdac nganh dich vu:

- Quan ly dich vu vé van chuyén, tu van, cong trinh dong bo.
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- Quan 1y cac nganh dich vu nhu an uéng, cam d6, ban dau gid, hoi chg
trién 1am, cho thué va nhirng dich vu ¢6 lién quan dén san xuat va sinh hoat.

- Nghién ciru, ché dinh cac tiéu chuan kinh doanh cac nganh nghé dich
vu ciing nhu céc quy tic, quy dinh c6 lién quan.

Phong Quy hoach téng hop:

Chu yéu phu trach chién lugc, duong 16i phat trién va quy hoach cta céc

nganh nghé.
Phong Nghién ciru:

Phu trach cac chuyén dé nghién ctru c6 lién quan dén nganh thuong mai va

soan thao cc vin ban phap quy c6 lién quan dén kinh té ciing nhu hanh chinh.
Phong Vin hanh kinh té:
Phu trach cong viéc thong ké va phan tich tinh hinh thuong mai.

Trong cong tac quy hoach, dau tién 1a quy hoach ciia toan Thanh pho dua
ra. Quy hoach nay duoc dua cho cac khu, huyén lién quan ctia Thanh phd tham
khao. Cac khu, huyén li€én quan phai quy hoach trén co s& quy hoach chung cua
Théanh phd. Néu phat sinh mau thuan hoic khong khép thi tat nhién 1a phai tuan
thit quy hoach ctia cdp trén. Cép thanh phd gitt nguyén quyét dinh vé quy
hoach, vi du mot khu muén 1am mot siéu thi tong hop quy mé 16n, co ché da
quy dinh phai thong qua hoi nghi vé trung cau y kién, nhung sau d6 d¢ trinh
1én cap trén thay khong hop thi ho co thé gat di. Cho nén khi thuc hién quy

hoach ciing phai tinh dén muc do kha thi cta cac quy hoach.

Cép khu hodc huyén c6 thué va tai chinh riéng. O cp khu - huyén thi
thué duoc ndp cho cho co quan tai chinh riéng va duoc tu chi tiéu. Do ap
dung co ché hai cdp chinh quyén quan 1y cho nén vai tro cta cap khu - huyén

trong viéc thuc day thuong mai rat 16n. Co rat nhiéu khu - huyén ctia Thanh
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phé coO thu nhap tai chinh phén 16m tir nganh thuong mai, vi vay néu ho 1am
t6t quy hoach phat trién thuong mai trén dia ban thi thué thu duoc cling s&
l6n. Thugng Hai c6 khu Thinh An c6 3 Office buildings (toa nha) cho thué,
tat ca cac loai thué thu duoc tir viéc khai thac 3 toa nha ndy mot nam 1a 100

triéu Nhan dan t¢.

Trong thap nién 80, mang ludi thuong mai & Thuong Hai con rat kém
phat trién, khong dap tmg ndi nhu ciu cia thi trudng cling nhu ctia ngudi dan,
hang hoa khong du, ctra hang ctra hiéu khong di. Mic du c6 nhiéu khu chung
cu méi duoc xay dung nhung dan khong mudn dén d6 baoi vi xa, khong tién

cho sinh hoat, mua sim khong thuan lo1.

Pén thap nién 90, Thuong Hai d3 khuyén khich phat trién hé thong siéu
thi ¢é thoa man nhu cdu mua sim cta ngudi dan. Trong nhimg nim 1994-
1996, Thanh phd da c6 chinh sach khuyén khich m¢ siéu thi. Khi d6 phuong
thirc kinh doanh si€u thi con m&i1, moi nguoi kinh doanh chua co nhiéu kinh
nghiém, doi hoi dau tu tuong d6i 16n, vi thé Thanh phd phai hd trg cho
thuong nhan vé thué dia diém, hd tro vé thué, hd trg vé khoan vay, phi cho
thué & mirc t6i thiéu dé thuong nhan cé thé thué duoc dia diém, cu thé nhu:
Nim thr nhat duoc mién thué hoan toan; nam tht hai gidm mot nira, nam th
ba m&i thu ddy du; vé vay ngan hang: ban than doanh nghiép vay thi rat kho
cho nén chinh quyén hd trg bang cach chinh quyén dimg ra bao lanh cho
doanh nghiép vay ngan hang dé kinh doanh siéu thi. Trong giai doan tir 1994 -
1996, trung binh mdi ndm khoang trén 100 siéu thi duoc xay dung.

Thuong Hai c6 con dudng Hang Son, duong nay 1a dudng chuyén kinh
doanh vé an uéng. Dé hinh thanh nén duong phé in udng nay thi chinh quyén

khu d6 da c6 nhiéu chinh sach hd tro: chinh quyén dimg ra thuong luong voi
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cac ho ¢ nha hai bén mat dudng dé cac ho nay nhuong lai vi tri d6 cho chu
kinh doanh ca phé, kinh doanh an ubng; ngoai ra, chinh quyén ciing bo tién dé
cai tao lai hé thong chiéu sang, moi trudng cho khu phd do. Vi vy, duong
phé nay di tro thanh mot duong phdé ma hau hét déu do nhiing nguoi Trung
Quéc timg di du hoc & My va Chau Au tré vé dau tu mo tiém kinh doanh,
déng tho1 ho da mang theo cdc quan niém va cac kinh nghiém vé kinh doanh
an ubng tir cac nudc Au My vé Thuong Hai. & phd ndy c6 mot nha hang goi
la Nha hang Sai Gon chuyén kinh doanh moén an Viét Nam va cac nhan vién
phuc vu trong d6 cling mic d6 Viét Nam.

Ngoai ra, & khu D6 An ciing c6 dia diém kinh doanh goi 1a Thé gidi méi
do chil dau tu Hong Kong dau tu xay dung. Cha dau tu chu yéu 1a phy trach
dau tu co so ¢o lién quan dén kinh doanh thwong mai, con chinh quyén dau tu
xay dyng ho nhan tao, trong ciy xanh... tao moi trudng. Sau khi khu nay dugc
hinh thanh thi khong chi c6 ngudi Thugng Hai ma con cé rat nhiéu chu kinh
doanh trén thé gidi ciing nhu ¢ cac dia phuong khac da dén day dau tu kinh
doanh.

1.3.4. Kinh nghiém diéu tiét thi trwong ban 1é cia thanh phd Shizuoka
(Nhat Ban)

C6 thé noi, Nhat Ban 1a mot nude ¢6 sy bao hd manh mé ddi véi thuong
mai truyén théng ctia nude nay trude sy xam nhap cua cac tap doan ban 1é da
quéc gia. Vi quan diém bao vé loi ich nguoi tiéu dung, Nhat Ban di ban
hanh Ludt Cua hang bdn lé quy mo lon (Large Scale Retail Stores Law -
Daiten Ho) nam 1974. Ludt Cua hang ban lé quy mé lon Daiten Ho dugc sura
d61 vao nam 1979 va vin duogc ap dung cho toi ngdy nay mic du lién tuc dugc

chinh stra cho phu hop véi thuc tién thuong mai ban 1¢ cia Nhat Ban.
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Cira hang ban 1é quy mé 16n gom 2 hang: hgng I 1a nhitng cira hang ban
1é ¢6 dién tich san tir 1.500 m® tré 1én (hoac 3.000 m” tr& 1én tai cac thanh
phd 16n (Seirei Shitei Toshi)) va hang II 14 nhiing ctra hang c6 dién tich san tir

500m?’ trd 1én.

Luat 1979 quy dinh nhitng ké hoach xiy dung va mé rong cac cira hang
ban 1¢ quy mo 16n hang I phai duoc dé trinh 1én B Thirong mai quéc té va Cong
nghiép Nhdt Ban (MITI); con nhiing ké hoach xdy dyng va mo rdng cac cla
hang bén 1¢ hang II phai dugc trinh 1én nguoi dimg dau chinh quyén dia phuong.

Tuy nhién, do c¢6 nhitng quy dinh mo ho va kho thuc hién trong thyc
tidn va xuat phéat tir nhitng yéu cau thuc tién phai hién dai hoa nganh
dich vu ban 1é cua Nhat dé nang cao tinh canh tranh nén Ludt chinh sua
vé cita hang bdn 1é quy mé Ién nam 1979 tiép tuc dugc chinh sta vao
cac nam 1982, 1984, 1987 va 1990. Pong thdi con ¢b cac van ban hudng
dan thuc thi Luit cia Bo/nganh, cua chinh quyén dia phuong va cua Hoi
dong Cira hang ban 1& quy mo 16n duéi dang chinh thic, ban chinh thirc
hodc khong chinh thtrc di voi viéc md mét cira hang ban 1é quy mé 16n.
Nhiéu khi, vai tro diéu tiét cia chinh quyén dia phuong va cac Phong
Thuong mai va Coéng nghiép 1a rat quan trong ddi véi viéc mo mot cura
hang ban 1& quy mé 16n. So d6 1.1 dudi ddy minh hoa céc bién phéap diéu
chinh m¢ ctra hang ban 1€ 16n cua Phan ban thwong mai ban 1¢, Phong
Thuong mai va Coéng nghiép Shizuoka. Co ché nay dya trén thoa thuan
dat duoc vao thang 8/1989 gitta Phong Thuong mai va Cong nghiép
Shizuoka v&1 3 tap doan ban 1€ cua Shizuoka la Hi€p hdi Cua hang
chuyén doanh Shizuoka, Lién hiép Thuong mai Thanh phd Shizuoka va

Tap doan Hién dai hoa ban I¢ Shizuoka.
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Van dong mo cira (Dién tich san 16n hon Khai truong ctra hang
hang 500 m”)
7}
Giai trinh ban dau Chép thuan Thong béo
A 4
D¢ trinh k& hoach t6i Phong B9 truong Bo Thuong mai va Cong
Thuong mai va Cong nghiép nghi€p; Chinh quyén thanh pho
7y
pé xqét y
kieén
A 4 3 \
) Hoi dong diéu chinh
Phén ban thuong mai ban 1& h ; d6 g h P T . .
phong Thuong mai oat dong thuong ma1 < Hoi dong Ctra hang ban 1¢
' > quy md 16n
A
Tham dinh
A 4
Ban Chi dao cac phan ban B0 truéng Bo Thuong mai va Cong
thao luin nghi¢p; Chinh quyén dia phuong
7}
v Trinh lén
Nghe v kién cac phan ban
A 4

Giai trinh bon bén vé ké
hoach m¢ ctra hang: Thuong
mai, Noi vy, Thanh phé va
Phong thuong mai

Lua chon y kién bi Phong
Thuong mai

A

A 4

Tong hop y kién cua cac
phan ban Giai trinh
A 4
Ban Chi dao phé duyét Bit dau cac thii tuc
chinh thuc

Hoan thién ké hoach
budc dau dugce cho phép

So @6 1.1: Quy trinh mé cira hang theo luit nim 1989
& thanh pho Shizuoka



52

Tur ndm 1990, duéi su thuc ép ctia cac ddi tac thudc nhom G-7, ma dic biét
1a tir phia Hoa Ky, Chinh pha Nhat ban da cam két ndi 1ong cac bién phap diéu
hanh thi truong ban 1€. Viéc ndi long diéu hanh duoc thue hién theo 3 bude:

Burée 1, 1a soat lai cac quy dinh ban chinh thirc va khong chinh thirc gom
ca Thong tu va thong bao thang 5/1990 cua B6 Thuwong mai quéc té va Cong
nghiép Nhat Ban - MITL Viéc ra soat lai dan dén bai bo chinh sach chi dinh
“cdc khu viee va cdc thanh phé nhé” duoc ty dong cdm mo cac ctra hang ban
1é quy md 16n (ndm 1982); va kéu goi céng khai hod va tiéu chuan hoa cac

hoat dong ctia Ho1 déng diéu chinh hoat dong thuong mai.

Mat khac, qua trinh xem xét ra quyé€t dinh ciia Ho1 dong cling dugc yéu
cau rut ngan xuong con toi da la mdt ndm rudi. Cac quy dinh cua dia phuong
nhu y kién cho phép ban dau va viéc ki€ém sodt cac cira hang quy mé vua

cling dugc bai bo.

Burée 2, ra soat lai dé chinh sira Luat chinh thirc cho phu hop. Thoi gian
ra soat bat dau thang giéng nam 1992. Piém chinh stra chinh 1a giai thé Hoi
ddng diéu chinh hoat dong thuong mai va dua vé mot dau mdi 1a Hoi dong
Ctra hang ban 1€ quy mo 16n vo1 nhiém vu chinh 1a nghién ctru chinh sach va
giam sat tinh hudng cu thé. Luat chinh sta ciing quy dinh rat ngin thoi gian

tham dinh m¢ ctra hang xuong con to1 da la 1 nam.

Bude 3, bat dau duogc thuc hién tur thang 5 ndm 1994 nham dam bao su
hoat dong lanh manh cua thi truong ban 1é. Viéc mé cac cira hang ban 1€ voi
dién tich san tir 500 dén 1.500 m® hau nhu dugc tu do hoa ma khong can diéu
tiét nita. Gio dong cira hang cling dugc md rong ra t6i 8 gid tdi va sd ngay
nghi trong nam khong phai bao céo 1a 24 ngay. Budc 3 cua viéc chinh stra
Luat bao gdm céa viéc lam ting tinh minh bach cua thi truong va giam tinh

chat diéu tiét. Tuy nhién, Luat chinh sira vin duy tri mét s6 quy dinh vé mo
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ctra hang mdi nham muc dich bao vé cac nha ban 1é nho va vira...

1.3.5. Bai hoc kinh nghiém cho Thanh phé Ha Néi

1.3.5.1. Xay dwng va tidng cwong ndng lwc thé ché cua cdc ban quy
hoach thwong mai

Kinh nghiém cta cac nudc cho thay c6 thé quan Iy va dam bao 6n dinh
thi truong trong nudc, duy tri trat ty thi trudng va phat trién thuong mai van
minh hién dai thong qua viéc xay dyung va trién khai thuc hién cac ban quy
hoach thwong mai dong bd va co tinh kha thi cao trong két hop véi quan 1y
dat dai, mat bang xay dung, quy dinh sd lugng va loai hinh cira hang tai cac
thanh phd. Khdng ché dién tich t6i da hodc ti thiéu khi mo cac cira hang

nham han ché sy banh trudng qua 16m cia cac tap doan nudc ngoai.

Qua kinh nghiém quy hoach phat trién thwong mai ciia Thanh phd Bac
Kinh - Trung Qudc, c6 thé thiy rd nhitng dinh huéng, muc tiéu va nhing giai
phap dong bo cho phat trién cac loai hinh thi truong, cira hang phan phdi, sy
lién két giira cac doanh nghiép cung nhiing khuyén khich, hd trg cu thé cia
Thanh phd dé xay dung va phat trién mang lu6i thuong mai vin minh, hién
dai cua Bic Kinh.

1.3.5.2. Hoan chinh khung phap ly cho hoat déng kinh doanh thwong
mai trén thj trwong néi dia, tir dé lam co sé dé cdc tinh/thanh phé hwéng
dan, van dung thuwec thi phap luat cho dja phwong minh

Kinh nghiém cua Trung Quéc va Nhat Ban cho théy, sau khi m¢ cua thi
truong ban 1& ¢ qua nhiéu siéu thi nudc ngoai vao kinh doanh trén thi trudng
lam han ché sy phat trién va kha nang canh tranh cua cac si€u thi trong nudc,
Chinh phu cac nudc nay da tinh dén viéc xay dung cac dao luat vé ban 1é dé
diéu chinh hanh vi cia cac siéu thi dic biét 1a siéu thi cia cac tap doan nudc

ngoai. Thuc té, & khu vuc chau A d3 co bai hoc tir Nhat Ban. Trén co s& Ludt
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vé cita hang ban 1é quy mé Ién cia Nhat Ban, chinh quyén thanh pho
Sizhuoka (Nhat Ban) di nghién ctru va xay dung quy trinh hudng dan cu thé
vé viéc mo cira hang ban 1é quy mo 16n tai thanh phd ctia minh. Ha Nbi ¢6 thé
tham khao kinh nghiém cta thanh phd Sizhuoka trong viéc xdy dung cac
huong dan cuy thé dé thyuc thi phap luat vé thuong mai cua Viét Nam trén dia
ban Ha Noi. Pbi voi Viét Nam, kinh nghiém con méi mé nhat 1 viéc Trung
Quéc di thong qua vin ban quy pham phap luat vé quan 1y Nha nudc ddi véi
dau tu truc tiép nudc ngoai trong linh vuc ndi thuong. D6 1a “Nhitng bién
phdp ciia B Thwong mai nuwéc Cong hoa Nhin din Trung Hoa vé qudn Iy
ddu tw nwéc ngoai vao linh vwe néi thwong” do Bo Thuong mai Trung Qudc
ban hanh va c6 hi¢u luc tir ngay 01 thang 06 nam 2004, trong d6 c6 nhiing
quy dinh cu thé diéu chinh viéc mé céc cira hang ban 1é cta cac doanh nghiép
thuong mai FDI vé dién tich mat béng kinh doanh, s6 lugng ctra hang, danh
muc hang hoa... Nhitng bién phap nay nham dam bao hién dai hoa nganh
thuong mai ndi dia trong khi van co thé bao vé cac thuong nhan trong nudc
trudc su xam 14n ciia cac tap doan phan phdi da quéc gia.

1.3.5.3. Chinh sdch khuyén khich hé tror cia Nha nwéc va chinh quyén
dia phwong cho phdt trién thwong mai néi dia tap trung vao 2 nhém déi
twong: bdo vé cdc nha kinh doanh nhé, khuyén khich lién doanh lién két
hinh thanh céc tap doan phan phéi Ién

Kinh nghiém ctia Nhat Ban, Trung Qudc cho thiy vai tro ctia Nha nudc
va cac chinh quyén dja phuong cta cac tinh/thanh phd 1a vo cing quan trong

trong viéc dam bao can bang thuong mai gitta truyén thong va hién dai.

Doi véi thuwong mai truyén thong Nha nwde va chinh quyén dia phwong ¢
cdc tinh/thanh phé da:

- Pau tu xay dung co s vat chat ky thuat va ha tang thong tin, vién

thong cho cac chg va cac dang cira hang truyén théng dién hinh dé khuyén
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khich luu thong hang hoa (chg dau méi ban budn hang ndng san, kho hang

cong, san giao dich...).

- Xay dyng mang ludi dich vu hd tro cho cac chg truyén théng dé déy
manh trao doi hang hoa thong qua cac chg; Khuyén khich phét trién cac mo
hinh céng ty quan 1y cho dé dam bao tinh chuyén nghiép va hiéu qua hoat

dong cho.

- T6 chirc ddo tao trén ca nudc cho cac hd kinh doanh trén cho va cac
cht cira hang nho ban budn ban 1é truyén thong vé quan 1y va tham gia ban
budn ban 1¢ hién dai dé phi hop v6i méi truong bién dong.

- Huéng din va hd tro céc loai cira hang truyén thdng thay doi hinh thic

kinh doanh pht hgp nhu chuyén sang cac dang ctra hang tién loi...

Pé hinh thanh va phat trién thuwong mai hién dai, Chinh phii cdc nuwéc
Trung Quéc va Nhdt Bdan va chinh quyén dia phwong tai cdc tinh/thanh phé

cua ho da thuc thi cac chinh sach:

- Khuyén khich cac doanh nghiép kinh doanh trong nudc linh vyc nay
tap trung hoa théng qua sap nhap va lién doanh va hop tic. & Trung Qudc,
Chinh phu da thyc hién hé tro, khuyén khich hinh thanh 20 doanh nghiép
thuong mai quy mo 1én duge lua chon trong danh muc 100 doanh nghi¢p
luu théng manh nhat do B6 Thuong mai Trung Quédc cong bd hang nam.
Piéu kién dé chon 20 doanh nghiép nay khong phai 1a ap dung cac bién
phép hanh chinh ma thyc chat 13 cin ¢ vao thanh tich cta ho trén thi
truong. Vi vay, trong 20 doanh nghi¢p nay bén canh cac doanh nghi¢p nha
nudc nhu Tap doan Bach Nién cua Thuong Hai, Bach Hoa Pai Lau Vuong
Phii Tinh, ciing ¢6 nhiing doanh nghiép dan doanh nhu Doanh nghiép Quéc
My chuyén ban d6 gia dung dién ttr, Bach nién Thuong Hai duoc xay dung
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tir 4 doanh nghi¢p hop lai... Mat khac, Chinh phu Trung Quéc hi¢n nay chu
yéu dung cac bién phap chinh sach kinh té va thi truong trong khuyén
khich hd tro cac doanh nghiép nay...

- H6 tro tai chinh tin dung uu dii cho cac doanh nghiép trong nudc dic
bi¢t la giai doan trudc khi mé ctra nham nang cao vi thé canh tranh cta cac

doanh nghi¢p trong nudc.

- Xay dung cic trung tim ban budn, ban 1é tap trung dé cac doanh nghiép
cung kinh doanh tai mot khu vuc c6 kha ning phat trién manh hon. Ca Trung
Quéc va Nhat Ban déu c¢6 chinh sach hinh thanh céc thij trudng ban buén tap
trung d6i voi hang nong san dé gitp tiéu thu néng san hang hoa tuoi song,
von 13 nhimg mat hang mau hong nham bao vé loi ich cho nguoi trong trot,
chan nudi. M6 hinh nhimg khu ban 1¢ tap trung nhu Vuong Phii Tinh ¢ Bic
Kinh, dvong Nam Kinh & Thuong Hai (Trung Qudc),... tao co hdi cho ca

thuong mai hién dai va truyén thong phat huy thé manh cta minh...

- Thuc hién chinh sach wu tién phat trién thwong mai hién dai tai
cac dia phuong da diéu kién va han ché phat trién tai cac thanh phd
I6n noi thuong mai hién dai da bao hoa. Kinh nghiém cta Trung Qudc
cho thay trong giai doan dau phat trién hau nhu tat ca cac loai hinh
thwong mai hién dai déu phat trién & cac thanh phd 16n dén mirc béo
hoa, trong khi tai cac tinh va thanh phd nhd cac loai hinh nay chua

phat trién. Thuc t& nay cho thdy nha nudc can co chinh sach wu tién
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phat trién cac loai hinh nay tai cac thanh phé nhé nham xay dung hé
thdng ban Ié hién dai trén ca nudc.

1.3.5.4. Tang cwong thu hat dau tw truec tiép nwéc ngoai trong linh vuwe
phan phéi nham hién dai hod va phét trién thwong mai trong nwéc déng thoi
tao diéu kién cho cdc doanh nghiép tham gia chudi séan xuét, phan phéi toan
cau ma phét trién xuat khau

Tang cudng thu hat FDI nham dao tao, chuyén giao kién thuc, cong
nghé, kinh nghiém quan 1y va phat trién mang ludi phan phdi, ban 1¢ hién dai
cho céc doanh nghiép trong nudc; Nang cao trinh d6 vé cong nghé thong tin
va ap dung cong nghé thong tin manh mé trong linh vuc nay. Thuc té, bén
canh mat trai caa thu hat FDI 13 1am mét can béng thuong mai, sy liing doan
va banh truéng qua murc cua cac tip doan phan phdi xuyén qubc gia, chén ép
va 1am pha san nhiéu ctra hiéu tap hoa nho 1¢, truyén théng thi cic doanh
nghiép thuong mai c¢6 vén dau tu nudc ngoai, ma cu thé 1a cac TNCs trong
linh vuc phan phdi da gop phan phét trién thuong mai hién dai & cac nudc
dang phat trién nhu Trung Quédc, Nhat Ban dem dén dién mao thuwong mai van
minh, hién dai cho nén kinh té cac nuéc nay va ngudi tiéu dung 13 nhing
nguoi duoc huong loi nhiéu nhat tir sy phat trién cua hé théng kinh doanh chi
phi thap, quy mé 16n, van minh, hién dai... Mat khac, nhiing san pham noi dia
mot khi dd cung cdp cho céc cira hang cua cac nha phan phdi FDI ¢ thi trudng
ndi dia hoan toan c6 kha ning tham nhap vao hé thong cira hang cta céc tap
doan nay & khap noi trén thé gidi, d6 1a mot kénh xuat khau tiém nang 16n.

1.3.5.5. Tang cwong ndng lwe hoat déng xuc tién thwong mai trong sw

phéi hop chat ché véi hoat dong xuc tién dau tw va phat trién céng nghiép
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Tir kinh nghiém QLNN vé thuong mai ciia Thanh phé H6 Chi Minh c6
thé rat ra bai hoc vé ting cudng hoat dong xuc tién thuong mai cho Ha Noi ,

trén co s phat trién Trung tam Xuc tién thuong mai Ha Noi:

Thir nhdt, Trung tim nén 1a mot to chirc két hop ca XTTM véi XTDT,
viéc nay cho phép c6 sy phdi két hop hiéu qua giira chién luoc va chuong

trinh XTTM véi cac chién luge dau tu va phat trién cong nghiép ctia Ha Noi.

Thit hai, Trung tim c6 thé 4p dung mo hinh to chtic ciia Trung tim Xuc
tién Thuong mai va Pau tu thanh phd H6 Chi Minh. Theo ching t6i, viéc to
chirc theo mo hinh cua ITPC s& dem dén su doc 1ap, tu chu tuong ddi cho
Trung tdm XTTM Ha Noi dé Trung tdm c6 thé chi dong va sang tao trong
thuc hién chirc nang, nhi€ém vu cua minh, su tu chu tuong ddi vé tai chinh s&
gitip trung tim dé dang trién khai tién hanh cac hoat dong XTTM, dong thoi

nang cao tinh than trach nhiém cta Trung tim trong hoat dong.

Thit ba, dé hoat dong cua Trung tAm phat trién va dat hiéu qua, thiét
thuc gop phan phat trién thuong mai, phat trién xuat khau, dong gop vao viéc
thuc hién théng loi muc tiéu chién lugc phat trién kinh té, x3 hoi cua Ha Nbi,

Trung tadm can dugc tang cuong ca vé nang lyc thé ché va chuyén mon.

C6 thé noi, su chi dao sét sao, su ung ho va giup do cuia UBND Thanh
phé Ha Noi 1a mot ddm bao quan trong cho su thanh cong trong hoat dong

XTTM cua Trung tam.

C6 thé budc dau, thanh phd s& hd trg Trung tdm vé cac mit co so ha
tang: noi dit tru s&, trang thiét bi may moc va phuong tién thong tin, nhan
luc, chi phi van hanh trung tdm... Nhung vé lau dai, Trung tdm phai ting
cuong niang luc theo hudng chuyén mén hoa cao, cung cip cac dich vu

XTTM va dau tu c6 stc canh tranh va thu duoc phi tir cac hoat dong dich vu
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cua Trung tam;

Thar twr, cOng tac xay dung chién luoc, ké hoach, chuong trinh XTTM cua
Trung tam phai dugc ddc bi¢t quan tam va phai dugc cu thé hoa dé co kha
nang trién khai thuc hién théng lgi trén thuc té.

Thit nim, ddy manh va ting cudng hop tac véi cac t6 chire XTTM trong
nudc va quoc té 1a rat quan trong dé phat trién Trung tim XTTM Ha Noi vé

1au dai.
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Chuwong 2
THU'C HIEN NOI DUNG QUAN LY NHA NU'O'C VE THUONG MAI
HANG HOA TREN DIA BAN HA NOI GIAI POAN 2001 - 2007

2.1. THPC TRANG PHAT TRIEN THUONG MAI HANG HOA TREN DIA
BAN HA NOI GIAI DPOAN 2001 - 2007

2.1.1. Béng gop cua thwong mai Ha Noi giai doan 2001 - 2007

Trong giai doan 2001 - 2007, co cdu GDP trén dia ban Thanh phd di co
su chuyén bién kha tich cuc. Thé hién, ty trong cua nganh cong nghiép da
tang 1én déng ké trong giai doan 2001 - 2007 (tir 35,17% nam 2001 16n 41,2%
nam 2007); trong khi do, ty trong cia nganh nong nghiép lai giam tur 3,56%
nam 2001 xudng con 1,3% nam 2007; nganh thuong mai - dich vy giam tir
60% nam 2001 xubng con 57,5% nam 2007. Mic du co cdu ctia nganh cong
nghiép va noéng nghiép trén dia ban Thanh phd c6 su chuyén bién tich cuc.
Tuy nhién, qua ty trong ctia nganh thwong mai - dich vu lai cho thdy day
khong phai 1a mét su chuyén bién hop 1y.

Bing 2.1: Co cau tong sian pham ndi dia (GDP) Thanh phé Ha Noi

Nganh Co cau (%)

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Téong 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
I - Céng nghiép 3517(36,06| 3792|3848 |39,04 | 41,2 | 412
Cong nghiép khai thac mo 0,54 | 0,61 0,57 0,58 061]| 04 0,3
Cong nghiép ché bién 21,20 | 21,68 | 23,54 | 24,65 (24,79 | 26 | 262
SX phén phdi dién, khi dt vanuoe | 3,63 | 3,68 | 3.85| 35| 34| 3.1 3
Xay dung 10,25 110,09 | 9,96 | 9,75 (10,24 | 11,7 | 11,8
II- Néng nghiép 356| 338| 312| 275| 251| 14 | 13
Néng 1am nghiép 336| 320| 295| 2,60| 238| 13 1,2
Thuy sén 020| 0,18| 0,17] 0,15] 0,13] 0,1 | 0,1
1II- Thuwong mai - dich vu 60,73 | 60,56 | 58.96 | 58,05 | 59,29 | 57,4 | 57,5
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Thuong nghiép, stra chita xe c¢6 | 13,55 | 13,99 | 13,41 | 12,7 | 12,7| 12,8 12,8
dong co

Khach san, nha hang 4,14 | 4,18 3,93 33 33| 34 3.4
V/tai, kho bai va thong tin lién lac | 15,67 | 15,55 | 15,71 | 16,38 | 17,6 | 17,6 | 17,7
Tai chinh, tin dung 3,54 | 3,57 3,46 3,7 41| 44 4,6
Cac nganh khac 23,83 12327 | 22,45|21,97|21,59| 19,2 | 19,0

Nguon: Nién giam thong ké Ha Noi cde nam 2005, 2006, 2007

Gi4 tri tdng thém cua nganh thuong mai Ha Noi nam 2006 dat 11.508 ty
dong ting 19,5% so véi mic 9.929 ty ddng ctia nam 2005 va gip 2,67 1an so
v6i nam 2000 (4.307 ty dong). Néu tinh theo gia so sanh, nganh thuong mai
chiém ty trong 12,7% trong GDP toan Thanh phd nim 2006...So véi cac
nganh khac, mirc dong gop cuia nganh thuong mai vao GDP chi ding sau hai
nganh: nganh céng nghiép ché bién va nganh van tai, kho bai, thong tin lién
lac; dung trén cac nganh xay dung, nganh san xudt phan phdi dién, nudc,

nganh tai chinh tin dung va cac nganh khéc...

Xét vé toc do ting hang nam, gia tri ting thém cta nganh thuong mai Ha
N1 dat mirc tang binh quan 12,08%/nam trong giai doan 2001 - 2005, cao
hon nhiéu so véi nhip d6 ting chung cua ca nudc 1a 7,45%/nam trong cung
giai doan. Nam 2006 tang 19,5% so voi 2005. Tuy nhién, ty trong phan dong
gop cua hoat dong thuong mai trong gia tri tong san pham ctua Ha Noi trong
giai doan 2001 - 2005 hau nhu khong thay d6i, nim 2000, thuong mai chiém
12,65% trong GDP cua Ha Noi thi dén nim 2006, ty trong nay hau nhu van
gilt nguyén & 12,7%. Ty trong ctia nganh thuong mai trong GDP ctia Ha N1
van con thap hon so véi mirc chung cta ca nude (ndm 2000 13 16,31% va nam
2006 1a 13,64%).

Nhu viy, nhitng dong gop cua nganh thuong mai Ha N§i vao ting
truong GDP hang ndm cta Thanh phd da thé hién rd vai tro quan trong cua

nganh thuong mai d6i véi phat trién kinh t& Ha Noi, gop phan nang cao chét
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lugng cudc song nguoi dan thi d6 va gop phan lam cho qua trinh chuyén

dich co ciu kinh té ctia Thanh phd theo diing hudng.

2001 2007

35% 41%

58%

61%
’ 4% 1%

OI - Cong nghiép B II- Nong nghiép

01 - Cong nghiép MII- Nong nghiep OIII- Thuong mai - dich vu O1II- Thuong mai - dich vu

Nguon: Nién giam thong ké Ha Noi cde nam 2005, 2006, 2007

So dd 2.1 : Chuyén dich co cau GDP trén dia ban Thanh pho Ha Ngi
giai doan 2001 - 2007

2.1.2. Téng mirc va co cau lwu chuyén hang hoa

2.1.2.1. Téng mirc ban Ié hang hod va dich vu

Theo nién giam thong ké Ha Noi, trong giai doan 2001 - 2005, toc do
tang binh quan hang nim cua tong mic ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu
trén dia ban Thanh phé dat 17,52%/nam, cao hon so voi mirc tang binh quan
16,86%/nam cua ca nudc, nam 2006 tang 21,3% so vaoi 2005. Gia tri téng
mirc ban 1¢ hang hoa va doanh thu dich vu ting tir 23.682 ty dong nam 2001
1én 45.000 ti d6ng nam 2005 va nam 2006 dat 55.735 ty dong, naim 2007 dat
68,554 ty dong, tang 22,5% so voi nam 2006.

Tong murc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu binh quan dau ngudi

tang tir 8,34 triéu dong/ngudi/nam nam 2001 1én 16,78 triéu dong/ngudi/nam
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Bang 2.2: Tong mirc ban 1é hang hoa va dich vu tiéu dung xa hoi Ha Ni

giai doan 2001 - 2007

DPon vi | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
T6ng mirc ban 1é hang
hoa va dich vu tiéu| Tidong |23.682 |27.843 |30.907 | 35.910 | 45.000 | 55.735 | 68.554
dung xa hoi
Toc do tang (%) 17,57 | 11,00 | 16,19 | 2531 | 21,3 | 23,0
T6ng mirc ban 1é hang
hoa va dich vu tiéu| Tr.dong/
. 834 | 9,51 | 10,27 | 11,65 | 14,14 | 16,78 | 20,56
dung xa hdi binh quan | nguoi
dau ngudi
Toc do tang (%) 14,03 | 7,99 | 13,44 | 21,37 | 186 | 22,5
DPon vi | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Nguon: Nién giam thong ké Ha Ngi 2005, 2006, 2007

Khu vuyc kinh té ngoai Nha nuéc chiém ty trong 16n, khoang 71 - 78%

téng muc luu chuyén ban 1é. Sy chuyén dich vé co cdu thanh phan trong tong

muc ban 1é hang hoa va dich vu tiéu dung xa hoi dang dién ra theo hudng

tang ty trong khu vyc kinh t€ ngoai Nha nudc va khu vuc c6 von dau tu nude

ngodi, giam tuong tng khu vuc kinh t& Nha nudc. Trén thuc té, viéc chuyén

dich co céu cac thanh phan kinh té di dién ra véi tdc do nhanh hon. Nam

2006, kinh té nha nudc va tap thé 13,5%, kinh té cac thé va tu nhan: 76,8% va

kinh té c6 vén dau tu nudc ngoai (FDI): 9,7%. Nam 2007, kinh té ngoai nha

nude chiém 77,7% trong tong muc ban 1é, kinh té FDI van chiém ty trong

khoang 9,6% trong khi ty trong ctia kinh té nha nudc giam con 12,7%.

Co céu tong mirc ban 1é hang hoa va dich vy tiéu ding x4 hoi phan theo
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nganh kinh doanh: Nganh thuong nghiép chiém ty trong 16n va 6n dinh (65 -
75%) cac nganh du lich, khach san, nha hang chuyén dich theo hudng tang ty
trong, giam ty trong cac doanh nghiép tryc tiép ban san pham. Tuy nhién, xu
huéng ndy cling chua biéu hién rd rang thoi gian 2000 - 2007. Cu thé, nim
2001, co cau tong muc ban 1é chia theo nganh hoat dong nhu sau: thuong
nghiép: 67,7%; khach san nha hang: 21,8%; dich vu: 4,8%, doanh nghiép san
xuat tryc tiép ban san pham 5,5%, dén nim 2007 ty 1é co cdu cta cic hoat
dong trén nhu sau: 75,6-13-9,6/100%.
Bang 2.3: Co cAu tong mirc ban 1é hang hoa va dich vu tiéu dung xi hdi
Ha Noi giai doan 2001 - 2007

Donvi: %

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Phin theo thanh phin KT | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

- Khu vuce KT trong nuoc 9524 | 91,34 | 90,31 | 88,73 | 90,73 | 90,33 | 90,41

+ Kinh té Nha nudc 16,76 | 16,42 | 17,96 | 16,11 | 12,86 | 13,01 | 12,7
+ Kinh té tap thé 0,55 | 0,69 | 0,65 | 0,61 | 0,46 | 0,48
+Kinh té c4 thé 60,18 | 58,48 | 57,18 | 42,95 | 46,48 | 46,01 | 77,7
+ Kinh té tu nhan 17,75 | 15,75 | 14,52 | 29,06 | 30,93 | 30,83

- KV ¢6 von DT nuée| 4,76 | 866 | 969 | 11,27 | 927 | 967 9,6
ngoai

Phén theo nganh KD

(Khu vwe kinh té trong
nu’q"c, khéng tinh thanh
phan kinh té tw nhén)

- Thuong nghiép 67,66 | 66,77 | 6549 | 6524 | 7501 | 753 | 75,6
- Khéch san, nha hang 21,85 | 20,58 | 19,81 | 19,86 | 10,34 | 11,6 | 13,0
_Dichvu 480 | 2058 | 857 | 860 | 773 | 74 | 96

- DNSX tryc tiép ban SP 5,53 5,87 6,12 6,22 6,92 5,6 -

Nguon: Nién giam thong ké Ha Noi 2004, 2005, 2006, 2007
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2.1.2.2. Téng mirc Iwu chuyén hang hod ban buén

Téng muc luu chuyén hang hoa ban buén ting voi nhip do trung binh

21,37%/mam trong giai doan 2001 - 2007, dat 102.361 ti déng nam 2007, cao

hon tong mirc luu chuyén hang hoa ban 1¢é ca vé gia tri va nhip do ting binh

quan hang nam.

Bing 2.4: Tong mirc va co cau lwu chuyén hang hoa ban buén Ha Noi

giai doan 2000 - 2007

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Téng mire (i dong) | 26521 | 37573 | 44404 | 49023 | 57608 | 69919 | 83902 | 102361
Co céu (%) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
- Kinh té Nha nuéc 623 | 62,0 | 622 | 57,6 | 573 | 57,1 | 52,0 | 50,7
-Kinh té ngoai Nhanude | 36,7 37,2 36,7 42,5 41,6 41,4 46,5 46,1
i)TIEhIE vie c6 von 05 | 06 | L1 | 09 | L1 1,5 1,5 3,1

Nguon: Cuc Thong ké Ha Néi, S6 Thirong mai Ha Nji

Khong giéng nhu trong linh vire ban 1€, khu vuc kinh té nha nudc chiém ty
trong 16n trong ban budn, khoang 62 - 57% qua cac ndm. Thanh phan kinh té
ngoai Nha nude dang ngdy cang khang dinh duoc vi trf trong linh vic ban budn,
ty trong cta thanh phan kinh té ndy ting tir 36,7% nam 2000 1én 46,1% nim
2007. Cac doanh nghiép ngoai quoc doanh da phat trién kinh doanh ban budn t&i
nhimg mit hang trudc day 13 thé manh cta cac doanh nghiép Nha nudc nhu
dién, di¢én tr, xe mdy, vat licu xay dung, hang may mac... Tuy c6 muc ting
truong binh quan hang nam rat cao (49,18%/nam) nhung khu vuc kinh té ¢ vén
dau tu nudc ngoai van chiém ty trong khong dang ké trong tong muc luu chuyén
hang hoa ban budn cia Thanh phd Ha Noi.

2.1.3. Thwce trang xuat, nhap khau hang hoa ctia Ha Noi

2.1.3.1. Xuat khau

Téng gia tri kim ngach xuat khau caa Ha Noi giai doan 2001 - 2007 dat
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18,169 ti USD. Kim ngach xuat khau ting véi nhip do binh quan hang nim
trén 20%/nam trong giai doan 2001 - 2007. Téc ting nhu vay 1a cao hon so
v6i muc trung binh ciia ca nude. Gia tri xuat khau tinh binh quan dau nguoi
ciia Ha Noi kha cao, nam 2006 dat 1.076,7 USD/ngudi, gap 2,3 lan so véi

murc binh quan chung cua ca nudec.

Bang 2.5: Kim ngach va co cau xuat khau giai doan 2001 - 2007

Donvi: %

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

1. Kim ngach (triéu USD) 1.502 | 1.641 | 1.819 | 2.313 | 2.860 | 3.676 | 4.358
Trong d6: XK dia phuwong (%) | 30,08 | 32,00 | 3627 | 44,7| 4941 | 52,8| 55,8
2. Co ciu (%)

Phdn theo thanh phan kinh té

- Kinh € Nha nuéc 80,19 | 76,60 | 71,72 | 62,2| 57,70 | 514 | 51,7
+Kinh té nha nuéc dia phuong | 10,27 | 8,60 | 7,99| 69| 711 69| 75
- Kinh t€ ngoai Nha nuéc 748 | 1034 | 9,61 | 11,0| 1039 94| 95

- Khu vuc ¢6 von BT nudce ngoai | 12,37 | 13,07 | 18,67 26,8 | 31,91 36,5 | 38,87
Phan theo nhom hang

- Hang nong san 31,84 | 30,98 | 23,85 | 23,1 | 2121 | 159| 158
- Hang dét may 24,13 | 21,42 25,10 | 22,5| 20,32 | 17.1| 16,4
- Giay dép va san pham tir da 438 | 421| 4,15 44| 3,85 29| 27
- Hang dién ttr 6,51 | 3,75| 6,05 78| 7,75 64| 4.6
- Hang thu cong my nghé 6,42 391 4,16 3.9 3,52 2,8 2,5
- Xang dau (tam nhap, tai xuat) | 11,38 | 9,43 | 6,94 7,81 9,51 103 | 10,6
- Hang khac 1534 | 26,31 | 29,76 | 30,5| 33,85| 41,9| 473

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Ngi

Khu vyc kinh t& Nha nuéc da giam ty trong tir 80,2% tong kim ngach
xuat khau nim 2001 xubng con 51,4% nam 2006 va 51,7% trong nim 2007.
Trong khi d6, xuat khau tir khu vuc c6 vén dau tu nudc ngoadi tang voi nhip
d6 cao (38,0%/mim) nén chiém ty trong ngay cang 1én trong co cu xuét
khau, tir 12,3% nam 2001 1én 31,9%, trén 37% nam 2007. Xuat khau cua khu

vuc kinh té ngoai nha nuéc ting véi nhip d6 24%/nam cling voi su gia ting
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nhanh vé s6 lugng cac doanh nghiép tham gia hoat dong xuéat khau. Tuy
nhién, qui md citia cac doanh nghiép nay cha yéu 1a vira va nhé nén khoi
lwong san pham va gia tri xuat khau cua timg doanh nghiép con thip. Do vay,
tuy xuét khau ctia khu vuc kinh té ngoai Nha nudc co dat duoc su cai thién vé
ty trong (tir 7,4% nam 2001 1én x4p xi 10% nim 2006), nhung su tang trudng

thi€u tinh 6n dinh, lién tuc va con nhé bé so véi cac khu vuc khac.

2001 2007

O- Kinh t¢ Nha nuc B - Kinh t€ ngoai Nha nuée - Khu vuc ¢6 von DT nuée ngoai O- Kinh t¢ Nha nuc B - Kinh t€ ngoai Nha nuée - Khu vuc ¢6 von DT nude ngoai

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi

So d6 2.2: Chuyén dich co cAu xuit khau theo thanh phan kinh té trén
dia ban Thanh phé Ha Ndi giai doan 2002 - 2007

Co ciu hang xuat khau da thay do6i theo hudng tién bd va dugc da dang
hoa hon. Vao nhitng nim dau thap ky, 6 nhom mat hang xuat khau chinh
chiém t6i trén 80% tong kim ngach xuét khau dén nay da giam xudng chi con
khoang 70% tong kim ngach xuat khau. Nhoém nong san xuat khau da giam ty
trong tir 31,8% tong kim ngach xuit khdu nam 2001 xudng con 16,6% nim
2006 va 2007. Hang dét may va giay dép ciing co su giam ty trong dang ké,
hang dét may giam tir 24,1% nam 2001 xudng 16,7% nam 2006 va 2007,
nhom hang gidy, dép va san pham tir da giam tir 4,4% xubng dudi 3%. Nhom

hang dugc x€ép vao hang cong nghé cao 1a dién tur, tin hoc c6 muc cai thién ty
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trong kha: tir 6,5% nam 2001 1én 7,6% niam 2007. Piéu ndy ching to co ciu
hang xuat khau ctia Ha Noi da chuyén dich theo huéng da dang hon, ting

cuong xuat khau cac mdt hang méi nhu hang dién tir, kim khi, phan mém...

Trong giai doan 2001 - 2007, hoat dong xuat khau nhin chung da thuc
hién duoc chu truong da dang hoa thi truong, da phuong hod quan hé d6i
ngoai. Néu nhu nim 2000, Ha No6i méi co6 quan hé thuong mai véi hon 60
qudc gia va ving lanh tho thi hién nay Ha Noi di xuat khau dén 187 khu vuc
thi truong cia cac qubc gia va ving lanh thd. Thi trudng xuat khau ludn dugc
giit vitng va mo rong, nhat 1a cac thi truong chiém ty trong 16n nhu: EU, Hoa
Ky, Nhat Ban, Trung Qudc, ASEAN. Nhiéu doanh nghiép Ha Noi da tich cuc
tim kiém, xAm nhap cac thi truong maé1 nhu Chau Phi va khéi phuc thi truong
truyén théng nhu Nga va SNG. Riéng thi truong Han Qudc va Nhat Ban (mic
du kim ngach xuét khau sang thi truong Nhat Ban chiém ty trong kha 16n)
dang gip nhiéu kho khan, két qua xuat khau trong giai doan 2001 - 2006

khong on dinh, toc do ting trudng hang nim luc ting luc giam.
Bang 2.6: Thi trwong xuit khau cia Ha Ni

DPon vi: trieu USD, %

Thi 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
truweong
KN KN | Tang | KN | Tang | KN | Tang | KN | Tang | KN | Tang | KN | Tang
EU 27,4 | 256,2 | 78,0 | 376,6 | 147,0 | 478,8 | 127,0 | 537,7 | 112,3 757 | 140,7 | 992 131
Hoa Ky 35,4 | 137,0 | 387,0 | 318,4 | 232,0 | 356,0 | 111,0 | 400,4 | 112,5 495 | 123,7 | 632 | 127,6
Nhat 140,0 | 131,3 | 93,8 | 276,5 | 210,0 | 298,4 | 107,0 | 371,8 | 124,6 436 | 129,3
. 504 | 115,5
Béan
ASEAN | 282,2 | 193,7 | 69,0 | 236,5 | 122,0 | 307,6 | 130,0 | 469,0 | 152,5 | 633,8 | 129,3 | 895 | 141,2
Trung 180,2 | 91,1 | 50,0 | 116,4 | 128,0 | 166,0 | 99,9 | 334,6 | 201,6 395 | 118,0
. 462 117
Quoc
gigc 345 | 58,5 (1695 | 579 | 99,0 | 69,4 | 120,0 | 77,2 | 111,0 103 | 1334 90,5 87.8
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Nga 46,6 | 41,6 | 89,0 | 28,7| 69,0| 36,0 | 1250 | 37,2 | 103,0 | 483 | 129,8 | 31 64,1
Uc 4,0 33| 825 | 12,6 | 381,0 | 14,0 | 111,0 | 14,3 | 102,0 | 48,5 | 339,0 | 34 70,1
Nam 0,32 | 0,006 - 0,8 - 2,0 8,6 | 430,0 - - - -
Phi

Nguon: Bdo cdo vé tinh hinh xudt nhdp khau giai doan 2001-2007

cua So Thuong mai Ha Noi
2.1.3.2. Nhap khau hang hod cua Ha Néi giai doan 2001 - 2007
Trong giai doan 2001 - 2005, kim ngach nhap khau tang v6i nhip d6 binh

quan 23,0%/nam, cao hon toc dd tang kim ngach xuat khau va cao hon so voi

nhip d6 ting kim ngach nhdp khau binh quan chung cua ca nudc (19%/nam)

trong cung thoi ky. Tuy nhién, tc do ting nhap khau hang hoa da chiam lai trong

vong 2 nam nay. Nam 2006, nhap khau chi ting 17% so v&i 2005 va trong nim
2007 nhap khau chi tang 18,7% so voi 2006, néu so véi toc dod tang nhap khau

chung cua ca nude (29,6% trong 10 thang dau nam 2007) va so voi tdc do ting
xuit khau cua Thanh phd (25% nam 2006 va 21,4% nam 2007), c6 thé néi hoat

dong nhap khau caa Ha Noi 1a nhap siéu vé tri gia hang hoa nhap khau.

Bang 2.7: Kim ngach va co cau nhip khau giai doan 2001 - 2007

Donvi: %
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007+

1. Kim ngach (triéu USD) 4.046 | 4.781 | 7.678 | 8.960 | 10.838 | 12.334 | 12.000
Tr.d6: Nhap khiu dia phuong(%) | 21,50 | 28,79 | 33,10 | 33,30 | 34,84 | 34,36 | 34,17
2. Co ciu (%)
Phan theo thanh phan kinh té
- Kinh té Nha nué6c 84,40 | 77,51 | 70,7 | 703 | 68,85| 69,00 69,6

+ Kinh té nha nué6e dia phuong 590 | 6,30 | 3,80 | 3,60 3,70 - -
- Kinh té ngoai quéc doanh 8,53 | 13,34 | 17,0| 172| 16,66 | 16,00 | 15,5
- Khu vuc ¢6 vén DT nuée ngoai 7,07 | 9,15 12,3 12,5 14,50 14,9 14,8
Phdn theo nhom hang
- May moc, thiét b 20,57 | 23,87 | 352| 32,5| 30,02| 27,76 | 27,8
- Vat tu, nguyén lidu(trir xang dau) | 30,57 | 32,53 | 25,7 | 248 | 2441 | 23,71 | 240
- Xang dau 32,27 127,51 | 22,6 | 27,0 28,83 | 31,44 | 332




70

- Hang tiéu dung 16,59 | 16,09 | 16,7 | 15,7| 16,74 | 17,08 15,0

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 | 2007*

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Ngi, nam 2006, 2007.

Phan dia phuong nhap khau qua cac nim ting 1én nhanh chéng véi nhip
d6 tang binh quan hang nim 1a 35%/nam. Ty trong kim ngach nhap khau cua
dia phuong tang tir 21,50%/mam 2001 1én 34,1% trong ndm 2007. Nhap khau
clia cac thanh phan kinh té ngoai qudc doanh, kinh té nha nudc dia phuong va
khu vuc c6 von dau tu nudce ngoai ting nhanh, chiém ty trong ngay cang cao
trong tong murc nhap khau trén dia ban, dong thoi ty trong nhap khau cua khu
vue kinh té Nha nudc giam twong tng. Tuy nhién, khu vuc kinh t& Nha nude

van chiém ty trong 16n, to61 69,6% trong nam 2007.

90 84.4
80 - 69.6
70
60 -
50
40
30 15.5 14.8
20 . .
8.53
0
2001 2007
O - Kinh t€ Nha nuéc B - Kinh t€ ngoai quoc doanh
O- Khu vuc c6 von DT nudc ngoai

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Ngi, nam 2006, 2007.

So @6 2.3: Chuyén dich co cAu nhap khau theo thanh phan kinh té trén
dia ban Thanh phdé Ha Noi giai doan 2001 - 2007
Xu huéng chuyén dich co ciu hang nhap khau trén dia ban Thanh ph
trong giai doan 2001 - 2007 kha tich cuc va 6 dinh. Ha Noi van chii yéu nhap
khau may moc thiét bi va nguyén, nhién, vat liéu, san phém trung gian cho

qua trinh san xuét, ché bién, xuat khau, trong khi nhap khau hang tiéu ding
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chiém ty trong khoang 15 - 17% trong co cdu nhap khau nhiing nim qua.

39 97 33.2
35 3057 922
30 - 27.8
24
25 20.57
20 A
16.59 15

15
10

5

0

2001 2007
O Midy mdc, thiét bi B Vat tu, nguyén lieu(trir xang dau) OXang ddu OHang tiéu ding ‘

Nguon: So Thuong mai Ha Noi, nam 2006, 2007 .
So dd 2.4: Chuyén dich co cdu nhip khau theo nhém hang trén dia ban
Thanh phé Ha Noi giai doan 2001 - 2007

Céc thi truong nhap khau chinh 1a EU, Nhat Ban, ASEAN, Trung Quéc,
Han Qudc. Trong s cac thi truong nhap khau truyén thdng cua Ha Noi, thi
truong cac nuéc ASEAN lién tyc chiém ty trong 16n nhat qua cac nam, tiép
dén thi truong Trung Qudc, Nhat Ban. Cac doanh nghiép Ha Noi chi yéu
nhap khau tir Trung Quéc cac loai hang hod tiéu ding, may moc trang thiét bi
cac loai. Hai thi trrong nay luon dugce duy tri va gitr viing trong giai doan vura
qua. Kim ngach nhap khau tir thi truong EU ting truong 6n dinh, mat hang
nhap khau chu yéu la nguyén li¢u, trang thiét bi nganh dét may phuc vu cho
xuat khau vao thi truong nay. Ciing giéng nhu hoat dong xuat khau, hién nay
Ha Noi d3 budc dau mo rong hoat dong nhap khau cta minh véi thi truong
Nam Phi va Australia, kim ngach nhap khau cua hai thi truong ndy hién nay

tuy khong 16n nhung di c6 nhitng déu hiéu kha quan.

Nhin chung, hoat dong mo rong thi truong nhap khau cua cic doanh
nghi¢p Ha NOi trong nhitng nam vua qua chua duge cha trong dung mire,
diéu nay thé hién ¢ chd ty trong kim ngach nhap khau tir mot sé thi trudng

cua Ha Noi ludn thay doi, khong 6n dinh va ¢6 mirc d§ dao dong rat 16n trong
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giai doan 2001 - 2005. Piéu nay ciing chimg minh cac t6 chirc, co quan chirc
nang, ban, nganh quan 1y va xuc tién hoat dong thuong mai cling nhu cac
doanh nghiép Ha Noi chua c6 chién luoc cu thé, dai han trong cong tac phat
trién thi truong xuat, nhap khau.

2.1.4. Thu hat cac nguodn von dau tw phat trién thwong mai

Vén ciia cac doanh nghiép kinh doanh thuong mai trén dia ban Ha Noi
nam 2007 ting gap khoang 7 lan so véi nam 2001, dat téc do ting binh quan
41,25%/mam trong giai doan 2001 - 2007. Pay 1a dién bién hop 1y do yéu cau
phat trién van minh thuong nghiép nén cac doanh nghiép ngiy cang chu trong
dau tu xay dung co s vat chit va trang bi cac thiét hién dai trong kinh doanh,
nhu cac kho bao quan, ché bién, cac loai hinh thuong mai méi va cac thiét bi
ban hang hién dai... Pac biét 1a ddi vé6i cac doanh nghiép thudc khu vuc dau
tu nudce ngoai hodc cac doanh nghi€p nha nude 1om.

Vé co ciu theo thanh phén kinh té, vdn ctia khu vuc kinh té nha nudc va
kinh té tu nhan chiém phan 16n. Hai khu vuc nay chiém t&i 97 - 98% trong
tong ngudn vén cua cac doanh nghiép kinh doanh thwong mai trén dia ban.
Riéng vén cua khu vyc kinh té trung uwong chiém trén 50%. Ngoai ra, c6 thé
nhan thdy rang, trong cac thanh phan kinh té dang dién ra hai xu hudng
chuyén dich vén khac nhau trong giai doan 2000 - 2007, d6 1a, khu vuc kinh
té nha nudc va kinh té tap thé dang giam dan ty trong trong téng ngudn von
trén dia ban Ha Noi, nguoc lai, cac thanh phﬁn kinh té tu nhan va kinh té co
von dau tu nudc ngoai dang tuong tng ting dan. Xu hudng chuyén dich nay
pht hop v6i qua trinh  chuyén d6i hinh thirc s¢ hitu doanh nghiép, da dang
ho4 ngudn vén trén dia ban Thanh phé.

Mit khac, tuy khu vuc kinh té tu nhan chiém ty trong von 16m va c¢é nhip
do tang truong vén kha nhanh nhung qui mé vén cta cac doanh nghiép tu
nhan con rat nhé bé. Von binh quan ctia mot doanh nghiép tu nhan ting cham

hon so véi cac thanh phan kinh té khac. Theo s6 liéu nim 2004, vén binh
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quan ctia mot doanh nghiép tu nhan chi bang 1/12 von binh quin ciia mot
doanh nghiép Nha nuéc (dia phuong) va bang 1/14 ctia mdt doanh nghiép c6
von dau tu nudc ngoai. Nhu viy, ty trong vén cua khu vuc tu nhan ting
nhanh chi yéu 1a do ting s6 luong doanh nghiép tham gia kinh doanh thuong
mai trén dja ban chir khong phai do ting qui mé vén cua ting doanh nghiép.
Bang 2.8: Von va co ciu von ciia cac doanh nghiép kinh doanh thwong
mai trén dia ban Ha Noi nam 2000 - 2006

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Téng sé (ti dong) 17.512 | 34.236 | 45.928 | 53.951 | 69.706 | 98.460 | 136.376

Co cau (%)

- Kinh té Nha nuéc 60,5 68,4 63,2 55,6 53,1 51,2 48,53

-Kinh té tap thé 0,4 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
- Kinh té tu nhan 380 | 309 | 350 | 425 44,5 45,8 40,19
-KVcovon DTNN | 1,1 0,5 1,6 1,7 2,2 2,8 9,28

Nguén: So Thuwong mai Ha Noi.

2.1.5. Panh gia chung vé thwong mai trén dia ban Ha Néi thei gian qua

2.1.5.1. Nhieng thanh twu dat dwoc

Nhin chung, thuwong mai Ha Noi thoi gian qua da phat trién kha manh mé
dua Ha Noi thyc sy tré thanh trung tam thuong mai l6n cua ca nudc, dau mdi
giao luu budn ban trong nude va qudc té. Thuong mai ndi dia dap tng nhu cau
phong phti va da dang cua nguoi tiéu dung va san xuat trong nudc ngiy cang
tdt hon, van minh hon véi quyén lya chon da dang ca vé chung loai, nha cung
cap va phuong thirc cung cap hang hoa. Cac chi thé tham gia thuong mai noi
dia thudc moi thanh phan kinh té, gdbm doanh nghiép trong nudc, doanh nghiép
c¢6 von dau tu nudc ngoai, hop tac xi, ho ca thé, gbp phan hinh thanh nén mot
thi truong canh tranh, s61 dong. Trén thi truong da hinh thanh va phat trién mot
s6 nha phan phdi 16n, ¢6 tinh chuyén nghiép cao vi mang ludi phan phdi trai

rong trén nhiéu tinh, thanh phd. Dén hét nam 2006, da c6 nhiéu tap doan ban 1¢,
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phan phdi ciia nudc ngodi ¢6 mat & Ha Noi, trong d6 c6 nhiéu tap doan 16n nhur
Big C, Metro Cash & Carry... di kinh doanh thanh céng va dang c6 ging mé
rong hé théng phan phdi ciia minh tai Ha Noi. Két cau ha tang thuong mai,
gém cac loai: cho, si€u thi, trung tam thuong mai dugc cung co va khong
ngung m¢ rong. Cac hinh thtrc kinh doanh van minh, hién dai nhu trung tam
thuong mai, si€u thi, cho dau moi, dai 1y phat trién manh, dang dan tao tirng

budc van minh thuong mai cia Ha Noi.

Hé thdng thuong nghiép ciia cac thanh phan kinh té, dic biét 1a kinh té
ngoai quoc doanh di c6 budc phat trién dang ké vé pham vi, khong gian, quy
mo cling nhu sy phong pht, da dang vé loai hinh t6 chirc hoat dong. Sy tham
gia nhanh chéng cta thanh phan kinh té ngoai quc doanh vao cac hoat dong
thuong mai trén dia ban 1a su bo sung, thay thé kip thoi do yéu cau d6i moi to
chirc quan 1y ciia thanh phan thuong mai Nha nudc hién nay. Cac doanh
nghiép thuong mai thudc cac thanh phan kinh té van dang trong qua trinh van
dong dé di dén su phan cong theo cac linh vuc, cong doan hoat dong mot cach
hop 1y hon, ¢6 hiéu qua hon ddi v6i qué trinh phét trién kinh té. Co sy phan
biét rd nét vé chtrc ning kinh doanh trong cac doanh nghiép va cac ho ca thé
trén dia ban Ha Noi. Cac doanh nghiép phat trién theo hudng ting cudng cac
hoat dong ban buon va dai 1y, cac ho ca thé phat trién cac hoat dong ban 1¢é va

dich vu stra chira.

Nhitng dong gop cua nganh thuong mai Ha Noi vao tdng truéng GDP
hang nam ctia Thanh phd da thé hién rd vai tro quan trong ctia nganh thuong
mai dbi v6i phat trién kinh té Ha Noi, gop phan ning cao chat luong cudc
song nguoi dan thu d6 va gop phan lam cho qué trinh chuyén dich co ciu kinh

té ctia Thanh phd theo ding huéng. Mirc ting truong lién tuc va kha cao vé
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Iwu chuyén hang hoa va dich vy trén dia Ha Noi nhiing nim qua cho thay cac
hoat dong thuong mai trén dia ban da cé budc phat trién tot, dam bao luu thong
hang ho4 kip thoi cho nhu cau san xuat va tiéu dung, huéng dan san xuat va
tiéu dung, cai thién moi truong thuong mai theo hudng van minh hién dai.

2.1.5.2. Nhirng han ché

Thit nhat, quy md va tbc do ting truéng cta thuong mai trén dia ban

chua tuong xtimg véi tiém nang va loi thé cua Thu do.

Thir hai, hoat dong thuong mai trén dia ban van chu yéu la thwong mai
truyén théng qua hé théng cho, cac ctra hiéu doc lap, tiém tap hoa cua cac ho
buon ban nho, hé théng thuong mai hién dai nhu trung tdm thuong mai, siéu
thi, trung tdm phan phdi, trung tdm logistics... chua nhiéu va viéc phat trién con
mang tinh tu phat va chwa dap tng duoc yéu cau cta thuong mai thu d6 van

minh, hién dai.

Thit ba, két ciu ha tang thuong mai Ha Noi con nhiéu yéu kém: S6 luong
trung tam thuong mai, si€u thi ¢6 quy moé 16n vé dién tich, trang thiét bi hién
dai khong nhiéu, phﬁn 16n c6 dién tich nho, chd dé xe cho khach chat hep,
tham chi co siéu thi khong c6 chd dé xe va nha vé sinh cho khach. Hé théng
phan phéi cua Ha Noi con vun vat, manh muan, hoat dong ti€u thu san phém
hang hoa va dich vu con kém hiéu qua va nguoi tiéu dung thuc té chua co
nhiéu co hoi dé tiép can st dung nhiing loai hinh ctra hang hi¢n dai trong vi¢c
Iira chon va mua sam hang hoa...

Thit tur, thuong mai phat trién khong déng déu véi nhiéu yéu td tu phat,
nhat 1a thuong mai ngoai qudc doanh. Hoat dong thuong mai chii yéu tip

trung noi thanh, chua cht y thi truong ngoai thanh va thi truong 1an can.
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Thir nam, do1 ngli thwong nhan Ha Noi con nhiéu yéu kém va bat cap,
nang luc canh tranh thap. Cac doanh nghiép nganh thuong mai Ha Noi van
chu yéu 13 quy md nho, von it, co s& vat chat k¥ thuat lac hau, nang luyc quan
1y va chuyén moén yéu kém dang trong tinh trang cham tng dung cong nghé
thong tin va truyén thong phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh, viéc sir
dung may vi tinh ngay cang phd cap rong rdi nhung van mang tinh tu phat.
Hon nfta, nhan thirc cia cac doanh nghiép trong nganh ciling nhu nhiing cong
chirc nha nudc vé thuong mai dién tir con rat han ché...

Thit sdu, tinh trang vi pham phap luat vé thuong mai trén dia ban nhu buén
1au, trén thué, gian 14n thuong mai, kinh doanh hang gia, hang kém pham chat,
hang khong dam bao vé sinh an toan thuc pham (VSATTP)... con nhiéu.

Trong sb rat nhiéu nguyén nhan din dén nhiing ton tai, han ché cia
thuong mai Ha N@i trén ddy, co6 nguyén nhan quan trong tir su yéu kém va bat
cap cia QLNN vé thuong mai trén dia ban. Van dé nay s& dugc nghién ciru va
phan tich mgt cach cu thé & cac muc sau.

2.2. THYC HIEN NOI DUNG QUAN LY NHA NUYOC VE THUONG MAI
HANG HOA TREN DIA BAN HA NOI GIAI DOAN 2001 - 2007

2.2.1. Thuwce trang xay dwng va ban hanh van ban quy pham phap luat
vé thwong mai trén dia ban Ha Noi

Péi voi van dé hoach dinh chinh sach va xay dung thé ché kinh té thi
truong thi bén canh viée tuan thil cac quy luat thi trudng, Thanh phdé Ha Noi
da chu dong ddy manh hoi nhép kinh t& qudc té va thuc thi cac cam két qudc
té, 461 méi sau rong ca vé chat lwong va tim nhin trong viéc hoach dinh chinh
sach, xay dung thé ché nham dap ung dugc doi hoi cho qué trinh phat trién
hién tai, nhung mit khac da chu dong, phong ngtra tranh bi dong khi dbi pho

v6i nhiing van dé€ nay sinh trong qua trinh hoi nhap.
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Nhim déy nhanh viéc phat trién céc nganh dich vu trén dia ban, tor nam
2000 dén nay, So Thuong mai d soan thao trinh UBND Thanh phd ban hanh
mot s6 quy dinh, chinh sach nhu sau:

* Xay dung “Piéu 1¢ kinh doanh thuong mai dich vu trén dia ban Thanh
phé Ha No6i”; xdy dung dé an Lién két, hop tac trao d6i hang hoa hai chiéu
gitta Ha Noi va cac tinh; dé an trao d6i kinh nghiém ning cao quan ly Nha
nudc vé cong tac ddm bao chat luong vé sinh an toan thuc pham, quan 1y cho.

* Tham muu soan thao trinh Thanh phd ban hanh céc vin ban:

- Vé quan 1y cho:

+ Quyét dinh 142/2004/QD-UB ngay 09/9/2004 vé “Quy dinh vé quy
hoach phat trién, dau tu xay dung va quan 1y cho trén dia ban Thanh phd”.

+ Quyét dinh 29/2005/QD-UB ngay 3/3/2005 vé ban hanh ndi quy mau
hoat dong chg trén dia ban Ha Noi.

+ Quyét dinh s6 84/2005/ QD-UB ngay 8/6/2005 vé phé duyét phan loai
cac cho trén dia ban Ha Noi.

+ Quy ché vé “Co ché dau tu va quan 1y sau dau tu xay dung, cai tao
nang cap cho”.

- Vé trung tam thuong mai, si€u thi, ctra hang an uéng binh dan, tuyén
phé vin minh:

+ Quyét dinh 142/2002/QD-UB ngay 31/10/2002 vé quy ché tam thoi vé
quan 1y siéu thi trung tdm thuong mai trén dia ban Thanh phd Ha Noi, nay
thuc hién theo Quyét dinh 1371/2004/QD-UB cua B6 Thuong mai.

+ Quyét dinh 143/2002/QD-UB ngay 31/10/2002 vé quy ché hoat dong

an uong binh dan trén dia ban Thanh ph Ha Noi.

+ Quyét dinh s6 95/2002/QD-UB ngay 20/6/2002 vé “Quy ché tam thoi
vé tuyén phd VMTM-TTHP trén dia ban Thanh phé Ha Noi”.
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Trong nam 2006, S¢& Thuong mai da tham muu cho UBND Thanh phd
ky ban hanh:

+ Diéu chinh chién luoc xuat khau cua Thanh phé Ha Noi giai doan 2001
- 2010 tam nhin dén 2015.

+ Chuong trinh xuc tién thuong mai trong diém cuia Thanh phd Ha Noi

dén 2010.
+ Co ché dau tu va quan 1y sau dau tu xay dung, cai tao, nang céap cho.
+ Co ché khuyén khich dau tu phat trién siéu thi va trung tim thuong mai.

+ Quy ché khuyén khich dau tu dia diém, cira hang kinh doanh rau an

toan, thuc phém sach.

+ Co ché hd trg phat trién xuét khau dich vu c¢6 loi thé canh tranh trén
dja ban Thanh phb Ha Noi.

S¢ d3 to chirc cac cude hoi nghi phd bién Nghi dinh, Thong tu hudng
dan thyc hién Luat dau tu, Luit Doanh nghiép vé hoat dong nhuogng quyén
thuong mai cho cac doanh nghiép va cac phong kinh té cac Quan, huyén; To
chirc 13y ¥ kién, kién nghi ctia doanh nghiép, guri cac co quan (Tong cuc Hai
quan, Cuc Hai quan Ha N6i, B Tai chinh, Cuc Thué Ha Nai, Phong Thuong
mai va Cong nghiép...) dé phdi hop giai quyét vudng méc kho khan trong hoat
dong san xuat kinh doanh cia doanh nghiép.

Trong nim 2007, Sé Thuong mai tiép tuc xay dung cic vin ban:

- Quy ché quan 1y hoat dong t6 chirc hdi cho trién 13m thwong mai,
khuyén mai trén dia ban Thanh phé Ha Noi.

- Quy ché quan Iy hoat dong ban hang rong trén dia ban Thanh phd Ha Noi.
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- Quy ché quan 1y hoat dong kinh doanh xing dau, khi d6t hoa 16ng trén
dia ban Thanh phb Ha Noi.

- Quy ché quan 1y hoat déng van chuyén, kinh doanh thit gia stc, gia cam
trén dia ban Thanh phd Ha Noi.

- Quy ché quan 1y VPPD, chi nhanh thuong nhan nudc ngoai tai Ha Noi

- Quy ché ton vinh doanh nghiép c6 thanh tich xuét khau trén dja ban
Thanh phd Ha Nbi.

- Quy ché quan 1y hoat dong ban hang da cap trén dia ban Thanh phd Ha Nbi.

Nhim bao dam viéce thue thi phap luat trong linh vuc thuong mai dugc
nghiém minh, S¢ Thuong mai Ha Noi ludn cung cap cho moi can bd cong
chtrc day dii nhat cac thong tin vé chinh sach, phap luat caa Nha nudc dé van
dung, giai quyét cong viéc theo chirc trach va thAm quyén. Phat huy hiéu qua
cac thiét ché thanh tra, kiém tra, giam sat trong linh vuc thuong mai nham
dam bao hi¢u lyc quan Iy Nha nudc, gilt gin ky cuong va van minh thuong
mai; phan dinh rd rang chtc ning quan 1y Nha nudc vé thuong mai tir UBND
Thanh phé, S& Thuong mai dén cac Quan, huyén cling nhu toan thé cac can
b cong chirc ctia Nganh Thuong mai Ha Noi.

Quan 1y Nha nudc vé thuong mai ndi dia co6 budc d6i mdi ca vé nhan
thirc, ndi dung 1an phuong phap va céng cu quan 1y. Pa chuyén doi can ban tir
viéc chi chu trong tryc tiép quan 1y doanh nghiép, quan 1y cac mat hang thudc
dién cam, han ché kinh doanh, kinh doanh c¢ diéu kién sang viéc xay dung,
huéng dén, t6 chirc va kiém tra tinh hinh thue hién chinh sach, lut phap; Xy
dung va timg budc hoan chinh co ché diéu tiét cung - cau, gia ca thi trudng
cac mat hang trong yéu, timg budc chi trong nghién ctru, tham muu dé xuét

cac chinh sach nham thuc ddy md rong thi truong, phat trién hoat dong
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thuong mai ndi dia phut hop véi diéu kién kinh té trong va ngoai nudc & ting
giai doan. S& Thuong mai Ha No6i da tham muu gitp 1anh dao Thanh phé to
chtrc tt cac hoat dong quan 1y thwong mai, chi dong xay dung ké hoach cho
cac doanh nghiép thuong mai ndi dia, cadc ban quan ly cho, cac siu thi, hop tac
x4 thuong mai dich vu va to chtrc nguén hang dy du vé sé luong, phong pht
vé chat lugng va chung loai, ddm bao phuc vu nhan dan tdt nht, tap trung vao
cac ngay 18 tét. T6 chire kiém tra va thudong xuyén phdi hop véi cac nganh chire
nang kiém tra viéc kinh doanh dung phéap luat. Pinh ky theo ddi dién bién tinh
hinh gia ca thi trudng va du béo tinh hinh bién dong gia ca thi trudng, dé xuat
Thanh phé Ha Noi ban hanh cac co ché, chinh sach, vin ban quy pham phap
luat dé nang cao ning lyc quan 1y va phat trién thuong mai noi dia.

S¢ Thuong mai Ha Noi cling d nghién ctru, ra soat va loai bo cac gidy
phép con khong can thiét, giam thiéu cac thu tyc hanh chinh. Chuan hoa cac
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, 4p dung hé thong quan 1y chét lugng
qudc té 1SO 9001: 2000 vao giai quyét cac thi tuc hanh chinh nhim nang cao
chat luong phuc vu. Tham muu cho Thanh phé ban hanh céc co ché, chinh

sach phu hop véi tiéu chuan va thong 1& quéc té.

Bang 2.9: Cac van ban da ban hanh nam 2007

o Loai van
TT Tén dé an/van ban i
ban

1 | Quy hoach hé thong cac ctra hang xing dau trén dia ban | Quy hoach
thanh phé Ha Noi dén nim 2020 va dinh hudng 2030

2 | Piéu chinh bo sung Quy hoach tong thé phat trién thuong mai | Diéu chinh
thanh phd Ha No6i dén nim 2020 va dinh huéng 2030 bd sung Quy
hoach
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3 | Piéu chinh, bo sung Quy hoach phat trién mang ludi chg gan | Diéu chinh

v6i Trung tAm thuong mai, Siéu thi dén niam 2020 va tim | bo sung Quy

nhin dén nam 2030 hoach
4 | Pé an: Phat trién thuong mai dién tir, hd tro phat trién cac Dé an
nganh kinh t& Thi d6”
5 | Bé an: Phat trién mang ludi phan phéi hién dai trén dia ban Dé an

Ha Noi dén nam 2010, tam nhin 2020

6 | Quy ché quan Iy hoat dong ban hang rong trén dia ban thanh Quy ché

phb Ha Noi

7 | Quy ché quan Iy VPPD, chi nhanh thuong nhan nudc ngoai Quy ché
tai Ha Noi

8 | Quy ché ton vinh doanh nghiép XK trén dia ban TP Ha Noi Quy ché

9 | Quy ché quan Iy hoat dong to chirc hoi cho trién 1am TM, Quy ché
khuyén mai trén dia ban Thanh ph6 Ha No1

10 | Quy ché quan 1y hoat dong kinh doanh xing dau, khi d6t hoa Quy ché
1ong trén dia ban Thanh phd Ha Noi

11 | Quy ché quan 1y hoat dong van chuyén, budn ban thit gia suc, Quy ché

gia cam, rau cu qua trén dia ban TP Ha Noi

12 | Quy ché quan Iy hoat dong kinh doanh da cap trén dia ban Quy ché
thanh phd Ha Noi

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Noi

2.2.2. Xay dwng va thwc hién chién lwoc quy hoach, ké hoach phat trién
thwong mai ciia Thanh phé Ha Néi

S¢ Thuong mai Ha Noi 14 co quan chuyén mén thuoc UBND Thanh phd

Ha No1 duoc quy dinh lai chirc ndng, nhi€ém vu quyén han va co céu to chirc

theo Quyét dinh s6 113/2005/QD-UB ngay 28/7/2005 ciia UBND Thanh phé

Ha Noi; tham muu, gitip UBND Thanh phd thyc hién chtc ning quan 1y Nha

nudc ve thuong mai trén dia ban bao gom céc linh vyc: luu thong hang hoa
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trong nude, xuat khau, nhap khau, bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, thuong
mai dién tir, quan 1y thi trudng, quan 1y canh tranh, chong doc quyén, chong
ban pha gia, xtic tién thuong mai, hoi nhap kinh té - thuong mai quéc té; quan
1y Nha nudc va cung cap cac dich vu cong cia nganh thuong mai trén dia ban
Thanh phd; thyc hién mot sb nhiém vu, quyén han theo su uy quyén cua

UBND Thanh phd Ha Nbi va theo quy dinh cta phap luat.

Thuc hién chu truong dd6i méi nén kinh té cua bang, Nha nudc, trong
nhimg nim vira qua, dudi su phan cong, chi dao cia UBND Thanh phd Ha
No6i, S6& Thuong mai ngoai nhiém vu chinh 1a co quan tham muu cho Thanh
phd trong viéc xay dung co ché, chinh sach, d3 xay dung va dang trién khai
thie hién cac quy hoach dugce Thanh phd phé duyét: “Qui hoach tong thé phat
trién thuong mai dén nam 2020” (phé duyét nam 2000), “Qui hoach cai tao va
phat trién mang luéi chg Ha Noi dén nam 20207 (phé duyét nam 1998),
“Chién lugc xuat khau cua Thanh phé Ha Noi thoi ky 2001 - 2010” (phé
duyét nam 2001), “Qui hoach chi tiét xay dung cho va trung tim thuong mai
tai cac khu do thi mé1”. Trong nam 2006 - 2007, S& Thuong mai tiép tuc trién
khai cac dy 4n: “Qui hoach hé thong ctra hang xing dau trén dia ban Ha Noi
dén nam 2010 va dinh huéng dén nim 2020”; Diéu chinh, b6 sung “Qui
hoach tong thé phat trién thwong mai Thanh phd Ha No6i dén nam 2010, dinh
huong dén 2020”; diéu chinh “Chién luoc xuit khau cua Thanh phé Ha No1
thoi ky 2001 - 2010, tam nhin dén nim 2015”; xdy dung “Chuong trinh xuc
tién thuong mai trong diém cua Thanh phd Ha No6i dén nam 20107, diéu
chinh, b6 sung “Qui hoach chi tiét xay dung cho va trung tim thuong mai tai
cac khu d6 thi méi” xay dung chuong trinh "Phét trién mot s6 nganh dich vu

trinh do, chét luong cao trén dia ban Thanh pho giai doan 2006 - 2010”'.

Trong nam 2006 - 2007, S6 Thuong mai xay dung 3 quy hoach:



83

- “Qui hoach hé thong cac ctra hang xang dau trén dia ban Thanh phd

dén nam 2020, tim nhin dén 2030”.

- Piéu chinh “Qui hoach tong thé phét trién thuong mai Thanh ph Ha
Noi dén nam 2020, tim nhin dén 2030”.

- biéu chinh, b6 sung “Quy hoach phat trién mang luéi cho gan véi trung
tam thuong mai, siéu thi dén nam 2020 va tam nhin 2030”.

2.2.3. Thwe trang t6 chirc nghién ctru thj trworng, thu thap, xtr ly théng
tin

Chat luong cung cip thong tin cho thuong nhan ngay mot cao hon, lién
tuc va cap nhat vé tinh hinh gia ca, thi truong, tinh hinh xuét khau, gidi thi¢u
cac thiét bj cong nghé méi, cac vin ban chu trwong chinh sach ctia Nha nudc
¢6 lién quan. Nhin chung cic 4n pham thong tin thwong mai da duoc cai tién
thudng xuyén vé chat luong, deo bam va sat thuc vé nhimg van dé cot yéu
nhét, thiét than nhét va thoi sy nhat vé tinh hinh thi trudng trong va ngoai nude,
chat luong, gia ca, cong nghé... nham hd trg cac thuong nhan trong hoat dong

san xuat kinh doanh.

S& Thuong mai Ha No1 da xay dung trang Web va thuong xuyén cap nhat
nhiéu thong tin bo ich, thiét thuc dé cung cap thong tin kinh té c6 ndi dung kha
phong phii va da dang hd trg cho thuong nhan thuéc moi thanh phén tra ctru va
khai thac dé phuc vu kip thoi trong san xuat va kinh doanh. Mt khac thong tin
nguoc lai tir phi cac doanh nghiép 1én cac co quan QLNN cac cap ciing thuong
xuyén duoc cap nhat va déi méi. P giup cac co quan QLNN nim bat duoc
dién bién va xu huong phat trién cta thi truong; tinh hinh, kha nang thuc hién
cac muc tiéu kinh té... Cac doanh nghiép di cung cip nhiéu thong tin quan
trong dé cic co quan nha nudc cd co sd ra cac quyét dinh va, bién phap, hoic

diéu chinh kip thoi cac chinh sach kinh té.
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Song nhimg han ché chu yéu ctia cong tac thong tin thwong mai la: van
chwa dép tmg day du yéu ciu ngay cang cao vé thong tin ctia thuong nhan ca vé
tinh cap nhat, d6 chi tiét va mac do phan tich cling nhu tong hop, dic biét ddi
v6i thuong nhan ma quy moé doanh nghiép vao loai 16n. Cac ban tin chuyén dé
mang tinh téng hop, thong tin chi tiét vé mua vu thu hoach, séan luong, co cAu
san pham con thiéu... Céng tac thong tin thwong mai & nudc ta ciing nhu trén
dia ban Thu d6 hién chwa tuong xtmg véi yéu cau cia QLNN dbi voi hoat dong
ctua thuong nhan. Noi dung thong tin con tan man, thiéu tinh hé théng, do tin cay
chwa cao, con phu thudc nhiéu vao y chi chii quan cia co quan khi ¢6 nhiém vu
tap hop cac thong tin tir cac doanh nghiép.

Nguyén nhan co ban 1a sy phan cong, phdi hop gitta cac co quan trong cong
tac thong tin con nhiu bat cap, dic biét 1a sy phdi hop giita cic nganh Thuong
mai - Hai quan - Thong ké - K& hoach va dau tu, gitta trung udng va dia phuong
moi dimg lai & viée thong bao cac thong tin thuong mai. Riéng vé thong tin xuét
nhap khau con nhiéu bat cap do nhiing thong tin ctia co quan Hai quan, co quan
thué chuyén cho co quan thuong QLNN céc cap vira cham, vira it.

2.2.4. Thwe trang t6 chirc dang ky kinh doanh thwong mai trén dia ban
Thanh phé Ha Noi

Nhiam déy manh cdi cach thu tuc hanh chinh, S& Thuong mai da thanh
1ap bd phén tiép nhan hd so cua cac thuong nhan. Hién nay bd phin nay dang

hoat dong kha hi¢u qua.

Qua 3 ndm thyc hién thu tuc hanh chinh tai by phan “mot ctra”, cac can
bo thuy 1y ho so tai bo phan nay da thé hién duoc tinh “chuyén nghiép” trong
khi thi hanh nhiém vu. Trong mdt vai ndm tré lai ddy, nhiéu van ban phap quy
dudi Luat Thuong mai (cac Nghi dinh, Thong tu) ra doi, cung cac quy dinh,
quy ché do S¢ Thuong mai tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh
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tao di€u kién cho viéc tac nghi¢p cua by phan mot cira.

Bang 2.10: Két qua gidi quyét cac thii tuc hanh chinh

giai doan 2005 - 2007

TT Tén thi tuc 2005 | 2006 | 2007 | Tong
1 |Céap giay phép thanh lap Vian phong dai diéncia | 297 | 221 | 268 | 786
thuong nhan nudc ngoai tai Ha Noi.
2 |Chéap thuén ctia S& Thuong mai Ha Noi vé dang | 44 9 27 80
ky hoi cho, trién 1dm cta doanh nghiép.
3 |Chép thuan ciia S& Thuong mai Ha Noi vé cac 52 64 71 187
chuong trinh khuyén mai c¢6 hinh thirc vé s6 du
thudng cua doanh nghiép.
4 |Cap gidy phép kinh doanh Ruou. 169 | 210 | 311 | 690
5 |Cap gidy phép kinh doanh Thudc 14. 119 | 229 | 348
6 |Cap gidy chimg nhan (GCN) du diéu kién kinh 208 34 48 290
doanh khi d6t hod 1ong (Gas).
7 |Cap GCN du diéu kién kinh doanh xang dau. 88 83 128 | 299
8 |Cap GCN du diéu kién kinh doanh Rau an toan. 5 52 86 143
9 |Cap gidy chiung nhan du diéu kién kinh doanh gia| - 147 71 218
cam md san va san pham gia cAm sach.
10 |Cép gidy dang ky to chirc ban hang da cap. - 18 17 35
11 |Cép dang ky dau nghiép vu giam dinh thuong - 4 6 10
mai
12 |Cép dang ky nhugng quyén thuong mai. - - 2 2
13 |Cép lai, sira d6i noi dung gidy phép VP BD. - 267 | 832 | 1099
13.1 |Cadp lai gidy phép thanh ldp VPPD trén dia ban - 267 | 832 | 1099
Ha Néi.
13.2 |Cap lai giay phép thay doéi dia diém ddt tru so - - - -
VPBD tir tinh khdc dén Ha Néi.
13.3 |Cap lai giay phép thanh ldp VPPD (thay déi tén - - - -

goi/Noi dang ky thanh lap/Linh vuc hoat dong/Thoi

han hoat dong cua thuong nhdn nudc ngoai).




86

13.4 |Cap lai giay phép thanh lgp VPPD truong hop - - - -
gidy phép bi mat, bi rach, bi tiéu huy.
14  |Piéu chinh gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién - - 220 220
14.1 |Piéu chinh gidy phép thanh lgp VPPD (Ho so - - - -
thay doi nguoi dimg dau ciia VPPD).
14.2 |Piéu chinh gidy phép thanh lgp VPPD (thay déi | - - - -
dia diém ddt tru s¢ VPDD,).
14.3 |Piéu chinh gidy phép thanh lgp VPPD (thay doi - - - -
dia diém dat tru sé cua thwong nhan nuwdc ngoai
trong pham vi nudc noi thwong nhan thanh ldp).
15 |Gia han gidy phép thanh lap VPDD trén dia ban 1 1 7 9
Ha Noi.
16 |Cham dut hoat dong ctia Van phong dai dién, - - - -
trong do:
16.1 |Buére 1: Théng bdo dy kién cham dirt hoat dong - - 114 | 114
cua VPPDD
16.2 |Budc 2: Thong bdo cham dirt hoat dong ciia - - 125 125
VPDD.
17 |Thong bao hoat dong cua Van phong dai dién - - 236 236
18 |Thong bdo hoat dong, thay ddi dia diém, nhan su - - 110 110
VPPD: (Thyc hién Quyét dinh sé 1139/QD-UB
ngay 30/3/2007 cia UBND Thanh phd)
18.1 |- Thong bado hoat dong cua Van phong dai dién - - - -
18.2 |- Thong bao thay déi dia diém dat tru sé VPPD. - - - -
18.3 |- Théng bdo thay déi ngiweoi dirng dau VPDD - - - -
18.4 |- Théng bdo thay déi nhin sw VPPD. - - - -
864 | 1.496 | 3.740 | 6100

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi

Pay manh phéan cong, phan cip quan Iy theo dang chu truong thuc hién

cai cach hanh chinh cua Thanh phé Ha Noi, tao diéu kién thong thoang cho

cac d6i tuong kinh doanh, S& Thuong mai di tham muu UBND Thanh pho
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phan cdp cho UBND cac Quan, huyén cip gidy phép kinh doanh ruou, thudc
la cho ho kinh doanh ca thé tai Quyét dinh s6 168/2004/QD-UB ngay
16/11/2004, S& Thuong mai di co coéng van sé 2951/HD-STM ngay
10/12/2004 huéng dan thuc hién ngay 1/1/2005. Ngay 6/9/2005, UBND
Thanh phé Ha Noi c6 quyét dinh sé 136/2005/QP-UB phan cap gidy chimng
nhan du diéu kinh doanh gas cho hd kinh doanh c4 thé va S¢ da c6 hudng dan
dén cac Quan, huyén dé thuc hién. Dic biét, So Thuong mai da tich cuc va
chu dong day manh cong tac cai cach hanh chinh, 4p dung co ché mot cira
trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh, ddy manh cong tac kiém tra,
giam sat thi truong; timg budc xdy dung thuong mai Ha Noi phat trién bén
viing va lanh manh.

2.2.5. Thwe hién quan ly Nha nwéc dbi véi cac loai hinh kinh doanh trén
dia ban Thanh phé Ha Néi

2.2.5.1 Thuec trang QLNN déi véi doanh nghiép

a. Hé thong doanh nghiép

Theo sd liéu nién giam théng ké Ha No1, nam 2007, trén dia ban Ha Noi1 co
11.000 doanh nghiép kinh doanh thuong mai, khach san, nha hang va dich vu,
tang vo1 nhip do trung binh trén 25,5%/nam trong giai doan 2000 - 2007. Trong
tong s6 11.000 doanh nghiép, c6 157 doanh nghiép nha nuéc, 10.791 doanh

nghiép ngoai nha nudc va 52 doanh nghi¢p c6 von dau tu nude ngoai.

S6 luong doanh nghiép Nha nudc dang giam dan, nim 2007 di giam 72
doanh nghiép so v&i nam 2001, trong khi d6, doanh nghiép thudc cac thanh
phan khac c6 su phat trién ddng ké, dic biét, khu vuc kinh té ngoai nha nudc
o s6 lwong 16n va nhip d6 tang nhanh. Trong cac nam tur 2001 dén 2007, s6
doanh nghi¢p ngoai Nha nudc da thém 7.590 doanh nghi€p v&i nhip do tang

trung binh hang nam 13 27,5%/nam, chiém 97% trong tong sd doanh nghiép



88

thuong mai Ha Noi ndm 2007. Mot trong nhitng nguyén nhén chinh 1a do xu
thé diy manh xa hoi hoa, chuyén d6i hinh thirc s¢ hitu cac doanh nghiép Nha
nude trén dia ban ca nude va thu d6 Ha Noi. Nhin chung, cac doanh nghiép

Nha nudc van c6 uu thé hon vé qui mé (von, lao dong, doanh thu).

Vé co cdu vé nganh nghé: doanh nghiép kinh doanh thuong nghiép chiém
ty trong 16n va dang c6 xu hudng ting, chi yéu la do su ting nhanh cia cac
doanh nghiép kinh doanh ban buon va dai ly. Ty trong cac doanh nghiép kinh
doanh ban budn va dai 1y trong tong sé doanh nghiép thuong mai ting tir

44.4% nam 2000 1én khoang 74,1% nam 2007.

Bang 2.11: Doanh nghi¢p nganh thuwong nghi¢p, khach san, nha hang,
dich vu 2001 - 2007

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Téng sé (D/nghiép) 3462 | 5792 6999 | 7597| 9220 10025| 11000

- Thuong nghiép 3029 | 5175 | 6325 6821 8297 | 9042 9921

- Khach san, nha hang 320 463 488 537 628 667 732

- Du lich 113 154 186 239 295 316 347

Theo thanh phan KT

- DN Nha nuéc 229 231 223 198 162 162 157
- DN ngoai N.nu¢c 3201 | 5529 | 6740 | 7356 | 9010| 9815 | 10791
- DN FDI 32 32 36 43 48 48 52

Nguon: Nién giam thong ké Ha Noi 2005, 2006, 2007
b. Co s6 kinh doanh thwong nghiép, dich vu cd thé

Cac co so kinh doanh thuong nghiép, dich vu ca thé trén dia ban Ha Nbi
c6 s6 luong kha dong dao, nim 2007 ¢ 99.939 ho ting thém 5.582 ho so voi
s6 luong 94.357 hd nam 2006, trong d6, ho kinh doanh thwong nghiép, sira
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chita xe c6 dong co, do dung ca nhan va gia dinh chiém 65,1%.

Trong cac ho kinh doanh thuong nghiép, ho ban 1é chiém phan 16n véi ty
trong 75 - 83% trong tong sd luong ho kinh doanh thuwong nghiép thoi ky

nghién ctru va chu yéu 1a cac hg ban 1¢ khong chuyén doanh.

Tinh theo dia ban quan huyén, cac quan co s6 ho kinh doanh c4 thé nhiéu
nhat 13 Hoan Kiém, Hai Ba Trung va Péng Pa. Tuy nhién, trong thoi gian
qua, s6 ho kinh doanh trén dia ban cac quan nay ting 1én khong nhiéu, tham
chi & quan Hoan Kiém, sb ho kinh doanh hién nay con giam so v6i nam 2000.
Phan tang lén cha yéu 12 & cac huyén ngoai thanh va cdc quan méi thanh lap.

Bang 2.12: Co sé kinh doanh thwong nghiép va dich vu ca thé 2001 - 2007

(phdn theo nganh nghé)
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Téong sé (co'sé) | 63.162 | 74.211 | 76.836 | 79.438 | 88.422 | 94.357 | 99.939
Co cdu (%)
- Thuong nghiép 67,64 | 68,07| 67,60 | 67,88 | 65,49 66,5 66
- K/san, nha hang | 21,67 | 22,32| 18,88 | 18,02| 18,76 | 18,86 19
- Dich vu 10,60 9,61 13,52 | 14,10 | 15,75 | 14,64 15

Nguén: Cuc Théng ké Ha Noi
Qudn 1y Nha nuée doi voi hoat dong ciia thiwong nhdn trén dia ban

Nhimng ndi dung doi méi va c6 tic dong nhat dbdi voi hoat dong cia
thuong nhan, d6 1a cong tac ban hanh phap luat vé kinh té, cac chinh sach
thuong mai va cac cong cu quan 1y... da thuong xuyén ddi méi dé phu hop
v6i nhimg bién d6i nhanh trong thuc tién san xuat - kinh doanh va qua trinh
mao ctra hoi nhap. No6i bat nhét 1a Luat Doanh nghiép ndm 2005 da tao ra mdt
budc dot pha trong d6i méi tu duy QLNN vé kinh té - thuong mai va cai cach
hanh chinh, bao dam quyén tu do kinh té theo phap luit cia moi cong dén,

khoi day va phat huy ndi luc, thiic day tinh than hang say lap nghiép, lam giau
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ctia nhan dan, gop phan quan trong vao giai phong luc lugng san xuat, ting
truong kinh té, xoa déi, giam nghéo duoc cong dong qudc té danh gia 1a mot

diém sang trong cai cach thé ché.

Cong tac QLNN d6i v6i hoat dong ctia thuong nhén trong linh vuc thuong
mai, khong chi chi trong d6i mdi vé hé thong phap luat kinh té, cac chinh sach
thuong mai, cac céng cu quan 1y... Bén canh d6, cac co quan QLNN d6i voi
hoat dong ctia thuong nhan trong linh vuc thuong mai con day manh cai cach
thtl tuc hanh chinh dé giam thiéu cac thu tuc phién ha dbi véi doanh nghiép.
Pong thoi con d6i mai cac hd tro rat quan trong dé tao diéu kién cho thuong
nhan kinh doanh ngay mét thuan loi nhu: cung cap thong tin, xuc tién thuong
mai, chuong trinh xy dung thuong hiéu quéc gia va ciia Thanh phé dé ting vi
thé hang hoa Viét Nam trén thi trudng qudc té, gop phan nang cao nang luc
canh tranh cho doanh nghiép. Cac ndi dung vé quan 1y chat lwong hang hoa,
dam bao quyén loi nguoi tiéu ding, cong tac chéng budn lau, gian 1an thuong
mai, quan 1y thi truong, bao vé méi trudng, dao tao ngudn nhan luc, phat trién
bén vimg... di duoc nhiéu cip, nganh tir trung wong dén dia phuong quan
tam chi dao rat quyét liét cing véi sy chuyén bién tich cuc va khong ngimg
d6i mai tir phia cong dong thuwong nhan.

2.2.5.2. Thuc trang QLNN déi véi hé théng cho

Pén nam 2005, trén dia ban Thanh phd Ha Noi ¢6 132 cho, trong d6 sd
cho da duoc phan loai 1a 125 cho, gém: 9 cho loai I, 29 cho loai II va 87 cho
loai III. Cac quan ndi thanh c6 64 chg va cac huyén ngoai thanh c¢6 61 chg.
Binh quan 1 quan noi thanh ¢6 7,11 cho va 1 huyén ngoai thanh c6 12,2 cho.

Nam 2007, Thanh phé trién khai ding tién do 27 du 4n dau tu xay dung
cho - trung tAm thwong mai, bao gom 5 dy an chuyén tiép tir 2007 sang, 9 du

an khoi cong 2008 va 13 du an déu thau du diéu kién dé khai cong nam 2008,
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nhu: Chg Hang Da, Cira Nam (Hoan Kiém), Xuan La (Tay H6), Nghia Tan
(Cau Gidy)... Nhin chung, s6 luong cho hién nay chua dap tmg duoc nhu cau
mua sdm hang hod ctia din cu, nhit 12 cic hang hoa thudc nhu cau tiéu dung

hang ngay.

Trong thoi gian qua, quan 1y Nha nuéc vé thuong mai trén dia ban Ha
No6i dd c6 rat nhidu d6i méi ddi véi cong tac to chirc hé thdng cac co so kinh
doanh thwong mai cho phu hop voi diéu kién méi. Trude nam 1986, nganh
thuong mai Ha Noi c6 12 cong ty, xi nghiép, ctra hang cap II truc thudc So
Thuong nghiép va 35 cong ty thwong nghiép cp III tryc thudc cic quin,
huyén trén toan dia ban Thanh phd vdi tong s6 22.804 can bo, cong nhan
vién. Hop tac xd mua ban c6 83 hop tac x4 mua ban cap phudng va 290 hop
tac xa mua ban cép x4. Dén nam 1987, Thanh phé Ha Noi di chi dao td chirc
lai mang lué6i kinh doanh ctia nganh dé timg budc chuyén sang kinh doanh x3
hoi cha nghia. Sau khi sap xép lai cac cong ty, S& Thuong nghiép chi con truc
tiép quan 1y 9 cong ty & nodi thanh va 2 don vi hanh chinh, giai thé 2 cong ty
va sap xép lai cac cong ty truc thudc Quan, huyén. Pén nam 1988, Thanh phd
tiép tuc doi mai, sép xép lai hé théng cac doanh nghi€p thuong mai, dich vy
trén dja ban. Thanh phé Ha Nbi tiép tuc cho giai thé S& quan 1y an udng dé
thanh 1ap Lién hiép cong ty an udng dich vu Ha Noi va to chuc lai 22 don vi

truc thudc Lién hi€p cong ty va giao S& Thuong nghiép quan 1y.

- Vé phén cdp qudn Iy cho: D c6 su phan cip tuong ddi rd rang d6i véi
van dé quan 1y cho trén dja ban Ha Noi. Ddi voi 126 cho dd duge phan loai,
déu co Ban quan 1y cho truc thuoc UBND quan, huyén hoic UBND xa,
phuong, hoic 13 to quan 1y cho thudc doanh nghiép, HTX kinh doanh cho:

- Cho do cac Quan, huyén quan 1y 49 cho, trong d6 Quan Péng Pa 5
cho, Tay HO 7 cho, Hoang Mai 3 chg, Ba Dinh 7 chg, Hai Ba Trung 3 cho,
Thanh Xuan 5 chg, Hoan Kiém 4 cho, Cau Giéy 6 cho, Huyén Tu Liém 3
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cho, Bong Anh 3 chg, S6c Son 3 cho.

- Cho do xa, phuong quan ly: 64 chg, trong d6 Quan Déng ba 3 cho,
Hoang Mai 3 chg, Hai Ba Trung 3 cho, Cau Giéy 1 chg, Long Bién 6 cho,
Huyén Gia Lam 11 chg, Tt Li€ém 9 chg, BPong Anh 14 chg, Thanh Tri 4 cho,
Soc Son 10 cho.

- Chg do doanh nghi¢p, Hop tic xa quan ly: 10 chg, trong d6 Quan
Déng Pa 1 cho, Hoan Kiém 1 chg, Cau Giéy 2 chg, Long Bién 3 chg, Huyén
Gia Lam 1 cho, Tur Liém 1 chg, Thanh Tri 1 cho.

- Vé céng tdc chuyén doi mé hinh quan Iy cho: Nam 2007, cong tac dau
tu xdy dung co so ha tang va cong tac chuyén d6i mé hinh t6 chic quan 1y
cho dd c6 nhiéu chuyén bién so voi nam 2006, Sé Thuong mai da phdi hop
voi cac SO, nganh cua Thanh phé, UBND céac Quéan, huyén trién khai cac du
an dau tu xay dung cho - trung tdm thuwong mai nhu: Cho - TTTM 19/12,
Hang Da, Cira Nam,... 100% UBND cac quén, huyén da thanh 13p Ban chi
dao va xay dung ké hoach chuyén d6i mo hinh to chitc quan 1y chg. So
Thuong mai da trinh thanh phd phé duyét 5 dé an chuyén doi mé hinh t6 chirc
quan 1y chg cia Quan Cau Giéy, Hai Ba Trung, Huyén Pong Anh, Tt Liém,
Gia Lam va 22 cho d3 thyc hién chuyén doi mé hinh tir Ban quan 1y cho sang
doanh nghiép, Hop tac xa kinh doanh quan 1y chg. Di di véi chuyén doi md
hinh chg, UBND cac quan, huyén da giai toa dugc 32/52 tu diém cho coc, cho
tam, 13p lai an ninh trat tu, my quan do thi, cai thién moi truong xa hoi, dién
hinh nhu tu diém cho rau dém gﬁm cau Long Bién (Quan Ba Dinh), tu diém
cho tam Pong Tac (Pbng Pa)...

2.2.5.3. Thwe trang QLNN hé théng Io giét mé gia stc, gia c4m trén
dia ban Thanh pho Ha Noi

Mang luoi cdc co so giét mo lon:

Tu nam 1999, trén dia ban Thanh phé Ha Noi bat dau xay dung cac co

s& gi€t moO gia suc tap trung nham dam bdo v¢ sinh moi trudng va an toan vé
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sinh thuc pham. Hién nay trén dia ban Thanh phé c6 5 co sd giét mo tap trung
v6i cong suat giét md 2.230 con/ngay - 178 tan/ngay=5.340 tin/thang (tinh
theo luwong thit lon moc ham), cung cép khoang 85-90% luong thit cho thi
truong Ha Noi, trong d6 cd 4 co so giét mo thu cong 13 Khuwong Dinh (BQL
cho Thanh Xuan - Quan Thanh Xuan): 230 con/ngay=18 tin/ngay; Thinh Liét
(HTX Pong Thinh - Quan Hoang Mai): 1500 con/ngay=120 tin/ngay; Tir Lién
(HTX Lién Chau - Quan Tay H):150 con/ngay=12 tin/ngay; Trung Vin
(HTX Thong Nhat - Huyén Tir Liém): 350 con/ngay=28 tan/ngay va 01 co s
giét mod v6i day chuyén cong nghiép, thanh phé dau tu kinh phi xy dung hon
5 ty ddng do Cong ty Thuc pham Ha Nbi - Tong Cong ty Thuwong mai Ha Noi
quan 1y, cong suat 50 con/gio (hién tai dang dimng hoat dong dé chuyén sang
Khu Céng nghiép Thuc phém Hapro - L¢ Chi - Ha Noi). Sb luong thit lon con
lai do cac tinh dua 1an can dua vao Ha No1 va cac hd tu nhan giét md tai nha
hodc giét md két hop véi kinh doanh ban 1¢ thit lon tai cac cho, cac diém
trong Thanh phd va lang xa ving nong thon .

Mang lwdi giét mé trdu bo: Giét mo trau bo do cac chu ho tu nhan thuc
hién, cong sudt khoang 30-50 con/ngdy dém tuong duong khoang 6-10
tan/ngdy (trau, bo thit ), chiém khoang 10-20% thit cung cap cho thi trudng
Ha Noi, dia ban giét m6 tap trung ¢ Xa Hai B6i (Huyén Pong Anh), Phudng
Mai Pong (Quan Hoang Mai) va mot s6 ho giét mo 1¢ té & Huyén Soc Son (xa
Thanh Xuan, Trung Gid); S6 trau bo con lai do céc tinh mang vao Ha Noi.

Mang lwdi co sé giét mé gia cam: Trude nam 2004 toan Thanh phd co
cac khu vuc giét md gia cAm tip trung véi tong cong suat khoang 25.000-
30.000 con/ngay (thit gia cAm mo san) tai cac chg Long Bién (Quéan Ba
Dinh), Cho Hom - Puc Vién, Chog Mo (Quan Hai Ba Trung), Cong ty Co
phan PhucThinh (Huyén Pong Anh), Trung tim Gidng gia cam Thuy Phuong
(Huyén Tir Liém). Tir cudi nam 2004, do dich cim gia cam (H5N1) bung
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phat trén dién rong ca nude, Thanh phd quy dinh khong dugc van chuyén,
budn ban giét mo gia cAm sdng trong khu vire ndi thanh. Vi vay co so giét mod
gia cam hién nay cua Thanh phd vira thiéu, vira khong dam bao quy dinh, cu
thé chi ¢6 3 co sé chinh 1a cho ddu mdi Hai B6i (Huyén Pong Anh), Cong ty
C6 phan Phuc Thinh (Huyén Pong Anh), Trung tam Gibéng gia cam Thuy
Phuong (Huyén Tur Liém).

Hoat dong vin chuyén, kinh doanh thit gia sic, gia cam: Hién nay viéc
véan chuyén gia suc, gia cdm sdng trude khi giét mé dén cac diém giét mo, cac
cho va tir ngoai thanh vao Ha Noi hau hét bang xe mdy, xe dap véi cac
phuong tién dung cu chuyén ché thd so. Van chuyén thit gia stic gia cam sau
giét mo khong co xe chuyén dung, san pham khong dugc bao goi che ddy gay
nhiém khuan thit va anh huong x4u dén moi truong, my quan Thanh phd, vi
pham quy dinh thu y va vé sinh an toan thuc pham. Viéc kinh doanh buén ban
thit gia suc, gia cAm tai cdc cho 16n, céc siéu thi, trung tam thuong mai dam
bdo cac quy dinh vé vé sinh an toan thuc phém, san phém duoc kiém tra chat
lugng va ngudn goc 1d rang trude khi bay ban. Trong khi tai cc tu diém, cac
ctra hang kinh doanh thuyc phidm dudng phd hiu hét khong rd ngudn goc,
khong duoc kiém tra chat luong vé sinh an toan thuc phém, cac dung cu

khong dam bao v¢ sinh.

Co sé vdt chdt, ky thuadt, cong nghé, kiém sodt thi y: Hién tai Ha No1
chua c6 co so giét md gia suc, gia cam nao duoc dau tu hién dai va quy mo
l6n. Vi vay véi muc ti€u phat trién ciia Ha Noi di duoc Dai hoi bang bo
Thanh phé 14 xac dinh thi viéc t0 chirc lai chin nudi, hién dai hoa hé thong
giét md biang viée dau tu cac co sd giét md hién dai, ché bién thuc pham noi
chung va gia stic gia cAm noi riéng, phat trién mang ludi kinh doanh mit hang

thit gia suc, gia cdm dam bao y€u cau muc ti€u an toan thuc pham va nang
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cao chét luong san pham nong nghiép trong tién trinh hoi nhap 1a mot tat yéu

va cép thiét ctia Thu d6 trong nhirg nam toi.

Nhin chung, hé thong 16 giét md gia stc, gia cAm trén dia ban Thanh
phd chua gin voi cac ving chin nudi tap trung va chwa dép ung dugc nhu
cau giét md gia suc, gia cAm cua nguoi kinh doanh. T nam 2002, dé trién
khai viéc dau tu xdy dung cic co so giét mo gia stc, gia cAm tap trung, Uy
ban nhan dan Thanh phé Ha No6i dd Thanh 1ap Ban chi dao Thanh phd vé to
chtrc san xuét, phat trién cong nghiép ché bién rau qua, giét mé va ché bién
gia suc, gia cam theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hod trén dia ban
Thanh phé Ha Noi do ddng chi Pho Chi tich UBND Thanh phd 1am Trudng
ban, dong chi Giam déc S¢ Nong nghiép va PTNT lam pho ban thuong truc
va cac déng chi 1lanh dao cac S&, ban, nganh, 1anh dao UBND céac quan,
huyén c6 lién quan; Nhiém vy ctia Ban chi dao nghién ctru, xay dung va ban
hanh mot s6 chinh sach hd tro chin nudi, giét md, ché bién gia suc, gia caAm
an toan; chi dao dau tu theo hudng hién dai xdy dung tir 2 dén 3 co so 16n
chuyén giét mo va ché bién thit gia stic, gia cAm, cac san pham tir sita... hop
vo1 théi quen tiéu dung, khau vi nguoi Viét Nam va cac nudc; ti€u thu manh

thi trudong trong nudce va xuat khau.

Ngay 12/01/2007, UBND Thanh phé tiép tuc c6 Ké hoach sd 02/KH-
UBND vé ké hoach xay dung mot s6 co s& giét md, ché bién gia stc trén dia
ban Thanh phé Ha No6i nham muc dich dau tu xdy dung cac co sé giét md,
ché bién gia stc, gia cam tap trung cong nghiép, cong nghé hién dai, dam bao
cac yéu cAu vé vé sinh mdi trudng, tip trung vao 4 hudng ctia Thanh pho:
Phia Béc (trén dia ban Huyén Pong Anh) - Cong ty Co phan Phuc Thinh thuc
hién dy 4n dau tu xay dung co s giét md gia cAm tap trung, Cong ty Co phan

Pong Thanh thuc hién du an dau tu xay dung co s& giét md gia stc tap trung;
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Phia Pong (trén dia ban Huyén Gia Lam va khu phu cén) - Téng Cong ty
Thuong mai Ha N1 thuc hién dy an dau tu xay dung co s& giét md gia cam,
gia suc tap trung; Phia Tay (trén dia ban Huyén Tur Liém va khu phu céan) -
Cong ty TNHH Nha nudc mot thanh vién Pau tu va Phat trién Nong nghiép
Ha Noi thuc hién dy 4n dau tu xay dung co s& giét md gia cAm tap trung tai
cho dau mdi Minh Khai (Tt Liém) va co sd giét mo gia stc tap trung trén dia
ban Huyén Tu Liém hodc khu phu can; phia Nam (trén dia ban Huyén Thanh
Tri) - Cong ty TNHH Nha nudc mot thanh vién Pau tu va Phat trién Nong
nghiép Ha Noi nghién ctru thuc hién du an dau tu xdy dung co so giét md gia

suc, gia cam tap trung.

Pé trién khai thuc hién ké hoach 02/KH-UBND ngay 12/01/2007 trén,
Uy ban nhan dan Thanh phd da thanh 1ap ban chi dao xdy dung cic co s& giét
md, ché bién gia stc, gia cAm tap trung trén dia ban Thanh phd do ddng chi
Phé Chu tich UBND Thanh phd 1am Trudng ban, ddng chi Giam déc So
Thuong mai lam Phé ban Thuong truc va cac déng chi Ianh dao cac Sé, Ban,
Nganh, UBND céc huyén c6 lién quan dé chi dao va day nhanh tién d6 cac du
an dau tu xay dung moi cac co s& giét mo gia siic gia cam tip trung cong
nghiép. Ngay 30/8/2007, Uy ban nhan dan Thanh phd di c6 Quyét dinh sb
98/2007/QD-UBND “Ban hanh quy dinh vé quan 1y hoat dong giét mo, van
chuyén, ché bién, budn ban gia suc, gia cam trén dja ban Thanh phé Ha No1”
dé quan ly tdt hon hoat dong giét mo, van chuyén, ché bién, budn ban gia suc,
gia cAm trén dia ban Thanh pho.

2.2.5.4. Thuc trang QLNN hé théng citra hang xdng dau trén dia ban
Thanh phé Ha Noi

Trén dia ban Thanh phé Ha Noi hién c¢6 191 cira hang kinh doanh xing
dau. Trong d6, thanh phan doanh nghiép Nha nudc 1a 121 ctra hang, chiém
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63.,4% trén tong sb; cong ty co phan 14 ctra hang, chiém 7,3%; cong ty TNHH

21 ctra hang, chiém 11,0%; doanh nghiép tu nhan 34 ctra hang, chiém 17,8%

con lai 1a hop tac xa 1 ctra hang, chiém 0,5%.

Bang 2.13: Phan loai ctra hang kinh doanh xang dau trén dia ban

Thanh pho Ha Noi
TT Noi dung S6 lwong Ty 18 (%)
cira hang | trén tong s

Téng sé civa hang 191 100,0

1 | Doanh nghi¢p Nha nuéc 121 63,4
- C/ty xang dau khu vuec I-Petrolimex 64 33,5

- Céng ty xang dau chat dét Ha Nji 17 8,9

- Cac don vi khac 40 20,9

2 | Céng ty c6 phan 14 7,3
3 | Congty TNHH 21 11,0
4 | Doanh nghiép tu nhan 34 17,8
5 | Hop tac xa 1 0,5

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi

Trong tong s6 191 cira hang xang dau trén dia ban Thanh phd thi chi co

97 cira hang da dugc cip gidy phép quyén sir dung dat, 93 ctra hang chuwa

duoc cap gidy phép quyén sir dung dat. Pong thoi, tat ca cac cira hang xing

dau trén dia ban Thanh phd khi x4y dung da c6 hd so thiét ké, co gidy phép

xay dung, c6 thod thuan PCCC va thoa thuan vé moi truong.

Bang 2.14: Mirc d9 dap ung cac quy dinh vé thi tuc xiy dung

TT Noi dung SO lwong cira | Ty 18 (%)
hang trén tong sb
Téng soé civa hang 191 100,0
1 | Puoc cip quyén sir dung dat 97 51,1
2 | Chwa duoc cip quyén sir dung dat 93 48,9
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3 | Co ho so thiét ké 191 100,0
4 | Co gidy phép xay dung 191 100,0
5 | C6 thoa thuan PCCC ctia PC23-CA TP 191 100,0
6 | Co thoa thuan vé moi truong 191 100,0

Nguén: S¢ Thwong mai Ha Noi

Vé tinh mirc do dap ung cac thu tuc kinh doanh: Theo sb liéu diéu tra

191 cira hang kinh doanh xing dau trén dia ban Thanh phd thi c¢6 187 cira
hang c6 dang ky kinh doanh, chiém 98% trén tong sd. Trong do, co gidy phép

cua S¢ Thuong mai 1a 183 ctra hang.

Toan bd cac clra hang xiang dau trén dia ban Thanh phd c6 617 cot bom
va dung tich bé chira xing dau 1a 60.198 m’, trong d6 c6 148 cira hang co 4
cot bom (chiém 77,89%), 31 cira hang c6 02 cot bom (chiém 16,32%), 10 cira
hang c¢6 01 cot bom (chiém 5,26%). Trong tong s6 191 cira hang chi c¢6 36
ctra hang két hop kinh doanh binh gas khi dét, 12 cira hang c6 dich vu rira xe

va 01 ctra hang c6 dich vu thuong mai khac.

Bang 2.15: Mirc d¢ dap irng cac thu tuc kinh doanh

TT Noi dung S6 lwgng cira Ty IQ (%) ]
hang trén tong so
Téong 191 100,0
1 | C6 dang ky kinh doanh 187 98,0
2 | C6 gidy phép ciia SO Thuong mai 183 98,0
3 | Kinh doanh truc tiép 89 46,8
4 | Tong dai ly 4 2,1
5 | Daily 97 51,1

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi

Trong tong s6 191 cira hang xang dau trén dia ban Thanh pho, ¢6 99 cta
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hang trong noi thanh, chiém 51,8%.Binh quan mot quan ndi thanh ¢ 10,67
cua hang kinh doanh xang dau, mat do 1a 0,53 ctra hélng/km2 va mot huyén
ngoai thanh c6 18,80 ctra hang, mat d¢ 1a 0,12 ctra he‘lng/kmz.

Bing 2.16: Phan bd cira hang xiing dau theo dia ban cac quén, huyén

S6 lwong | Ty 1é | Két chu Dién tich mai che
TT | Quéin, huyén | cira hang | (%) tam trén | 51m*- | dén
100m’ | 100m* | 50m’

Toan Théanh phé 191 100,0 16 38 72 76
[ | Néi thanh 99 51,8 8 12 39 45
1 | Q.Babinh 9 4,7 1 - 1 9
2 | Q. Hoan Kiém 4 2,1 - 1 2 1
3 | Q. Hai Ba Trung 17 8,9 4 - 7 10
4 | Q.Pbng Pa 14 7.3 - 3 5 6
5 | Q. TayHo 4 2,0 - - 2 -
6 | Q. Thanh Xuan 12 6,3 - 2 6 6
7 | Q. Cau Giay 9 4,7 1 2 5 2
8 | Q. Long Bién 12 6,3 1 3 4 5
9 | Q. Hoang Mai 18 9.4 1 1 7 6
II | Ngoai thanh 92 48,7 8 26 33 31
1 | H. TuLiém 18 9.4 3 5 3 7
2 | H. Thanh Tri 9 4,7 1 4 2 4
3 | H. Gia Lim 21 11,0 2 4 9 8
4 | H. Péng Anh 20 10,5 1 8 7 5
5 | H. Séc Son 24 12,6 1 5 12 7

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi

Chét lugng dich vu ban hang xang du vé co ban da dam bao theo quy
dinh cta cac co quan quan 1y, trude hét 1a diéu kién kinh doanh xdng dau theo
quy dinh tai Thong tu 14/1999/TT-BTM ngay 9/9/1999 ctia B Thuong mai.
Hau hét ctra hang xang dau sir dung cac loai cdt bom dién tir cia Nhat, My,
Italia hoac lrflp rap trong nudce. Cac bé chia déu bd tri hong nhap kin, trang bi
van ho. Chua c6 cira hang ndo lap dat hé thong do luong ty dong. Tuy nhién,

do chu s¢& hitu da dang, viéc kiém soat chat lugng xang dau va d¢ chuan xac
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clia cac dong ho dién tor van 1a khé khin cia cic co quan quan 1y va anh
huong dén nguoi tiéu dung. San luong kinh doanh cua toan bd 191 cira hang
udc tinh binh quan 1a 41.000 m’/thang va 490.000 m’/nim. San luong binh
quan 01 cira hang dat 6 m’/ngay, day 1a mic san luong cao nhat d6i véi khu
vuc phia Bic.

2.2.5.5. Thuc trang QLNN hé théng thwong mai hién dai & Ha Néi (cira
hang Ién, trung tam thwong mai, siéu thi, cira hang tw chon & Ha Néi)

Trong giai doan 2000 - 2007, trén dia ban Thanh phé Ha Noi hé théng
céc siéu thi, trung tim thuong mai (TTTM) phat trién kha manh. Nam 2000,
trén dia ban Thanh phé c6 26 TTTM, si€u thi va ctra hang tu chon, dén nam
2007 da tang dén 76 TTTM, siéu thi, cta hang tu chon. Do sy phat trién
nhanh vé kinh té va do thi ciia Thu d6 trong nhiing nim gan day, muc séng
nguoi dan da duge nang lén 1o rét, vi vay nhu cAu mua sim tai cac siéu thi,
TTTM d3 tré thanh nhu cau va théi quen cia mot bd phan nguoi dan. Dén
nay, trén dia ban Thanh phé Ha Noi ¢6 76 Trung tam thuong mai, si€u thi va
cira hang ty chon. Cac Trung tdm thuong mai, si€u thi phan bd khong déu,
phat trién con mang tinh tu phat. Hién tai chi c6 11/14 quan, huyén c6 Trung
tam thuong mai va si€u thi (03 quan, huyén khong c6 TTTM va sicu thi la
quan Long Bién, huy¢n Gia Lam va huyén Soc Son). Co s& vat chat k¥ thuat
cua si€u thi, trung tdm thuong mai con lac hau. So luong trung tam thuong

mai, siéu thi c6 quy mo 16n ve di¢n tich.

Nhin chung, mang luéi TTTM, si€u thi tai Ha Noi hi¢én nay con nhiéu
bét cap, can co su diéu chinh hop 1y dé di vao hoat dong c6 hé théng, c6 hiéu

qua, dem lai lgi ich cho xa hdi cling nhu cho su phat trién kinh té noi chung.

* Quan Iy Nha nwée doi voi siéu thi, trung tam thwong mai trén dia ban:
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- Vé cong tac kiém tra, giam sat, danh gid, phdn hang cdc loai hinh
thuwong mai hién dai: Cung vo1 cong tac quan 1y hoat dong cho, S& Thuong
mai dd tién hanh kiém tra, ddnh gia phan hang cho 20/42 siéu thi dat tiéu
chuan, 3/3 TTTM dat tiéu chuén, hoat dong kinh doanh tai cac TTTM, siéu
thi 6n dinh, chat luong hang hod dam bao, dap tmg yéu cau phuc vu vin minh
hién dai, ttng budc hinh thanh mang ludi phan phéi kinh doanh hang hoa

trinh d§ cao trén thi truong Ha Noi.

- Vé céng tac phoi két hop trong QLNN doi véi hoat dong thuwong mai: SO
Thuong mai da phdi hop véi So Y té, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
(PTNT), Cong an Thanh ph6, UBND cac quan huyén chi dao cac doanh nghiép
thuong mai, cac TTTM, siéu thi, chg trén dia ban thyc hi¢n viéc kinh doanh
hang hoa dam bao chat lugng, VSATTP va thuc hién t6t cong tac phong chay
chita chay (PCCC); t6 churc kiém tra cac doanh nghiép, si€u thi, TTTM, cac cho
trén dia ban trién khai thang VSATTP, cac mit hang kinh doanh c6 diéu kién dat
két qua tot; thuong xuyén t6 chure kiém tra viéc van chuyén, kinh doanh thit gia
stic, gia cAm dam bao cong tac phong chdéng dich bénh gia suc, gia cam. Tién
hanh phan cap cho cac quéan, huyén cip gidy phép du diéu kién kinh doanh gas,
ruou, thude 14, gia cAm sach cho cac hd kinh doanh, phan cap quan 1y cac cho
loai 2, loai 3 theo Nghi quyét 08/NQ-HDND cua Hoi dé)ng nhan dan Thanh phé,

g6p phan cai cach hanh chinh, ning cao hiéu qua quéan 1y & cap co so.
2.2.6. Thwe hién céng tac quan ly va xuac tién thwong mai

S& Thuong mai duoc Uy ban nhan dan (UBND) Thanh phé uy nhiém
quan 1y cac hoat dong XTTM trén dja ban Thanh phd: duyét ké hoach t6 chirc
héi cho trién 1am (HCTL) va tién hanh mot s6 hoat dong XTTM phuc vu cho
cac doanh nghiép dong trén dia ban Thanh phd trién khai cac hoat dong
XTTM. Nhin chung, td chirc hoat dong XTTM la nham hd trg truc tiép cho
cac hoat dong san xuét kinh doanh cua thuong nhan, day duoc coi 1a sy hd tro

can thiét ciia cac co quan QLNN dbi véi thuong nhan.
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* Doi voi cong tdc xuc tiéen xuat khau (XTXK)

Phat trién xuét khau 1a mot trong tam cua hoat dong thuong mai Ha Noi.
QLNN vé thuong mai trén dia ban c6 nhi€ém vu quan trong la déy manh hoat
dong xuc tién xuat khau. Thoi gian qua, S6 Thuong mai ludn quan tdm toi
hoat dong XTXK. S¢ di tham muu cho UBND Thanh phd ky ban hanh Diéu
chinh chién luoc xuat khau ctua Thanh phd Ha Noi giai doan 2001 - 2010 tam
nhin dén 2015; Chuong trinh xtc tién thuong mai trong diém cta Thanh phd
Ha Noi dén 2010; Co ché hd tro phat trién xuat khau dich vu c6 loi thé canh
tranh trén dia ban Thanh phé Ha Noi. S¢ cling da tong hop danh sach cac
doanh nghiép c6 hd so ding kyy xét chon doanh nghiép xuat khau uy tin nim
2007 gtri vé Cuc Thué va Hai quan Ha Noi dé tham dinh. S¢ dang tién hanh
trién khai xay dung quy ché tén vinh doanh nghiép xuat khau; Trién khai
danh muc dich vu dugc hd tro xuit khau; Phdi hop v6i cac nha tai tro xuét
khau (vi du: cac t6 chuc tai chinh, ngan hang) to chirc cac hoi nghi, hoi thao

khoa hoc vé cac giai phap tai trg xuat khau va bdo hiém ruai ro xuat khau...

Nam 2007 S¢ Thuong mai da tp trung vio hoat dong cung cap thong
tin cho doanh nghiép, hd trg doanh nghiép quang ba, phat trién thuong hiéu
doanh nghiép; S6 lugng doanh nghiép dang ky quang bé trén website 1a 350,
s6 lugng thanh vién dang ky khai thac thong tin trén website 1a 800 thanh

vién, bao gom cac doanh nghiép trong nudc va nude ngoai.

S& Thuong mai da tdé chirc thanh cong héi chd quéc té Ha Noi
2007; Thang Khuyé&n mai - Ha Noi 2007 nham ddy manh kich cau tiéu
dung xa hoi, phuc vu nhu cdu mua sam cda nhan dan, gop phan binh
on gia ca thi trudng, tang trudng kinh t€ Tha do, dong thoi la dip dé
gidi thiéu, quang ba cac san pham, dich vu cac doanh nghiép co uy tin
vdi khach hang trong nudc va quéc té€; véi su tham gia ctia 311 Doanh
nghiép, don vi tai 726 dia diém ban hang trén dia ban Thanh phd
doanh thu cla cac don vi tham gia Thang khuyén mai da c6 mirc tang
trwdng kha, dac biét nhiéu doanh nghiép cé muirc tang cao nhu: Cong
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ty May Buc Giang (tdng 125%) Coéng ty c¢6 phan Coéng nghé sach
(tang 103%), Nha Bé (tang 30%); Kim Dan (tang 39%)... t6 chirc cac
hoat ddng khac nhu: Trung bay san pham cdng nghiép phu trg hé trg
doanh nghiép quang ba san pham va thuong hiéu; tham gia Hoi chg
T Xuyén - Trung Qudc, Hoi chg DIY Nhat Ban, H6i cho Quéc té Viét -
Trung; t6 chitc Poan doanh nghiép khao sat, 1am viéc vdi cac t6 chirc
XTTM va hiép hodi cac nuwéc ASEAN dé kéu goi dau tu, xdc tién thuong
mai va mdi tham du dién dan ACBF; t6 chirc gian hang gidi thiéu vé
hinh anh Ha Néi tai H6i cho Nhip cau xuyén A - Quang Tri, hanh lang
kinh t€ Dong Tay - Da Nang 2007...

S& Thuwong mai da thiét 1ap méi quan hé vdi nhiéu té chirc, don vi
trong nuwdc va qudc té. Hién nay da cé trao doi quan hé thudng xuyén
vdi hon 30 tinh, thanh phd va nhiéu té chitc XTTM nuwéc ngoai, thuwong
vu va té chirc nwdc ngoai tai Viét Nam (Trung Quéc, Nga, Nhat, My,
Han Qudc, Malaysia, Thai Lan, EU...). Pa t6 chirc Dién dan chia sé
kinh nghiém sau khi gia nhap WTO; Dién dan xuc tién thwong mai cho
DN Viét Nam tai Franfurt - Dlrc; L&p dao tao vé siéu thi do chuyén gia
Singapore gidng day; Dién dan gidi thiéu va giao lvu DN vdi doanh
nghiép Trung Quéc; Hoi thdo gidi thiéu vé thi trudng Nhat va Hoi cho
DIY; T6 chitc thudng xuyén cac cudc gap gd ti€p xuc giao luu thuong
mai gitta cac DN Viét Nam vdi nudc ngoai nhv Doan Trung qudc, doan
New Zealand, doan Ha Lan, doan Han Quéc.

* OLNN vé hoat dong hoi cho trién lam

Trude day, moi nam tai Ha Noi chi td chirc mot hdi cho trién 13m thanh
tuu kinh té - ky thuat tai Trung tam HGi cho trién 1am Giang VOo. Tur nam
2000 dén nay, hang nim trén dia ban Thanh phd t6 chirc rat nhiéu hoéi cho

trién 13m. SO luong hoi cho trién 1am dugc cip phép nhu sau:

- Nam 2000: Cap phép cho 93 hoi cho trién 1am
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- Nam 2001: Cap phép cho 130 hoi cho trién 1am

- Nam 2002: Cap phép cho 109 hoi cho trién 1am

- Nam 2003: Cap phép cho 115 hoi cho trién 1am

- Nam 2004: Cap phép cho 120 hoi cho trién 1am

- Nam 2005: Cap phép cho 77 hoi cho trién 1dm

- Nam 2006: Cap phép cho 78 hoi cho trién 1am.

- Nam 2007: Cap phép 116 hoi cho trién 1am.

Nhin chung, hoat dong hoi cho, trién 13m thuong mai trén dia ban Ha
Noi dién ra soi dong, da dang, c6 chuyén dé thich hop, nhiéu Hoi cho di to
chitc duoc nhiéu 1an nhu: Hoi chg Thoi trang, HO1 chg Hang Viét Nam chét
luong cao, Ho1 chg Giam gia va khuyén mai.

Bén canh d6, mot sd hoi cho, trién 1am quy mod con nho, chuan bi chua
c6 tinh chuyén nghiép trong thiét ké chuong trinh, ndi dung nghéo nan, cac
hoat dong trong hoi chg chua tao diéu kién dé cac doanh nghi¢p tim kiém
duoc co hoi budn ban va ky két cac hop ddng kinh té. Ngoai ra, cac dich vu
cho khach hang tai hdi cho con thiéu, chat luong va gid ca hang hoa trong hoi
cho chua ddm bao va con qua cao so vdi bén ngoai.

* OLNN vé hoat dong khuyén mai

T nam 2000 dén nam 2007, sb cudc khuyén mai ting 1én gip 3 lan.
Céac chuong trinh khuyén mai rat da dang, thiét ké hap dan, t6 chuc cac hinh
thirc nhu tdng qua, tdng vé xem ca nhac, du lich, v€ cao tring thuéng ngay...
Nhiéu chuong trinh str dung xe 6t6 (FORD) xe may, ti lanh, may gidt c6 chét
lugng cao dé 1am phan thuong.

Tuy nhién, bén canh d6 hoat dong khuyén mai trén dia ban Ha Noi con
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mot s6 ton tai:

- Mot sb chuong trinh khuyén mai chua dam bao tinh trung thue doi
vo1 khach hang nhu chuong trinh da quang cao, dang ky vé1 co quan quan
1y Nha nuéec.

- Mot s6 chuong trinh khuyén mai kém hép dan, tinh van hod trong
quang céo con thap.

* OLNN doi véi hoat ddng qudng cdo thiwong mai

Cac hoat dong quang cdo thuong mai pho bién trén dia ban hién nay 1a:

- T6 chire cac hoi nghi khach hang.

- T6 chirc cude hoi thao, giao luu thong qua dé trung bay, gidi thiéu,
quang c4o hang mai.

- Quang cao thuong mai trén mang Internet, trén cac phuong tién thong
tin dai ching khéac.

- Treo Bazon quang céo trén dudng phd, cira hang...

Do kinh phi thyc hién chuong trinh quang cao trén cac phuong tién
thong tin dai ching con cao nén nhiéu doanh nghiép chi str dung hinh thirc
Ho1 nghi khach hang, hoi thao, giao luu dé quang cao hang hoa.

Bén canh nhiing hiéu qua vé kinh té do quang cdo mang lai, nhiéu
chuong trinh quang cdo cua doanh nghiép con chua bao dam yéu ciu vé tinh
vin hoa va trung thuc. Pic biét, nhiéu doanh nghiép chua xay dung thuong
hiéu, hodc chua x4y dung chién luoc phat trién thuong hiéu, nén khi tham gia
Hoi cho trién 1dm, khuyén mai, quang cdo da khong c6 duoc nhiéu két qua.

Nhdn xét chung:

Két qua ciia cac hoat dong XTTM thoi gian qua di gop phan mang lai
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nhiéu loi ich kinh té thiét thuc trong san xuat kinh doanh cua thuong nhéan va
thiic day phat trién xuat khau. Tuy nhién, do hé théng t6 chiic bd may chuyén
trach moi duoc hinh thanh dang trong giai doan thé nghiém dé tiép tuc hoan
chinh nén ndi dung hoat dong con ngheo nan, phuong thirc hoat dong con
nhiéu b ngd va ling ting.

Céc hoat dong XTTM hién nay chu yéu tap trung vao tim kiém khach
hang, tim kiém thi truong dé ban nhiing hang hoa c6 san. Kinh nghiém vé cong
tac XTTM con it, nhat 13 ¢ cdp doanh nghiép. Tuy sb t6 chirc tham gia hoat
dong XTTM ngay cang ting, nhung hoat dong thiéu tinh hé thong va sy phoi
hop giita cac t6 chiic nay con yéu. Hién nay hoat dong XTTM giita cac dia
phuong va giita cac DN ¢6 sy canh tranh nhau rat quyét liét, doi khi canh tranh
v6i nhau thiéu lanh manh. Mot s6 bién phap QLNN vé XTTM con mang tinh
hinh thirc va ning vé cap phép. Trong khi d6, cong tic giam sat, kiém tra va xur

1y vi pham chua dugc quan tam dung mirc.

Quan 1y Nha nude vé xuc tién thuong mai Ha Noi trong thoi gian vira
qua con nhiéu lung tang, bi dong. Cong tac hd trg cho cac doanh nghiép trong
viéc khai thac va tim kiém thi truong xuat khau thoi gian qua thiéu sy chuan
bi bai ban, k¥ ludng xuét phét tr cd cdc co quan quan 1y Nha nudc va cic
doanh nghiép. Cong tac xuc tién thuong mai chua cé nhitng chuyén bién cin
ban, con mang tinh ty phat, dan trai, thiéu chuyén nghiép, hiéu qua dat duogc
tir cac chuong trinh xuc tién thuong mai chua cao. Méi lién két giita cac don
vi xtc tién thuong mai Thanh phd, cac hiép hoi va doanh nghiép tham gia
chuong trinh xtc tién thuong mai con han ché va thyu dong, cac hoat dong xuc
tién thuong mai chua thuc su dép ing dugc cac nhu cau ciia doanh nghiép.
Hé théng thong tin thwong mai, du bao thi trudng nhin chung chua dap tng
duoc doi hoi cua quan 1y Nha nude ciing nhu hd trg doanh nghiép. Cong tac

tuyén truyén, pho bién, huéng din cac doanh nghiép vé cic cam két quoc té,
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vé mé ctra thi truong ciing nhu nhiing rao can thuong mai trong qua trinh hoi
nhap con nhiéu han ché. Kha ning khai thac co hoi thi truong sau khi ky két
cac hiép dinh thuong mai nhin chung con thap va thiéu tinh chii dong.

2.2.7. Thwc trang cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thwc hién
cac chu trwong, chinh sach, phap luat vé thwong mai trén dia ban Thanh
phé Ha Noi

Nham bao dam viéc thuc thi phap luat nhat 13 trong linh vuc thuong mai
dugc nghiém minh, nganh thuong mai Ha Noi luén td chirc dao tao, tap huin
nham cung cap ddy du thong tin cho can bo cong chic vé chinh sach, phap
luat ciia Nha nude dé van dung, giai quyét cong viéc theo chirc trach va tham
quyén. Phat huy hiéu qua céc thiét ché thanh tra, kiém tra, giam sat trong linh
vuc thwong mai nham dam bao hiéu luc quan 1y Nha nudc, giit gin ky cuong
va van minh thuong mai; phan dinh 16 rang chirc niang quan 1y Nha nudc vé

thuong mai gifta cac cAp ciia Thanh phd.

Trong nhitng nam qua, nganh thuong mai Ha Noi1 da tham muu gitp
lanh dao Thanh phé td chirc tot cac hoat dong quan ly thuvong mai ndi dia, chu
dong xay dung ké hoach cho cic doanh nghiép thuong mai noi dja, cac Ban
Quan 1y cho, cac si€u thi, hop tdc xa thuong mai dich vu va t6 chuc nguén
hang day du vé sd luong, phong pha vé chit luong va chung loai, ddm bao
phuc vu tdt cho nhan dan Thu d6 va cac tinh 1an can, nhat 1a cac ngay I, tét.
T6 chuc kiém tra va thudng xuyén phdi hop véi cac nganh chirc ning kiém
tra viéc kinh doanh dtng phap lut. Pinh ky theo ddi dién bién tinh hinh gia
ca thi truong va du bao tinh hinh bién dong gia ca thi truong, dé xuat véi
UBND Thanh phd ban hanh cac co ché, chinh sach, vin ban quy pham phap

luat dé nang cao ning luc quan 1y va phat trién thuong mai noi dia.

Thanh phd di coi trong day manh phan cong, phan cap quan 1y thuong mai
theo ding chu truong thuc hién cai cach hanh chinh cia Thanh phé Ha N&i, tao
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diéu kién thong thoang cho cac doi tugng kinh doanh. S¢ Thuong mai da tham
muu UBND Thanh phd phan cip cho UBND cac Quan, huyén cip gidy phép
kinh doanh ruou, thudc 14 cho hd kinh doanh ca thé tai Quyét dinh sb
168/2004/QD-UB ngay 16/11/2004 cia UBND Thanh phd, déng thoi di ban
hanh céng vin sb 2951/HD-STM ngay 10/12/2004 cia S& Thuong mai dé
hudng dan thuc hién. Ngay 6/9/2005, UBND Thanh phd Ha Noi dd c6 quyét
dinh s6 136/2005/QD-UB phan cap gidy chimg nhan du diéu kinh doanh gas cho

ho kinh doanh c4 thé va S& di c6 hudng dan dén cac Quan, huyén dé thuc hién.

Béang 2.17: Nhirng vi pham phap luat trong hoat dgng thwong mai & Ha N§i giai doan

2001 - 2007
TT Loai vi pham 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1 | Hang gia - 233 207 249 162 234 166
2 | Hang lau - 1.527 885 736 580 618 529
3 | Gian lan thuong mai - 560 719 613 711 811 620
4 | Vi pham ghi nhan - 490 406 354 203 142 171
5 | Vi pham khac - 398 716 160 336 341 274
6 | Téng s6 vi pham bi xtr | 2.627 | 3.131 | 2.987 | 2.112 | 1.992 | 2.135 | 1.678
lyy
7 | Phat vi pham thu ndp | 11.568 | 13.700 | 13.000 | 19.000 | 18.000 | 17.800 | 19.000
ngan sach

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Noi

Tinh hinh quan 1y thi truong Ha Noi c6 mot s6 nét dang ch y nhu:
Hang hoa nhip 13u trén dia ban Ha Noi trong cac nam 2005 - 2007 c6 giam
so vo1 mot vai nam trude; Hang gia nhan hiu, xuit xt chi yéu tr Trung
Quéc nhap vao Viét Nam nhu hang tiéu dung, my pham, d6 dién gia dung,
phu tung 6td, quan 4o, gidy dép thé thao... ting manh; xuit hién phuong
thirc mdi1 lam hoan thién hang gia tai cac khu vuc xung quanh Ha N1 sau

do dua vao Ha Noi ti€u thu nhu céac loai kinh mat, gidy, quan ao, rugu
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ngoai, muc in... Trong mdt vai nam trd lai day, Chi cuc QLTT Thanh phé
ting cudng cong tac kiém tra chéng vi pham so hitu tri tué. Nam 2007 Chi
cuc QLTT d4 trién khai chi dao cua cac cap trong cong tac kiém tra, kiém
soat, cac chuyén dé trong tam; Pa phat hién, kiém tra 2.456 vu, di xu ly
2.089 vy, trong do: kinh doanh hang cAm, hang nhap lau: 641 vy, san xut
va budn ban hang gia: 226 vu, kinh doanh trai phép: 529 vu, vi pham quy
dinh ghi nhan: 209 vu, cac vi pham khac: 359 vu. Phat hanh chinh trén 3,1
ty dong; Gia trj hang ho4 tich thu tam tinh trén 14,7 ty dong; Truy thu thué
trén 589 triéu ddng; Gia tri hang ho4 tiéu huy trén 3 ty dong.
+ Céng tdc phéi hop:

S¢ Thuong mai da tham muu cho UBND Thanh phé stra d6i, ban hanh
quy Quy ché phéi hop hoat dong giita cac co quan quan 1y Nha nudc trong
cong tac quan 1y thi truong kém theo Quyét dinh s6 82/2005/QD-UB ngay
3/6/2005. Quy ché lam co sé phap 1y nang cao hiéu qua cong tac phdi hop.

Chi cuc da ky két phdi hop véi cac nganh nhu: Cong an (Canh sat Kinh
té, Canh sat Giao thong), Hai quan, Tai chinh, Chi cuc Po luong chat luong
va mot s tong cong ty 16n c6 hang hoa bi 1am gia nhiéu trén thi truong; phéi
hop doan kiém tra lién nganh cua cic Quén, huyén kiém tra chong kinh

doanh, van chuyén gay bui ban trong Thanh phé.

Nham minh bach hod, pho bién cac vin ban quy pham phap luat t6i cac
t6 chirc, cong dan va cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc thuong mai,
S¢ Thuong mai hang nim d phdi két hop véi cac co quan hitu quan to chirc
cac 16p tap huan, pho bién phap luat cho cic doanh nghiép va cong dan. Ké tir
nam 2001, hau hét cac Vian ban quy pham phap lut lién quan dén hoat dong

thuong mai déu duoc dua 1én trang Web cua S& Thuong mai tai dia chi
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www.hanoitrade.com.vn, va dén nim 2004 di duoc dua 1én cong giao tiép
dién tir Thanh pho tai dia chi www.hanoi.gov.vn, va bat dau tir naim 2006 da
duoc dua 1én cong bao ctua Thanh phd Ha Noi va cac phuong tién thong tin
dai chung nhu bao, dai trung wong va dia phuong ciing nhu nhitng 4n pham
nham phd bién rong réi téi moi to chirc/doanh nghiép va céac tang 16p dan cu.
Tuy nhién, thuc té viéc xdy dung va hoan thién thé ché ctia Ha Noi hién chua
dap tmg duoc yéu cau, day cling 1a yéu kém cua nhiéu dia phuong khac trén
ca nudc, dic biét 1 nhitng thiét ché phap 1y.

2.2.8. Thwe trang cdng tac nghién ciru khoa hoc vé thwong mai; dao
tao doi ngil can bd cong chirc ciing nhw cac doanh nghiép thwong mai

Cong tac nghién ctru khoa hoc vé thuong mai da dat dugc nhiing thanh
tuu dang ké. Nhiéu dé tai khoa hoc dd dugc tmg dung trong thue tién, dic biét
1a nhitng nghién ctru vé van dé 1y luan cia thuong mai, vé chién lugc phat

trién thuvong mai Ha Noi, vé nhitng phuwong phap quan 1y thuong mai hién dai.

Doi ngii can bd cong chirc ctia nganh thuong mai Ha Noi ¢6 nhiéu budc
chuyén bién tich cyc trén cac mat: chat luong can bd cong chirc ngiy cang
cao, sb luong dap ung duoc nhu cau cia qua trinh d6i méi, co ciu co ban dap
tmg duoc yéu cau cia sy phat trién. Trong sudt qua trinh doi moi, cong tac
can bo ludn ludn dugc Nganh thuong mai va Thanh phé quan tdm dao tao, boi
dudng; bd may dugc tinh gidm theo hudng hi€u qua, gon nhe. T can bd chu
chdt cua Nganh dén can bd cac don vi déu dugce dao tao, boi dudng nang cao
trinh d§ nghi€p vu quan ly, kinh doanh, 1y luan chinh tri. C6 hang tram can bd
duoc cu di hoc trong va ngoai nudc, riéng Truong Trung hoc Thuong mai va
Du lich Ha Ngi da m¢ tor 3 chuyén nganh nam 1993 nang Ién 10 chuyén
nganh nam 2004 nham dao tao va thuc hién nghién ctru khoa hoc cho Nganh,

trong 40 ndm x4y dung va truéng thanh, Truong da dao tao cho Nganh thuong
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mai gan 27.000 nguoi, gop phan nang cao trinh d6 can bo nganh thuong mai
Ha Noi.

2.3. DANH GIA THUC TRANG THU'C HIEN NOI DUNG QUAN LY NHA
NU'O'C VE THWONG MAI HANG HOA TREN BIA BAN HA NOI

QLNN vé thuong mai hang hoa di gop phan quan trong thic day sy phat
trién cta thuong mai Ha Noi, phat huy vai tro to 16n cua thwong mai ddi voi
su phat trién kinh té x4 hoi Thanh phé. Nhiing thanh tuu vé phat trién thuong
mai va d6i méi quan 1y Nha nudc vé thuong mai trong 20 nim qua bat ngudn
tir sy d61 moi tu duy, nhan thire cta chinh quyén trén co sé quan triét nghiém
tuc va van dung sang tao duong 16i d6i méi cua bang va Nha nudc. Hon nira,
Ha Noi nhan dugc sy quan tam dac bi¢t cua Pang va Nha nudc ddi véi su
phat trién kinh té, nhu Nghi quyét 15-NQ/TW cia Bo Chinh tri ngiy
15/12/2000 vé phuong huéng, phat trién tha d6 giai doan 2001- 2010, Phap
lénh thtt d6 Ha Noi va quyét tAm d6i méi cua ldnh dao Thanh phd Ha Noi
nham dat cic muyc tiéu ting trudng, phat trién kinh té. Trong d6 xac dinh
thuong mai dong vai tro dic biét quan trong trong co ciu GDP Thanh phd Ha
Noi va doi méi quan 1y Nha nude vé thuong mai 13 tit yéu khach quan.

2.3.1. Xay xay dwng va ban hanh van ban quy pham phap luat vé
thwong mai trén dia ban cé déi méi, ngay cang phu hop véi thuce té

Chinh nhd nhitng thanh tyu cta D6i méi va mé ctra hoi nhap kinh té
qudc té ma Viét Nam di thoat ra khoi khiing hoang, dat dugc nhitng thanh tuu
quan trong vé phat trién kinh té x hoi nhu ngay nay. Dbi véi Thanh phd Ha
Noi, viéc xay dung va hoan thién thé ché vé kinh té thi trudng dinh hudng xa
hoi chii nghia duoc Thanh uy, UBND Thanh phé va nganh thuong mai dit &
vi tri trong tdm trong quan ly Nha nude. Trong nhitng ndm vura qua, dac biét
trong giai doan d6i mdi, cong tac xay dung va hoan thién thé ché ciing nhu

ban hanh co ché, chinh sach vé thuong mai da c6 nhiing d6i méi dang khich
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18, ca vé nhan thirc, ndi dung, phuong phap, céng cu quan 1y ciing nhu t6 chirc
va kiém tra tinh hinh thuc hién chinh sach, luat phap. Viéc xay dung va timg
budc hoan chinh co ché diéu tiét cung - cau, gia ca thi trudng cac mit hang trong
yéu, timg budc chi trong nghién ctru, tham muu, dé xuat cac chinh sach nham
thiic ddy mé rong thi truong, phat trién hoat dong thuong mai noi dia phu hop
v6i diéu kién kinh té trong va ngoai nudc & timg giai doan da tao ra nhiing thay
ddi can ban cho moi truong kinh doanh cua Ha No6i va 1a dong luc cho su phat

trién kha nhanh va twong déi vimg chic cua thuong mai Ha Noi thoi gian qua.

Tuy dat duoc nhimng thanh twu 4n tuong néu trén va gop phan quan trong
vao viéc phat trién xuat nhap khau, phat trién thuong mai ciia Ha Noi thoi gian
qua nhung QLNN vé thuong mai trén dia ban khong tranh khoi con nhiéu han
ché, bat cap va thuc sy chua dap Gng dugc yéu cau doi hoi cua thuc tién. Hé
thdng chinh sach, co ché quan Iy chua kip v6i sy phat trién thuong mai, cong tac
xay dung co ché chinh sach con yéu va thiéu dong bo, thiéu dinh hudng va con
nhiéu k& hd, bat cap. Cac co quan quan Iy Nha nudc vé thuong mai ctia Ha Noi
van co thoi quen tryc tiép can thiép vao hoat dong san xuit kinh doanh cua

doanh nghiép, gy kho khan va thiéu tu chii trong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thé ché kinh té thi truong xa hoi chi nghia chua duge xay dung hoan
thién, can bo sung va hoan thién, con thiéu tinh déng bo va tinh hé théng.
Nhin chung téc d6 doi méi va xay dung thé ché thi truong cuia Ha Noi ciing
nhu Viét Nam chua theo kip véi toc dd phat trién kinh té va hoi nhap kinh té
quéc té. Viée trién khai, siap xép doi moi doanh nghiép nha nudc con cham,
doanh nghiép thuong mai Ha Noi con nho 1é va strc canh tranh yéu. Két cau
ha tang thuong mai yéu, thiéu dong bo, tinh lién két trong hé thong va giira
doanh nghiép véi nhau con kém. Do vay, trong qua trinh mé ctra va gia nhap
WTO, céc tap doan 16n ciia nude ngoai xam nhap thi truong néu xét trén quan

diém loi thé canh tranh do quy mo thi véi thuc trang hién nay cac doanh
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nghiép cua Ha Noi s€ bi thua ngay trén san nha. Thuong mai Ha Noi con
nhiéu han ché vé trinh do phat trién, co s& vat chat ky thuat, trang bi va
phuong tién lam viéc, trinh d cua can by cong nhan vién, cling nhu nhiing
ton tai trong quan ly Nha nudc vé thuong mai chua ngang tam véi doi hoi cua
thoi ky méi, chua phat huy day da mat tich cuc va han ché duoc tinh ty phat,
tiéu cuc cua kinh té thi trudng.

2.3.2. Xay dwng chién Iwoc, quy hoach, ké hoach phat trién thwong mai
da dworc cai tién, song tinh khoa hoc chwa cao, trién khai thyc hién con yéu

Nhitng chién lugc, quy hoach dugc xay dung va diéu chinh méi day nhu
Piéu chinh chién luoc xuit khau coa Thanh phé Ha Noi giai doan 2001 -
2010 tAm nhin dén 2015; Chuong trinh xtc tién thuong mai trong diém cua
Thanh phé Ha Noi dén 2010; Piéu chinh quy hoach phat trién mang luéi chg
gan v6i phat trién mang ludi trung tdm thuong mai, siéu thi dén nam 2020,
tdm nhin 2030; Piéu chinh Quy hoach tong thé phat trién thwong mai Thanh
phé Ha ndi dén nam 2020, tdm nhin dén 2030 va Quy hoach h¢ théng cua
hang xing dau trén dia ban Thanh phd Ha noi dén 2020, tim nhin dén 2030...
da thé hién rd sy d6i méi vé quan diém va tu duy xay dung chién luge, quy
hoach, di nang tam thé ché cling nhu tinh kha thi cua céc chién luoc va quy

hoach phat trién thuong mai trén dia ban.

Quy hoach phét trién thwong mai chua thuc sy duoc quan tAm dung
mirc, chua dugc dit vao vi tri twong xtmg, dé b thay d6i, diéu chinh boi nhiéu
1y do khac nhau, giy bi dong cho co quan quan ly. Quy hoach chua dugc xem
nhu 1a mot loai van ban phap quy, do d6 tinh phap 1y chua cao, ddn dén quan
1y sau quy hoach cuc ky kho khin, phan 16n cac quy hoach khong con phu
hop nhung khong duoc diéu chinh kip thoi, nén quy hoach chua trg thanh
cong cu, giai phap quan trong trong quan 1y Nha nude. Quy hoach phat trién

thuong mai cua Ha Noi chua duoc thuc hién théng nhat, S¢ Thuong mai Ha
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Noi chua thé hién duogc vai tro va trach nhiém cua minh trong huéng dan thyc
hién, kiém so4t viéc thuc hién quy hoach, chua c6 bd phan chuyén mén trong
theo ddi cac quy hoach dd dugc Thanh phd phé duyét. Cong tac tuyén truyén,
phd bién cac quy hoach chua rong rai dugce dén cac cap, cic nganh, cac doanh
nghiép ctia Thanh phd, thiéu sy phéi hop giita cac cip, cac nganh, cic doanh
nghié¢p va cac dia phuong lan can trong viéc xay dung ké hoach. Chua c6 su
thong nhét giita quy hoach thuong mai ctia Ha Noi v6i cac tinh/thanh phé 1an
can nén chua tao ra lién két thuong mai cua ving cling nhu chua phéat huy
dugc hiéu qua cua cac cong trinh thuong mai.

2.3.3. T6 chirc khao sat nghién ctru thi trwong trong va ngoai thanh phd
ciing nhw thj triré'ng nwéc ngoai dwoc dau tw nhwng hiéu qua chwa cao

Nhan thic vé tim quan trong cua thi truong ndi dia chua thyc sy déy du
va ding mirc, cong tac td chirc thi truong no1 dia chua dugce chi trong chi dao
tap trung va quyét liét. Nang luc quan Iy va dinh huéng cho doanh nghiép cua
nganh thuong mai khong theo kip su phat trién trong giai doan mdi; con tinh
tu phat, quan Iy Nha nuéc dbi véi thi truong ndi dia tuy co nhidu cd ging
nhung con khong it han ché, nhu du béo cung - cau, gia ca chwa dap g duoc
yéu cau chi dao diéu hanh vi mo. Cham trién khai va thiéu kién quyét trong
hién cac giai phap binh on thi trudng, gia ca & tam vi md. Mdi truong kinh
doanh chua thuc sy binh dang giita doanh nghiép c¢6 vén dau tu nudc ngoai
v6i doanh nghiép c6 vén dau tu trong nudc, gitra doanh nghiép nha nudc va
doanh nghiép thudc cc thanh phan kinh té khac (chinh sach dat dai, vay von
ngan hang, thué mit bang kinh doanh, thyc hién nghia vu thué...). Ky cuong
phap luat bi vi pham, trat tu thi truong chua chat ch€, nan budn 1au, gian lan
thuong mai, kinh doanh hang gia, hang khong bao dam chét luong con phd
bién, gay thiét hai cho Nha nudc, cho nguoi san xuit va ngudi tiéu dung.
Cong tac diéu hanh, binh on thi trudng van chua chu dong, nhiing chinh sach

dua ra chi yéu dé giai quyét tinh huéng nhung chdm d6i méi, din dén kém
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hiéu qua trong quan 1y Nha nudc. Cong tac kiém tra, kiém soat thuc hién cong
vy, chinh sach va phap luat trong kinh doanh giira nganh thuong mai véi cac
nganh hiru quan con chua déng b, thiéu chit ch& va théng nhat. Ngoai ra, cac
mat hang thiét yéu nhu xing dau, xi ming, sat thép, kim loai quy, thudc chira
bénh con chiu rat nhiéu tac dong tir thi trudng bén ngoai. Hon nita, kha ning
diéu tiét, kiém ché cac tac dong tir thi trudng bén ngoai con rat nhiéu lung
tung, b1 dong va mang tinh tu phat.

Céac doanh nghiép Ha Noi chua xay dung duoc kénh phan phdi don bat
xu thé cta hoi nhap, dac biét chua xay dung dugc h¢ théng phan phéi cac mat
hang thiét yéu, da bji cac doanh nghiép nudc ngoai vuot qua tai chinh thi
truong Ha Noi. Trong xu thé hoi nhap kinh té qudc té hién nay, nganh phan
phdi cang co vai trd quan trong hon bao gid hét, ngay ca cac qudc gia phat
trién cling c6 xu hudng bao ho nganh phan phdi trong nudc va ddy manh banh
truong ra thi trudng nudc ngoai. Nhin chung, cac doanh nghiép nganh thuong
mai Ha Noi van dang trong tinh trang chim ng dung cong nghé thong tin va
truyén thong phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh, viéc st dung may vi
tinh ngay cang pho cip rong rii nhung van mang tinh tu phat. Hon nita, nhan
thirc cua cac doanh nghi¢p trong nganh ciing nhu nhitng cong chirc nha nudc
vé thuong mai dién tir con rat han ché. Cac doanh nghiép trong nganh do
nhén thitc con han ché nén van chua y thuc dugc hét céc tién ich cua thuong
mai dién tir nén con than trong khi tham gia vao linh vuc méi mé nay, dé thay
d6i dugc nép quen lam thuong mai theo kiéu truyén thong sang mg dung
thuong mai dién tir nhat thiét phai thém mot thoi gian nita. Phan 16n céc trang
Web ciia doanh nghiép thuong mai trén dia ban Thanh pho Ha Noi chi dung
dé gi6i thiéu san pham, doanh nghiép va mdi chi biét st dung Email, thuc

trang (mg dung thuong mai dién tr mdi chi & mirc so khai, cap thap. Tuy vay,
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trong moi truong kinh doanh toan cau hién nay, cac doanh nghiép ma nhét 1a
cac doanh nghi¢p hoat dong trong linh vuc thuong mai - dich vu ctia Ha Noi,
khong thé khong xay dung va phat trién thuong mai dién tir, di muén hay
khéng ciing bi cac ddi tic nudc ngoai budc phai tham gia néu thuc sy mubn
kinh doanh va vuon ra thi truong ra nudc ngoai.

2.3.4. Cong tac té chirc ding ky kinh doanh thwong mai trén dia ban
Thanh phé da cé nhirng bwéc tién dang ké, tuy nhién van con cé nhirng han
ché can tiép tuc khac phuc

Trong nhitng nim gan day, Thanh phd da thyc hién cong cudc cai cach
hanh chinh nhiam thuén lgi hoa cho hoat dong thuong mai trén dia ban Thanh
phd. Nhiéu van ban phép quy dudi Luat Thuong mai (cac Nghi dinh, Thong
tu) ra doi, cing cac quy dinh, quy ché do S¢ Thuong mai tham muu Uy ban
nhan dan Thanh phd ban hanh tao diéu kién cho viéc tac nghiép cua bo phan
mot ctra. Tuy nhién, mic du di trién khai ché do mot cira trong giai quyét cac
thi tuc hanh chinh nhung thi tyc van con ruom ra, ddi moéi cham. Mot sb van
ban hudng dan con thiéu cu thé, chong chéo, cong tac tuyén truyén, pho bién,
huong dan cu thé cho cac to chtrc/cong dan chua dugce coi trong. Viée xur ly
sai pham d6i voi cac can bd, cong chirc trong qua trinh thi hanh céng vu chua
duoc nghiém tac thuc thi cling nhu chwa ¢6 cic co ché rang budc trach nhiém.
Cai cach thé ché hanh chinh, thu tuc hanh chinh tuy c6 nhiéu tién b nhung
con ruom ra, cham d6i méi dan dén hiéu qua trong quan 1y Nha nudc vé
thuong mai con han ché, nhiéu vin ban quy pham phap luat con thiéu cu thé;
con han ché trong cong tac tuyén truyén, phd bién cong khai, huéng dan cu
thé. Bo may quan 1y Nha nudc vé thuong mai ctia Ha Noi tuy di c6 nhiéu d6i

mo&i cho phil hop véi tinh hinh thuc té nhung van con nhiéu thu dong. Nguyén
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nhan chi yéu 1a chua c6 co ché phdi hop thong nhat, cac co quan quan 1y Nha
nudc vé thuong mai chua duoc trang bi thich hop cac cong cu, phuong tién
quan 1y phu hop véi su phét trién ciia thwong mai trong qua trinh hoi nhap,

chua xay dung dugc cac phuong phap du bao chinh xac, khoa hoc.

Céc thi tyc hanh chinh con gy khé khan cho cac to chirc, doanh nghiép
va nhitng nha dau tu nudc ngoai; tu duy quan 1y van chiu nhiéu anh hudng
ctia co ché cii. Cong tac phong chéng budn 1au va gian 1an thuong mai con
nhiéu k& ho ciing nhu con nhiéu han ché trong phdi két hop giira cac co quan
chtrc ning. Viéc ban hanh co ché, chinh sach, huéng dan va quan 1y Nha nudc
vé thuong mai con han ché va hiéu qua thap. Tu duy va nang luc quan 1y Nha
nudc cua cac cap lanh dao Thanh phd Ha Noi con nhiéu han ché. Hé thong
chinh sach, co ché quan 1y nhin chung chua theo kip véi tbc do phat trién.
Khung khé phép 1y cho hoat dong phan phéi, ban 1é chwa duge quy dinh, dinh
hudng ro rang, gay ling ting cho cac co quan quan ly Nha nudc.

2.3.5. Thwe hién céng tac quan ly ddi véi cac loai hinh kinh doanh trén
dia ban Thanh phé dwoc ting cwéng, song con ning vé hanh chinh, thiéu dot
pha

Viéc thuc hién cong tac quan ly ddi véi céac loai hinh kinh doanh trén dia
ban Thanh phé Ha Noi di gat hai duoc nhiéu thanh cong. Cong tac quan 1y
d6i v4i hoat dong ciia thuong nhan, Thanh phd di ban hanh phap luat vé kinh
té, cac chinh sach thuong mai va cac cong cu quan ly... da thuong xuyén doi
moi dé phu hop voi nhitng bién doi nhanh trong thuc tién san xuét - kinh
doanh va qua trinh mé cira hoi nhap. Cong tac QLNN doi vé6i hoat dong cua
thuong nhan trong linh vuc thuong mai, khong chi chu trong ddi méi vé hé
théng phap luat kinh té, cac chinh sach thuong mai, cac cong cu quan 1y... Bén

canh do, cac co quan QLNN ddi vai hoat dong cua thuong nhan trong linh vuc
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thuong mai con day manh cai cach thi tuc hanh chinh dé giam thiéu cac thi tuc
phién ha d6i v6i doanh nghiép. D6i véi hé thong cho, trong thoi gian qua, quan
1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban Ha Noi da c6 rat nhiéu d6i moi dbi
v4i cong tac to chirc hé thdng cac co so kinh doanh thwong mai cho phu hop
v6i diéu kién méi. Doi véi cac co so giét md gia suc, gia cam, Thanh phd tiép
tuc c6 Ké hoach sé 02/KH-UBND vé ké hoach xay dung mot sd co sd giét
mo, ché bién gia suc trén dia ban Thanh phd nham muc dich dau tu xay dyng
cac co so giét mo, ché bién gia stc, gia cAm tap trung cong nghiép, cong nghé
hién dai, dam bao cac yéu cu vé vé sinh moi truong. i véi cac co sé kinh
doanh xang dau va cac trung loai hinh kinh doanh thuong mai hi¢n dai, Thanh
phd ciing da c6 nhimg két qua rat tét trong cong tac quan 1y hoat dong ctia cac

loai hinh hoat dong nay.

Tuy nhién, bén canh nhiing thanh cong da dat dugc trong cong tac
quan 1y cac loai hinh kinh doanh trén dia ban Thanh phé thi cling con
khoéng it nhitng khé khan thach thice, doi hoi Thanh phd can phai bién phap
dé xu 1y. Vi dy, van dé quan 1y cac cho tam, cho coc trén dia ban Thanh
phé van thuc su chua tot. Tinh trang cac cho tam, cho coc van con ton tai &
nhiéu cac phd nho. Cong tac quan 1y dbi véi hoat dong cua thuong nhan
van gip nhiéu khé khan.

2.3.6. Hoat déng xuc tién thwong mai cap thanh phé da cé tinh chuyén
nghiép, nhwng hiéu qua chwa cao, phdi hop chwa déng bd va chwa theo kip
yéu cau thyc té

Nhitng ndm gan ddy, XTTM ctia Ha Noi phat trién nhanh ca vé luong va
chat, hinh thuc t6 chic XTTM phong pht va da dang. Nhiéu hinh thirc nhu:
hoi cho trién 1dm, khuyén mai, quang céo thuong mai, quan hé cong ching,
nghién ciru khao sat thi trudng trong va ngoai nudc... da phat trién ca vé luong

va chat va duoc mo rong pham vi to1 nhi€u tinh, thanh trong ca nudce, ké ca &
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cac tinh mién nui va vuon ra nudce ngoai. Cac hoat dong XTTM nham hd trg
cho su phat trién cac hoat dong san xuit kinh doanh ctia thuong nhan. Két qua
clia céc hoat dong XTTM thoi gian qua dd gop phan mang lai nhiéu loi ich kinh
té thiét thuc trong san xuit kinh doanh cta thwong nhan. Hé thdng t6 chirc bo
may chuyén trach l1a Trung tam XTTM Ha Noi tuy méi duge thanh 13p thoi
gian gan day nhung di c6 nhiéu nd luc va cé nhitng dong gop dang ké cho su
phat trién cla thuong mai ndi1 dia va quéc té ctia Thu dé.

2.3.7. Cong tac thanh tra, kiém tra giam sat viéc thwc thi phap luat vé

thwong mai trén dia ban con nhiéu han ché

Cong tac nay khong nhitng gitip cho viéc 6n dinh va phat trién thi truong,
thuong mai ma con gilp bao vé thiét thue loi ich nguoi ti€u dung, cua doanh
nghiép va nha nudc, dong thoi gop phan bao vé moi truong sinh thai. Thyc
hién chirc ning thanh tra, kiém tra gidm sat viéc thuc thi phap lut, S6 Thuong
mai d3 tién hanh kiém tra, danh gia phan hang cho cac siéu thi, TTTM. S¢
cling da phdi hop v6i SO Y té, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Cong an
Thanh phé, UBND céc quan, huyén chi dao cac doanh nghiép thuong mai,
cac TTTM, siéu thi, cho trén dia ban thuc hién viéc kinh doanh hang hoa dam
bao chat luong, VSATTP va thuc hién t6t cong tac PCCC; thudng xuyén to
chtrc kiém tra viéc van chuyén, kinh doanh thit gia stic, gia cAm dam bao cong
tac phong chéng dich bénh gia stc, gia cam... Luc luong quan 1y thi truong
chu dong phdi hop véi cac co quan chiic ning cua Thanh phd ting cudng
kiém tra, kiém soat hoat dong kinh doanh vé viéc tuan thu cic quy dinh cta

phap luat...

Hoat dong kiém tra, kiém soat va quan 1y thi truong Ha Noi chua dap tng
yéu cau trong diéu kién hoi nhap kinh té qudc té hién nay: tinh trang budn lau,
budn ban hang ciAm, hang gia, hang kém chét lwong khong giam, dic biét 1a vi

pham vé dang ky kinh doanh, khéng chap hanh cac quy dinh ctia Nha nuéc vé
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quy ché ghi nhin, niém yét gid va ban theo gia niém yét, cdc hanh vi gian lan
thwong mai, tron thué... vin dang 13 van dé hét sirc birc xuc; cong tac hudng dén,
pho bién, tuyén truyén chinh sach phap luat va to chirc thuc hién chwa duge chi
trong, chua 4p dung cac ché tai do manh dé kiém soat thi trudng, chua phdi két
hop gitta cac luc luong kiém tra, kiém soat thi trudng cua cac Sé, nganh Thanh
phd va cua Trung wong trén dia ban Thanh phd Ha Noi.

2.3.8. T6 chirc céng tac nghién ctru khoa hoc vé thwong mai; dao tao
doi ngii can bd cong chirc quan ly hoat dong thwwong mai trén dia ban Thanh
phé chwa theo kip thwe té

Cong tac can bd va quan 1y doi ngii can bd c¢6 nhiéu cb gang, dan di vao
né nép, dic biét 1a cong tac danh gia, quy hoach, dé bat va luan chuyén can bo
dugc coi trong va c6 nhiéu chuyén bién méi. Cong tac danh gia, phan loai can
bd duoc tién hanh nghiém tac, ding quy trinh, cong tac dao tao, boi dudng
can b0y dugc Thanh phé va nganh quan tam chi dao. Sau 20 ndm doi mai,
cong tac can bd da dat duoc nhiing két qua nhét dinh, d6i ngill can by cong
chtrc da dugc tré hoa, trinh do tin hoc - ngoai ngir tdt hon, tu duy kinh té cling
c¢6 nhiéu d6i moi. Cong tac thuc hién ché do, chinh sach ddi véi can bd duoc
quan tdm chi dao, gop phan dong vién, khuyén khich doi ngii can bo, cong
chtrc nganh thuong mai phan dau hoan thanh cac nhiém vu dugc giao.

Cong tac dao tao can bd, cong chirc chua theo quy hoach, chwa gan voi
yéu cau st dung, chét luong chua cao. Trinh d6 nguén nhan luc con yéu, kha
ning am hiéu phap luat va ap dung cac thanh tyu khoa hoc k¥ thuét tién tién
vao kinh doanh thuong mai dich vu con nhiéu han ché. Phan 16n cac doanh
nghi¢p nha nudc du thira lao dong hoac nang suat kém lam giam stc canh
tranh cua doanh nghi€p. Viéc thuc hién chinh sach can bo con nhiéu bi dong,
chua nghién ctru va ban hanh kip thoi nhitng van ban huéng din nham phat

hién, khuyén khich, dong vién can bd c6 duc, co6 tai, dong thoi xur 1y nghiém
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nhitng nguo1 mac sai pham. Mt s6 khau trong cong tac can bd con yéu: cong
tac danh gia, quy hoach can bg chua dugc lam thuong xuyén; cong tac quan 1y,
ki€m tra con yéu; cong tdc nang cao chat lugng doi ngtli can bo cong chure dugce

thuc hién chua hi¢u qua.
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Chwong 3

PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN NOI DUNG
QUAN LY NHA NUOC VE THUONG MAI HANG HOA
TREN DIA BAN HA NOI BPEN NAM 2020

3.1. YEU CAU VA NGUYEN TAC HOAN THIEN NOI DUNG QUAN LY NHA
NUGC VE THPONG MAI HANG HOA TREN DIA BAN HA NOI

3.1.1. Yéu cau hoan thién néi dung quan ly Nha nwéc vé thwong mai
hang hoa trén dia ban Ha Noi

Hoan thién ndi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai hang hoa ¢ Ha
Noi phai dam bao cac yéu cau sau:

Mot Ia, hoan thién trén co sé nghién ctru va dap tng yéu ciu cua thuc

tién hoat dong thuong mai.

Hai la, phai phat huy duogc tiem nang, thé manh cta tha do, cua cac

thanh phan kinh té tham gia vao hoat dong thuong mai.

Ba la, phai x4c dinh dung chirc ning quan 1y Nha nudc dbi vai hoat
dong thuong mai hang hoa trén dia ban Thanh phé Ha Noi cho phu hop diéu
kién thyc té.

Bon la, 6i méi quan 1y Nha nude ddi v6i thuong mai hang hod trén dia
ban Ha No1 phai thé hién trong toan bd su van dong luu thong hang hoa.

Nam la, hoan thién phu hop véi cac quy dinh cua phap luét.

3.1.2. Nguyén tac hoan thién ndi dung quan ly Nha nwéc vé thwong
mai hang hoa trén dia ban Ha Néi

Hoan thién ndi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai hang hoa phai 1a
mot qua trinh, mot mat vira phai thao bd nhitng nd1 dung da lac hau, bat hop ly
va dang giy can tré cho viéc phat trién thuong mai trong bdi canh méi; mat khac

phai xay dung va bo sung nhiing ndi dung con thiéu nham tao diéu kién thuan loi
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cho thuong mai phat trién. Do dd, viéc hoan thién ndi dung quan Iy Nha nude vé

thwong mai hang hoa phai dya trén cac nguyén tic chu yéu sau:
Nguyén tic tdp trung thong nhit:

Nguyén tac nay dam bao su théng nhat cac noi dung quéan 1y thuong mai
trong Thanh phd nham ning cao hiéu qua quan 1y Nha nuéc ddi véi thuong
mai va thi trudng. Thuc tién cho thay, néu cac ndi dung quan 1y ctia Nha nuée

thong nhat, khong mau thun thi s& thuc day thuong mai phat trién.
Nguyén tic dong bé va hé théng:

Nguyén tic nay doi hoi cac noi dung quan 1y thuong mai phai dam bao
ddng bo va co hé théng. Phat trién thuong mai trén dia ban Thanh ph Ha Noi
mot cach nhanh va bén viing doi hoi quan 1y Nha nudc vé thuong mai phai
duogc xay dung va hoan thién mot cach hé théng, déng b0, co su théng nhét

gifta S& Thuong mai Ha N1 vdi cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

Nguyén tic két hop giiva cdc don vi qudn Iy Nha nwéc trong thwe hién

néi dung quan ly vé thwong mai hang hod trén dia ban Thanh phé:

Hoat dong thuong mai c6 dac diém & chd, nd co thé dién ra & khép moi
noi khi c6 su gip g& gilta cung va cau c6 kha ning thanh toan, ¢6 lién quan
dén nhiéu don vi quan 1y Nha nudc vé thwong mai. Nguyén tic nay thé hién
su tap trung va thong nhat nhimg van dé c6 tinh chat chién luoc va chinh sach
16n, c6 pham vi anh hudéng rong rai dén toan bo hoat dong thuong mai trén
dia ban Thanh phé Ha Noi do6 1a S6 Thuong mai Ha NoO1, mat khac phai phan
cap 1o rang cho cac don vi truc thudc nham phat huy tinh chuyén nghiép, tinh
ning dong va sang tao cua don vi. Ciing can phai nhan manh rang, nguyén tic
nay ciing doi hoi viéc phan cong, phan cip phai di lién véi dinh hudéng, kiém

tra va gidm sat, tranh buodng 16ng quan ly sau phan cong.
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Nguyén tic vi lpi ich kinh té:

Khi xay dung va hoan thién cac chinh sach, chuong trinh, dé an phat
trién thuong mai ctia Thanh phd, phai chu trong téi nguyén tac loi ich kinh té
theo hudng dé ra cac chinh sach du strc hap dan dé thu hat duoc dau tu ctia xa
hoi, phai c6 su nhan thire day da va dung dan vé vai trd cua thuong mai d6i

v6i phat trién kinh té ctia Thanh phd.
Nguyén tic cong khai, minh bach:

Nguyén tic ndy doi hoi cac ndi dung quan 1y nha nude vé thuong mai
phai dam bao tinh cong khai, minh bach, 6n dinh va phu hop véi kha ning,
trinh do cua can by quan ly. Béi vi, trong qua trinh xay dung ndi dung quan ly
nha nudc vé thuong mai, mot $6 yéu td trong tuong lai co thé hodc chua thé
du bao dugc nén nhiéu ndi dung phai duoc ra soat, diéu chinh thuong xuyén
cho phu hop véi thuc tién. Viéc thay ddi noi dung chinh sach mot cach
thuong xuyén s€ gdy kho khan cho doanh nghiép trong viéc dinh hudng kinh
doanh 1au dai. Trong khudn kho cic quy dinh ciia T6 chic Thuong mai thé
gid1 thi viée hoach dinh chinh sadch phai ddm bao tinh minh bach, on dinh va
c6 thé dy lidu trudc. Pé bao dam cho thuong mai phat trién nhanh va bén
vitng thi viéc diéu chinh va hoan thién ndi dung quan 1y nha nudc vé thuong
mai can dap tng dugc cac yéu cau trong hdi nhap kinh té qudc té.

3.2. PHWONG HPONG PHAT TRIEN THPONG MAI & HA NOI DEN NAM
2020 VA TAM NHIN BDEN 2030

3.2.1. Phwong hwéng chung

Phét trién thi truong Ha Noi ddc biét thi trudng ban budn, xuat nhap
khau hang hoa va dich vy nham m¢ rong giao luu thuong mai giita Ha Noi
v6i thi truong ca nude va thi truong thé gidi. Kinh doanh thuong mai can gin

b6 ngay cang chat ché voi san xuat dé tim ki€m thi truong va tao ra nguodn
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hang 1au dai va 6n dinh. Viéc phat trién thi truong ban budn, khong nhiing
phai chi trong khai thic ngudén hang san xuat trén dia ban Ha Noi ma con
phai chu trong khai thac trong ca nudc, dac biét 1a ¢ cac tinh Bic BO, nham
thic day, 16i kéo cac thi truong ndy cung phat trién; can to chirc tot viée thu
gom, phan loai, ché bién dé tao ra nguén hang 16n, co chét luong va gia tri, c6

stc canh tranh trén thi trudng trong va ngoai nudc.

Phai coi xuat khau 13 miii nhon don bay quan trong dé phat trién san
xudt va thuong mai cua Ha N§i. Chu trong phat trién thi truong xudt khau ca
theo chiéu rong va chiéu siu, timg budc chuyén dich co cau hang xuat khau
theo hudng cong nghiép hod, hién dai hod va dich vu & Béc B0 va ca nudc,
c6 quan hé thuong mai qudc té ngay cang mo rong, timg budc hdi nhap véi
thi truong khu vuc va thé gidi. Ngay tir by gid phai chuan bi dé trong
nhitng ndm t&i sé tham gia déy du khu vuc mau dich tu do (AFTA) va khu
vuc dau tu (AIA) cia ASEAN.

Trong xuat khau phai da phuong ho4 thi truong, da dang hod san pham,
nhung trong timg thoi ky phai xac dinh duoc mot sé mat hang xuat khau chu
luc. Di véi mat hang xuat khau san xuat trén dia ban Ha Nbi, can nhanh
chong ting ty trong hang ché bién sau va co gia tri cao trén dia ban Ha Noi,
day manh xuét khau cac dich vu ma Ha Noi c6 loi thé (nhu: phan mém maéy

tinh, du lich, tai chinh, dich vu hang khong...).

Vé nhap khau cha trong nhap thiét bi, k¥ thuat va cong nghé tién tién
hién dai phuc vu dic luc cho cong cudc cong nghiép hod, hién dai hoa diéu
tiét nhap khau hang tiéu dung véi mot ty 1¢ hop 1y, chi nhip nhimng hang tiéu
ding cao cap, thiét yéu ma trong nude chua to chire san xuat dugc. ap dung
khoa hoc cong nghé tién bd vao linh vuc thuong mai, tirng budc hién dai hoa

co s& vat chat k¥ thuat thuong mai trén dia ban Ha N1, nhanh chong vuon
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1én dat trinh d0 tién ti€n, hién dai va van minh.

T6 chitc sap xép lai, hoan thién va phat trién mang ludi thuong mai trén
dia ban Thanh phé Ha Noi theo huéng da dang nhiéu tang, voi nhiéu hinh
thirc, quy md va phuong thirc kinh doanh khac nhau, nham dap tmg nhu cau
san xuét tiéu dung rat da dang va phong phu tai chd, déng thoi lam tét chirc
nang Trung tim thuong mai cua Bic Bo va ca nudc. Ha Noi can co chién
luge vé ké hoach phat trién mot s6 doanh nghiép 16n (Tap doan, Tong cong
ty, Cong ty...) & nhitng nganh hang c6 vi tri chién lugc quan trong, c6 tim c&
quéc gia va quoc té, du kha ning canh tranh va mé rong thi truong trong va
ngoai nudc, dap tmg dugc vai tro Trung tdm thuong mai cia Ha Noi trong
thoi ky phat trién.

Phat trién Thuong mai Ha Noi voi sy tham gia tich cuc nhiéu thanh phan
kinh té, theo huéng Nha nudc tao ra méi trudng cho moi thanh phan kinh té
déu duoc tu do kinh doanh, ty do canh tranh va binh dang trudc phap luét.
Mot mat, thuong mai Nha nudc trén dia ban Ha Noi phai t6 chirc sép Xép lai,
ddi méi, hoan thién, nang cao hi¢u qua hoat dong, tao ra nang luc ndi sinh,
hinh thanh cic doanh nghiép manh, tap trung vao hoat dong ban budn, xuat
khau va kinh doanh nhiing nganh hang trong yéu, c6 anh huéng 16n dén nhiéu
nén kinh té, dam bao vai tro chu dao trén thi truong Thanh phd. Mat khac
thuong mai Nha nudc trén dia ban Ha Noi phai di dau trong vi¢c thuc hién
vin minh thuong mai, vé sinh méi trudng va lam cong cu dé nha nudc can

thiép vao thi truong khi can thiét.

Trén co s& phu hop véi quy hoach phat trién Thanh phé Ha Noi dén nam
2020 va bao dam tinh hiéu qua kinh té - xa hoi, timg budc xay dung hé théng
co so vat chat k¥ thuat thuong mai ngay cang dy du, hoan chinh va hién dai.

Chu trong xdy dung co so vat chét ki that co vai trd 16n trong viéc phat trién
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thi truong va cac hoat dong thuong mai - dich vu ctia Thanh phd nhu cac
Trung tdm thwong mai c6 chirc niang ving va quoc té, cac chg 16n trung tim
phat ludng, cac siéu thi.

Thuong mai tu nhan trén dia ban Thanh phé Ha Noi can phat trién theo
huéng: kinh doanh tat ca cac nganh hang ma phap luat khéng cam, ty do lwa
chon cac loai hinh t6 chirc va quy mé kinh doanh. Khuyén khich thwong mai
tu nhan thanh 1ap cac doanh nghiép c6 quy mé 16n dé c6 kha ning mo rong va
phat trién thi trudng trong va ngoai nudc, déng thoi khuyén khich thanh phan
kinh té nay kinh doanh nhimg mit hang, & nhimg linh vuc, nhitng khau luu
thong ma thuong mai Nha nudc khong nhat thiét phai kinh doanh hozc kinh

doanh khong c6 hi¢u qua.

Tang cudng va timg budc hoan thién cong tic quan 1y Nha nudc vé
thuong mai trén dia ban Thanh phé Ha Noi nhiam tao cac diéu kién va moi
truong thuan loi dé thi truong va cac hoat dong thuong mai - dich vu trén
dia ban phat trién ding huéng va ting tbc d6 nhu: chi dao, hudng dan viéc
ddo tao va boi dudng xay dung doi ngii lao dong thuwong mai, hinh thanh va
phaét trién hé théng thong tin thuong mai, hudng dan va kiém tra, kiém soat
vi¢c thuc hién cac chinh sach, phéap luat va ché do thuong mai.

3.2.2. Phwong hwéng phat trién xuat khau hang hoa va dich vu

3.2.2.1. Binh hwéng xuat khau hang hoa

Chuyén dich manh co cdu hang xuat khau theo huéng ting ty trong san
pham ché bién va san phdm co gid tri gia ting cao; ting ty trong san pham dich
vu xuit khau. Pén nam 2010 san phém ché bién chiém 60%, dich vu chiém

20% trong tong kim ngach xuat khau ctia Thanh phd.

Day manh thu hut dau tu trong va ngoai nudc vao san xuat, ché bién san
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pham xuat khau, khuyén khich moi thanh phan kinh té tham gia san xuét san
pham xuét khau hodc thay thé nhap khau; ting ty 1& ding gop cta cic doanh
nghiép c6 vbn dau tu nude ngoai (FDI) 1én khoang 50% trong tong kim ngach

xuét khau ctia Thanh phd vao nam 2010.

Tiép tuc duy tri téc do ting trudng cta cac nhém san pham cé loi thé, co
tdc do tang trudng, co ty trong 16n trong co cau xuat khau; dong thoi tap trung
phat trién manh cac nhém san pham mic du con dang chiém ty trong thip
trong co cdu xudt khau nhung co gia tri gia ting 16n, hodc c6 toc do ting
trudng cao. Tap trung phat trién manh céc loai hinh dich vu trinh d6 cao, chét

lugng cao tao diéu kién cho phat trién xuét khau dich vu.

Bang 3.1: Pinh hwéng mdt s6 nhém hang xuit khau chii lwe ciia Ha Ni

dén nim 2020
Pon vi : trieu USD
Nhom hang 2005 | 2010 2015 2020 Thi trwong
EU, Hoa Ky, Nhét Ban,
NoOng san 606,6 | 883,0 | 1.358,0|2.200,0 P
Trung Quoc, Nga, ASEAN
Dét — May 581,0 | 862,0 | 1.971,0 | 3.000,0 EU, Hoa Ky, Nhat Ban
Da - Giay 110,0 | 217.0 437,0 750,0 EU, Hoa Ky, Nhat Ban
i co Y EU, Hoa Ky, Nhat Ban, Nga,
Thucongmy |00 6 | 2380 | 593.0 | 8500 v, Nl B, T8
nghé Trung Qudc
ién tir. Ti Hoa Ky, Nhat Ban, EU, SNG,
Bién tw, Tinhot, | ¢197 15 612,0 | 5.253.0 | 7.500,0 Y Y Bl _
vien thong ASEAN, Han Quéc, Chau Phi

Trung Quéc, ASEAN,

Co Kim khi 103,4 | 237,0 | 450,0 | 750,0 . ,
Tay Nam A, chau Phi

N EU, Hoa Ky, Nhat Ban,
Vat liéu xaAy dung _ 60,0 200,0 400,0 Y '
cao cap

Trung Qudc

Nguo”‘n.' So Thuwong mai Ha Noi
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Tap trung phat trién thi truong cho cac san pham co stc canh tranh 16n,

c6 gia tri gia ting cao hodc cac nhom san pham co ty trong kim ngach 16n.

Duy tri, git vimg céac thi trudng xuat khau trong diém: Hoa Ky, Nhat Ban,

EU, ASEAN, Trung Qudc, dong thdi chu dong tham nhap, phat trién thém cac

thi truong méi: Chau Phi, cic nudc Bong Au, cac nude thudoc Lién X6 cil.

Trong cac thi truong trén, thi truong Hoa Ky, EU, Trung Qudc, Nhat Ban,

ASEAN, Han Qudc giir vi tri hét sttc quan quan trong trong giai doan toi, can

tap trung cac bién phap, co ché chinh sach thic day xuit khau vao céc thi

truong nay. Déng thoi, can tich cuc xAm nhap cac thi truong méi: Bic My,

Tay Nam &, Chau Phi, Chau My La Tinh dé thuc hién da phuong hoa thi

truong, diy manh ting trudong xuit khau mot cach bén vimg.

Bing 3.2: Pinh huéng co cAu thi truong xuat khiu ciia Ha Noi

theo cac khu vye dén nim 2020

DPon vi: %
Chéiu luc 2005 2010 2015 2020

Chau A Ha Noi 50,91 47 - 48 44 - 45 45 - 46
Ca nuorc 50,5 45,5

Chau Au | HaNbai 23,31 24 -25 25-26 27-28
Ca nworc 18,1 22,0

Chau My | HaNai 20,82 22-23 23-25 25-26
Ca nuoc 21,3 24,0

Chau Phi | HaNai 3,73 4 5 6
Ca nuoc 2,1 2,8

Chau Pai| HaNoi 1,23 2-3 3 4

Duong Ca nuée 8,0 7,7

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Ngi
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3.2.2.2. Binh hwéng phat trién xuat khau djch vu

Xuéat khau dich vu ctia Ha Noi trong thoi gian téi nén tip trung vao
nhitng nganh sau day:

+ Du lich

Du lich s& 1a linh vuc dan dau vé ty trong trong co cAu dich vu xuét khau
ctia Ha Noi trong giai doan 2006 - 2010 véi toc do ting truong binh quan 16 -
18%/nam (cao hon mirc binh quan du kién ctia ca nudc 1a 10,4%/nam); dén nim
2010, Ha Noi don tiép 2,0 - 2,2 triéu luot khach qudc té. Tiép tuc phat huy vai
trd mot trung tdm du lich, trung tim phéan phdi du khach 16n nhat ctia khu vuc
phia Bic, trung tam du lich 16n cua ca nudc; ting bude xay dung Ha Noi thanh
mot trung tdm du lich, mot diém dén c6 tén tudi trong khu vyc va thé gioi.

+ Xudt khau lao déng va chuyén gia

Coi xuat khau lao dong va chuyén gia 13 hudng trong tm trong thoi gian
toi dé tang kim ngach xuat khau dich vu, dong thoi giup giai quyét viéc lam,
tang thu nhip cho nguoi lao dong Thu d6. Xay dung Ha Noi thanh mot trong
nhitg dau mbi quan trong cua ca nude vé xuat khau lao dong va chuyén gia.

+ Xudt khdau phan mém; dich vu tai chinh, ngdn hang, bdo hiém; buu chinh
vién théng; van tai hang khong; dich vu hé tro cdc nha dau tw nuée ngodi

Timg budc dua nhimg dich vu nay thanh cac nganh dich vu xuat khau
quan trong ctia Thanh phd. Pinh hudng cho cac doanh nghiép, hiép hoi nganh
nghé thudc cac linh vuc nay xay dung ké hoach phat trién tang tc, hudéng ra
thi trudng qudc té trong thoi gian téi.

+ Mot 56 dich vu mdi, cé tiem nang xudt khau: y té; giao duc; tw van;
dich thuat; hd trg san xuét va phat hanh céac san phém van hoa; té chuc hoi
nghi, hoi thao qubc té,... Can tiép tuc dau tu nang cao chat luong, huéng theo

tiéu chuan qudc té doi vai cac dich vu nay nham dua céc dich vu nay thanh
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dich vu xuat khau trong 5 - 10 nam téi.

Bang 3.3: Pinh hwéng thi trwomg xuit khau trong diém ciia Ha Ni

dén nim 2020
Don vi: %

TT | Thi truwong 2005 2010 2015 2020
1 |EU(25) 18,8 21-22 22-23 23 -24
2 | HoaKy 14,0 17-18 19 - 20 20 -21
3 | Nhat Ban 13,0 13-13,5 14-15 15-16
4 | ASEAN 16,4 14-15 13 - 14 13 - 14
5 | Trung Qudc 11,7 12-13 12-13 13 - 14
6 | Han Qudc 2,7 3,0 3,0 3,0

7 | Nga, SNG 2,0 1,5-2,0 2,0 2,0

8 | Australia 0,5 1,0 1,5 1,5

9 | Nam Phi 0,3 1,0 1,5 2,0

3.2.3. Binh hwéng phat trién thwong mai néi dia

Nguon: S¢ Thwong mai Ha Ngi

Trong tdm 13 hinh thanh cdu trac can ddi, hop 1y giita cac khu thuong

mai & trung tdm Thanh phd, khu thuong mai & cac khu dan cu va & cac huyén

(nhu khu trung tAm thuong mai cua Thanh phd, cua cic quan, huyén va khu

thuong mai & ting khu dan cu). Phét trién cac doanh nghiép kinh doanh chudi

dé thu hat nhiéu ngudn dau tu da dang cho phat trién mang ludi phan phdi

hién dai va thu hat nhiéu hang hoa c6 thuong hiéu ndi tiéng, trong d6 can chi

trong phat trién cac chudi lién két theo phuong thirc nhugng quyén kinh

doanh va cac chudi lién két ty nguyén cua céac si€u thi nhd, cac cura hang

chuyén doanh va ctra hang bach hoa dé ting cuong ning luc canh tranh cho
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ho.

Quy hoach phat trién cac hinh thitc ban 1é méi nhu Trung tim thuong
mai, Trung tim mua sam, siéu thi tong hop va siéu thi chuyén doanh (nhu
siéu thi thuc phém, di€én may, dung cu gia dinh...) cling nhu si€u thi dang kho
hang... va ¢ chinh sach, bién phap khuyén khich dau tu vao nhing hinh thirc
nay. Pong thoi ciing chu trong phat trién mang ludi cac cira hang tién loi
(Thoi gian kinh doanh dai hodc ca ngay) gan ké ¢ cac khu dan cu; cho phép
va khuyén khich, giup d& nhimg cira hang, quay hang, tiém tap hoa thanh lap
nhimng lién minh kinh doanh, théng nhat trong mua va ban véi muyc tiéu dam
bao cung ung hang ré, chat luong tét va tién loi cho dan cu. Can khuyén
khich cac doanh nghiép quy m6 1é6n mua hoac sap nhép nhiing ctra hang hodc

si€u thi nhé dé€ phat trién mang ludi cac siéu thi, ctra hang tién loi.

Diéu chinh, sip xép va nang cip thuong nghiép truyén thdng, nhu han
ché su phat trién tran lan cia cic quiy, tiém tap hoa ¢ khap noi hién nay
thong qua khong ché quy mo va sb luong cua loai hinh nay ¢ timg khu vuc,
khuyén khich cac ctra hang bach hoa 16n mua hodc sap nhdp nhiing tiém tap
hoa nhé dé thanh doanh nghiép 16n c6 thuong hiéu, khuyén khich cac siéu thi,
ctra hang nho chuyén ddi thanh cac siéu thi chuyén doanh, cic quay, tiém tap

hoa nho gia nhap céac lién minh mua ban hang hoa.

Phat trién phuong thic hién dai ban hang tiéu dung theo hudng khuyén
khich ban hang qua cac Tong dai 1y hoic nhuong quyén thuong mai, bao gobm
ca cac chuc ning ché bién, gia cong, lap dat, du trit va ap dung thuong mai
dién tir. Khuyén khich phat trién phuong thic kinh doanh chudi trén co s
lién két va lién doanh ciia nhitng nha kinh doanh nhé. Phat trién cac cho ban
1¢ hang cong nghiép tiéu dung thanh cac siéu thi tong hop hodc chuyén doanh,
phat trién céc Trung tdm ban budn hi¢n dai, phat trién mang ludi cac khu

logistics tap trung dé cung cap dong bo cac dich vu hau can phan phoi.
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Khuyén khich va hd trg cac doanh nghiép thuong mai phat trién mang
ludi va tro thanh kénh phan phéi chii yéu hang cong nghiép tiéu dung o thi
truong nong thon. Nang cip va mod rong mang ludi cho ban 1¢ ¢ dia ban céc x4,
khuyén khich cac thwong nhan hoat dong trong cho thanh lap cac lién minh
mua ban hang hoa, léy cho 1am hat nhan dé t6 chac khu vue xung quanh chg

tao co s& cho cac chudi ctra hang tién lo1, chuyén doanh va téng hop phat trién.
Phat trién khu thuong mai - dich vu tong hop.
- Phat trién hé thong thi trieong hang tw lidu san xudt
+ San giao dich thuong mai dién tu.
+ Thi truong giao dich ky han.
+ Cac trung tam ban buon.
+ Cac doanh nghi¢p ban buon 16n.
+ Cung tng truc tiép tir san xuat dén tiéu dung cudi cung.

Phat trién da dang cac hinh thirc ban buén theo hudng khuyén khich dau
thdu mua sam véi san pham cha yéu, khéi lwong 16n va cung Gmg hang hoa
tryc tiép dé giam chi phi. Khuyén khich va hd tro phat trién cac doanh nghiép
ban budn quy md 16n ciia tu nhan, phat trién cac trung tim giao dich nguyén,
phu liéu cho timg nganh san pham, khuyén khich va hd trg giao dich giita cac
hé thong theo mang trén co sd thanh 1ap cac san giao dich thuong mai dién tur

va thi truong giao dich ky han.
- Phdt trién hé thong thi trieong néng sdn
+ Cho truyén théng.

+ Cho ban budn, chg dau gia.
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+ Chg thu mua ndng san.
+ Thi truong giao sau.
+ Trung tdm xuét, nhap khau hang nong san.

Khuyén khich phat trién cac cho ban budn, ban 1é truyén thong thanh céc
siéu thi tong hop, siéu thi ban budn ndng san quy mé 16n, khuyén khich va hd
trg cac siéu thi, chudi ctra hang thuc pham ¢ Thanh phd mua hang truc tiép ¢
noéng thon va khuyén khich, hd tro cic nha san xuat, nha cung ing ban nong
san vao cac siéu thi, cira hang ¢ Thanh phd. Phat trién cic chg trung tim ban
budn noéng san hién dai theo huéng mua ban chuyén nghiép va dau gia, thanh
toan qua hé thong dién tir dé gan két doanh nghiép véi cac nha san xuat nong
san, trung tAm xut, nhap khau hang néng san.

3.3. QUAN DIEM VA BINH HUGNG HOAN THIEN NOI DUNG QUAN LY

NHA NUOC VE THPWONG MAI HANG HOA TREN DIA BAN HA NOI DEN NAM
2020

3.3.1. Quan diém hoan thién néi dung quan ly Nha nwéc vé thwong mai
hang hoa trén dia ban Ha Noi

Thir nhit, hoan thién néi dung qudn Iy Nha nwéc vé thwong mai
phdi dam bdo bam sdt cdc nguyén tic kinh té thi trwong cé sw quén Iy ciia
Nha nwéce, phiv hop véi cdc cam két hdi nhdp kinh té quoc té va véi diéu

kién thuc té cia Ha Ngi

Trong bdi canh dat nudc dang chuyén manh sang xay dung nén kinh té
thi truong va tham gia hoi nhap kinh té qubc té sau rong, danh dau bang viéc
Viét Nam da tro thanh thanh vién ctia T chuc thuong mai thé gigi WTO
vao thang 11/2006, quan 1y hoat dong thuong mai noéi riéng va quan 1y kinh
té nha nudc nodi chung du & cap qudc gia, hay & mdi dja phuong déu phai

dam bao su tudn thu cac nguyén tic cta kinh té thi truong, phu hop véi cac
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cam két hoi nhap quoc té va thong 1¢ thé gidi. Hon nita, 1a Thii d6, cac hoat
doéng quan 1y thuong mai trén dia ban Ha Noi con can phu hop véi didu kién
thuc tién dia phuong, ciing nhu tinh than phap 1énh Tha d6. T4t ca nham tao
moi trudng thuan loi va lanh manh cho hoat dong thuong mai, dam bao su
phat trién cua kinh t& Thu dé theo ding dinh hudng va muc ti€éu duoc PBang,
chinh quyén cac cip d3 dit ra. Quan 1yy Nha nudc vé thuong mai s& phai
tén trong nhitng nguyén tac cua kinh té thi truong theo cac luat va quy dinh
cua WTO nhu sau:

(1) Thirong mai khéng cé phan biét doi xir. Nguyén tic ndy yéu cau cac
nuée thanh vién phai danh cho cac thanh viéen WTO quy ché Pai ngd t6i hué
qudc (MNF) (tirc 12 khong phan biét ddi xtr gitta hang hoa va dich vu nhap
khau cua cac thanh vién khac nhau) va quy ché Déi xt quoc gia (NT) (yéu
cau mdi nudc thanh vién khong duoc phan biét ddi xtr giita hang hoa va dich
vu nhép khau va trong nudc).

(2) Thwong mai ngay cang tuw do hon: Thong qua dam phan, cac nudc
thanh vién phai timg budc cit giam mutc thué quan, d& boé cac hang rao phi
thué quan. WTO yéu cu cac nudc thanh vién chi bao ho bang thué quan
trong linh vuc thuong mai hang hoa, khéng dugc str dung cac han ché dinh
lwong (trir mot sb it trudng hop duoc quy dinh chit chd) ma phai thué quan
hoa céac han ché nay.

(3) Bam bdo tinh dé dw dodn trong chinh sdch thiwong mai (thong qua
cac yéu cu rang budc thué quan va minh bach hod chinh sach). Yéu ciu rang
budc thué quan bao dam cac thanh vién khong duoc nang mirc thué sut cao
hon mirc thué da duge cam két. Yéu cau vé minh bach budc céc thanh vién
phai ban hanh rong rdi cac quy dinh vé thwong mai & nuéc minh, phai xay
dung va duy tri cac thé ché cho phép ra soat cac quyét dinh quan 1y co tac

dong td1 thuong mai, tra 101 yéu cau vé thong tin ctia cac thanh vién khac va
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thong bao vé nhiing thay doi trong chinh sach thuong mai cho WTO.

(4) Tang cwong canh tranh lanh manh: Cam st dung cac dang trg cap,
uu dai lam méo moé thuong mai, trong d6 c¢6 vu dai cho cac doanh nghi¢p
thuong mai nha nuéc); thuc hién cac nguyén taic MFN va NT; chéng hanh vi
ban pha gia; bao ho quyén s& hiru tri tu€; thuc hién quy ché vé mua sim cua
Chinh phii (hiép dinh nhiéu bén,...).

(5) Khuyén khich phdt trién va cdi cach kinh té. Hé thong cia WTO gop
phan vao phat trién kinh té ctia cac thanh vién. Tuy nhién, dé tao diéu kién thuan
loi hon, cac quy dinh cia WTO danh mot s6 wu dii dic biét cho cac nude dang
phat trién (va chuyén doi). Cac nudc thudc nhom nay duge hudng quy ché dic
biét va khac biét (SDT) nhu uu ti€n trong thuc hién mdt ) rang budc vé1 muc
do cat giam thué quan it hon; thoi gian thuc hién viéc cat giam thué quan lau
hon; dugc mién khong phai thuc hién cac nghia vu thanh vién; dugc hudng mirc
do cam két thép hon; dugc hudng vu dai hon trong van dé tu vé; mién, giam bot
nghia vu trong viéc thuc hién TRIPs, TRIMs, GATS;...

Thir hai, coi thwong nhdn va bdo vé lgi ich cua ngwoi tieu dung la

trung tam ciia hoat dpng qudn 1y Nha nwéc doi véi thwong mai

Trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhap qudc té sy gidu manh ciia mot
s6 qubc gia khoi ngudn tir sy gidu manh cua cac doanh nghiép, cu thé hon 1a
tir ning luc ctia nhitng nguoi ding dau doanh nghiép. Vi thé, khi dit nudce ta
dang phai d6i dién v6i nhiing thach thic gay gat cia nén kinh té thi trudng va
hoi nhap kinh té quéc té, viec dat doi ngill thuong nhan vao trung tam cia su
phat trién khong con 1a ¥ mudn chii quan ma 1a doi hoi khach quan.

Pé xiy dung thanh cong su nghiép CNH, HPH ¢ nudc ta, ching ta phai
phat trién doi ngii thuong nhan dong vé sb lugng, ¢6 ¥ chi 1am giau, co tim voi

dan toc va dat nudc, gidi vé kinh doanh mang tam c& quoc té. Do vay, QLNN
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d6i v6i hoat dong thuong mai phai ludn dit thurong nhan vao vi tri trung tam dé
tao diéu kién thuén loi nhét cho ho hoat dong, lam cho cai méi khong ngung
dugc san sinh, lam dong luc dé phat trién kinh té dat nude trong bdi canh hoi

nhap toan cau, trong dé can cha y dén cac khia canh:

+ Nha nudc hd tro thuong nhan trong phat trién san xuét - kinh doanh,
ho trg XTTM (quang cao, hdi cho, trién 1am, khuyén mai, gioi thiéu hang
hoa...), cung cap thong tin kinh té - thuong mai, thong tin thi truong trong

va ngoai nudc, thong tin gia ca thi truong...

+ Nha nudc dinh huéng cho phat trién tat ca cac loai hinh thwong nhan
dé chu dong trong hoi nhap va dam bao tinh doc lap tu chu cua nén kinh té,

dam bao cong bang vé quyén ctia thuong nhan trude phap luat.

+ Muc tiéu quan trong hang dau 13 nang cao hiéu lyc va hiéu qua
QLNN ddi v6i hoat dong thuong nhan trén nhiéu phuwong dién, ting cuong
ky cuong phép nude, phat huy tich cuc, han ché tiéu cuc cua co ché thi

trudng va ton trong hon nita cac quy ludt cia nén kinh té thi truong.

+ Bao dam su binh dang va cong bang vé quyén va nghia vu trude phap
luat d6i véi moi thwong nhén, cac thuong nhan cing san xuat - kinh doanh
trén co s mot hé théng luat phap, chinh sach théng nhat, minh bach, cong

khai, c6 thé tién liéu duoc.

Thir ba, dim bdo sw dong bj, hé thong va tinh thong nhit trong thuc
thi néi dung qudn Iy thwong mai & moi nganh, moi cdp nham ndng cao
hiéu lywc quan Iy Nha nwéc di véi thwong mai va thi trwong

Phat trién hoat dong thuong mai mot cach nhanh va bén vimg doi hoi co
ché, chinh sach duoc xay dung mot cach co hé théng, déng bo, théng nhét

gitta Bo Cong Thuong va cic BJ, nganh lién quan nhu: Nong nghiép, Tai
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chinh, Ngan hang, Ké hoach va dau tu... Khong thé dé tinh trang cac chu
trrong ctia Chinh pha khéng duoc t6 chitc thuc hién (cha truong vé ra soat va
diéu chinh quy hoach tong thé phat trién thuong mai cta ca nudc chua duoc
trién khai duoc do chua cé kinh phi, xdy dung cira hang ban 1é xiang dau da
duoc phé duyét nhung nhiéu dia phuong va mot sé nganh van cho phép xay
dung & nhitng noi khong c6 quy hoach, hoic khong bé tri cho thué dat dé xay

dung ctra hang ¢ nhiing dia di€ém mai...).

Thir tw, két hop chit ché quin Iyy cdc hoat dong thwong mai theo

nganh, dia phwong va viing lanh tho

Hoat dong thuong mai c6 dac diém & chd nd co6 thé dién ra & khép moi
noi khi co sy gap gd giita cung va cau va kha niang thanh todn, c6 lién quan dén
nhiéu co quan quan 1y thudc cac nganh, cac cap khac nhau. Nguyén tic két hop
nganh, dia phuong va ving lanh thé khong mau thuin véi nguyén tic hé thong
va dé)ng bd, ma 1a sy thé hién mdi quan hé chat ché gitra tap trung va dan chu
trong quan 1y kinh té doi hoi mot mét phai tip trung va thong nhat nhitng van dé
c6 tinh chat chién lugc va chinh sach 16n, c6 pham vi anh huong rong ri dén
toan bd cac hoat dong thuong mai cua quéc gia vé mot dau mbi théng nhat 13
Chinh phi1 va B6 Cong thuwong. Mit khac, phai phan cong va phan cip rd rang
cho cac nganh va cac dia phuong nham vira phat huy tinh chuyén nghiép cua
nganh, tinh nang dong va sang tao cua dia phuong va co sé cho phu hop vaoi dac
thu cua timg dia phuong. Ciing can phai nhdn manh rang, nguyén tic ndy ciing
doi hoi viéc phan cong va phan cip phai di lién v6i dinh huéng, kiém tra va
giam sat, tranh buéng 1éng quén ly sau phan cong.

Thir nim, dim bdo sw hai hoa cdc lgi ich kinh té trong doi méi nji

dung co ché va chinh sdch thwong mai

Trong diéu kién kinh té thi trudng, xuét phat tir kha ning tu diéu chinh
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ctia kinh té thi trudong va vai trd cua cac don bay kinh té trong quan 1y kinh té,
cac chu thé tham gia hoat dong kinh té noi chung va hoat dong thuong mai
noi riéng déu nham vao viéc tim kiém loi nhun va céc lgi ich kinh té. Néu
xuét hién kha nang va co hoi mang lai loi ich kinh té cao thi cac chu thé kinh
té déu co thé sin sang tham gia hoat dong, dac biét 1a trong linh vuc thuong

mai.

Xay dyng va hoan thién co ché, chinh sach thuong mai phai chu trong
t6i nguyén tic loi ich kinh té theo huéng dé ra cac chinh sach, co ché du sirc
hap dan dé thu hat dugc dau tu cua xi hoi, phai c6 sy nhan thie day du va
dung dan vé vai trd cia thwong mai ddi véi phat trién kinh té. La mot linh
vue, mot nganh kinh té quan trong trong nén kinh té qudc dan thuong mai
phai duoc hudng cac chinh sach vu dii vé dat dai, vé vay von kinh doanh, vé
thué nhu cic nganh san xuat vat chit khac. Khi xay dung va hoan thién chinh
sach phai két hop hai hoa giita 3 loai lgi ich: lgi ich toan xa hoi (loi ich cua
nha nudc), loi ich ctia doanh nghi¢p va loi ich ctia nguoi lao dong. Lot ich
cia Nha nudc can phai dat 1én trén hét nhung trong nhimg trudng hop can
thiét, c6 thé ban dau Nha nudc can phai tam gac loi ich d6 sau dé cho céc loi
ich kia troi day va bién thanh strc manh kinh té thuc su, c6 nhu vay moi kich

thich dugc phat trién thuong mai theo ding dinh hudng.

Thir sdu, ndi dung qudin Iy Nha nwéc vé thwong mai phdi dam bdo

tinh cong khai, minh bach va on dinh

Trong qua trinh xay dung co ché, chinh sach thuong mai, mot sd yéu to
trong tuong lai co thé, chua thé du bao dugc nén nhiéu chinh sich, co ché
phai duogc ra soat, diéu chinh thudng xuyén cho phu hop véi thyuc tién. Viéc
thay d6i chinh sach mot cach thuong xuyén gay kho khin cho doanh nghiép

trong viéc dinh hudng kinh doanh l4u dai. Trong khuén khé cac quy dinh cua
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T6 chirc thwong mai thé giéi, viéc hoach dinh chinh sach phai dam bao tinh
minh bach, 6n dinh va c6 thé dy liéu truée. DE bao dam cho thuong mai phat
trién nhanh va bén vimg, viéc diéu chinh va hoan thién chinh sach can dap tmg
dugc cac yéu cau trén. Pay khong chi 1a doi hoi mang tinh 1y thuyét, ma 14 yéu
cau ¢ tinh nguyén tic trong hoi nhap kinh té qudc té.

3.3.2. Phwong hwéng hoan thién néi dung quan ly Nha nwéc déi véi hoat
dong thwong mai hang hoa trén dia ban Ha Noi

Thir nhdt, tiép tuc giam thiéu thii tuc hanh chinh phién ha theo
hwéng hé tro va phuc vu thwong nhdn, OLNN bang phdp ludt va theo quy
ludt ciia thi truong. Trén co sé cac quy ludt von co cua thi truong ma Nha
nudce st dung cong cy phap ludt cung voi st dung cac phuong phap quan ly
dé dat két qua cao nhat trong viéc quan 1y hoat dong cta thuong nhan. D6 1a
viéc van dung quy luat cta kinh té thi truong thong qua phap luat dé thuc hién

viéc quan ly hoat dong ctuia thuong nhan.

Pé khong vi pham cac nguyén tic cia WTO, thoi gian téi trong cong tac
QLNN ddi véi hoat dong cua thuong nhan 1a d6i méi phuong thire quan 1y tir
trg cap truc tiép hién nay sang hd tro gian tiép, d6i moi tir hd tro dau vao nhu
hién nay chuyén sang hd tro dau ra... Doi ngii thwong nhan nudc ta bay 1au nay
van thuong c6 tam 1y v lai, hodc chd doi vao sy tro cép truc tiép tor phia Nha
nude. Bén canh d6 con do nhitng chinh sach tir phia Chinh phii ban hanh nham

hd tro thwong nhan day manh xuat khau.

Thur hai, nang cao hiéu lyc va nang luc cua bo may QLNN tr trung
wong dén dia phwong ma trong tam la dia phwong, dong thoi bdo ddm sw
binh ddng vé quyén va nghia vu ciia moi déi tiwong tham gia thi truong va
thiee hién tw do hod thwong mai, khéng phan biét doi xir giita cdc thanh phan

kinh té. Tiép tuc ddy manh cong cudc cai cach hanh chinh, giam tha tuc, giam
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phién ha, chong nhiing nhiu va giy can tré cho nhiing hoat dong thuong mai

lanh manh, hop phap di d6i voi ting cudng cac hoat dong hau kiém.

Thit ba, can coi trong thu hep khodng cdch phdt trién thwong mai giia
thanh thi va néng thén, ciing nhw ting cwong ddo tao thwong nhédn cé tam
kinh doanh todn cau va thie hién chdt lwong qudn 1y doi véi cde co quan
OLNN, theo kiéu ép dung tiéu chudan ISO doi véi cic co quan QLNN cdc cdp.
Trong qué trinh Poi méi, xay dung nén kinh té thi truong hién dai & Viét
Nam va tham gia hoi nhdp sau rong vao nén kinh té khu vuc va thé gi6i, thi
truong Viét Nam s& hoi nhap voi thi trudng thé gidi theo nguyén 1yyy cua
binh thong nhau va cac cong cu thi truong s€ ngay cang phat huy tac dung
diéu tiét nén kinh té. Mit tich cuc cua kinh té thi truong 13 tw do canh tranh s&
dan dén su phan bd nguén luc cta xa hoi mdt cach hiéu qua hon, thuc déy san
xuat, kinh doanh phat trién. Tuy nhién, du 12 kinh té thi truong tu do nhu Hoa
Ky thi van can c6 sy QLNN va vai trd diéu tiét ctia nha nudc dbi véi thi
truong van rat quan trong dé duy tri sy on dinh va phat trién kinh té xa hoi
nham thyc hién cac muc tiéu phat trién quéc gia. Mat trai cua kinh té thi
truong 1a viée tao ra su mat can bﬁng trong nén kinh té va dat ra nhirng van dé
xa hoi nghiém trong khi ma khoang cach giau nghéo ting 1én, chénh léch vé
trinh do phat trién giita ndng thon va thanh thi ngay cang 16n va cac nudc, cac
ving cham phat phat trién c6 xu hudng bi dit ra ngoai 1& cua su phat trién...
Vi vay, QLNN vé thuong mai & nudc ta, nhét 13 & Thu do6 Ha Noi cang can
quan tAm toi sy phat trién can bang va hai hoa thuong mai.

3.4. GIAl PHAP HOAN THIEN NOI DUNG QUAN LY NHA NuOC VE
THUWONG MAI HANG HOA TREN DIA BAN HA NOI BPEN NAM 2020

3.4.1. Hoan thién co ché, chinh sach quan ly nha nwéc vé thwong mai

trén dia ban Ha Néi

Mot trong nhimg bién phap trién khai chtic ning quan 1y trén dia ban cua
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S& Thuong mai 1 thong qua quén, huyén dé dén véi co sé kinh doanh thuong
mai trén dia ban va nam thong tin vé tinh hinh va két qua thyc hién. Co thé
coi cdp quan, huyén 1a cap truc tiép cta co sé kinh doanh, nén to chirc bd may
gitip viéc cho UBND quan, huyén rat can duoc nghién ctru cai tién, dam bao
hiéu qua cong tac, hi¢u lyc quan ly. Vé cép phuong, xa, thi trin, hién khong
co luc luong truc tiép lam nhiém vu quan ly Nha nuéc vé thuong mai tai dia
ban co s& phuong, xa, thi trin, nén can nghién clru t6 chire luc luong tai chd

theo quy mo va hinh thtrc thich hop.

Phan dinh rd chic ndng quan ly hanh chinh Nha nudc va chirc nang
quan 1y san xuat kinh doanh, theo hudng xo04 bo dan ché do bd chi quan va
chinh quyén hanh chinh chéi quan. Xoa b tinh trang quan 1y chong chéo,
ddéng thoi Nha nude tap trung nhiéu hon vao viée xdy dyng va hoan thién
khung phap ly, tao hanh lang thuan lgi va thong thoang cho cac doanh nghiép
hoat dong.

Doi mé&i va hoan thién khung phap ly, thao g& moi tré ngai vé co ché
chinh sach va tha tuc hanh chinh nham phat trién kinh té nhiéu thanh phan,
nhiéu hinh thirc sé& hiru, huy déng téi da moi nguén lwc, tao sirc bat méi cho
phat trién san xuét, kinh doanh trén dia ban Thanh phd.

Tiép tuc hoan thién méi truong kinh doanh thuan loi cho thi truong va hoat
dong thuong mai trén dja ban Thanh phd phat trién, nhu: xay dung két ciu ha
tang (duong giao thong, dién nudc, thong tin lién lac, cac trung tim thuong
mai...) tao diéu kién cho thi trudng va thwong mai Thanh phd phat trién...

Mo rong phan cong lao dong, thuc hién chuyén dich co cu kinh té, co
ciu lao dong trén dia ban Thanh pho theo huéng CNH, HPH. Phat trién kinh
té thi truong ciing nhu thuong mai Thanh phé can khai thic moi ngudn lyc,

phat trién nhi€u nganh nghé, st dung c6 hi¢u qua cac co s& vat chat k¥ thuat,
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von va tao nhiéu viéc lam cho nguodi lao dong, tang thu nhdp cua dan cu, ting

sttc mua trén thi truong Thanh pho.

Tao lap va phat trién dong bd cac yéu t6 cua thi truong, tiép tuc phat
trién cac loai thi trudng nhu thi truong hang hoa va dich vu (bao gém ca tu
liéu san xuat, tu liéu sinh hoat, dich vu cho san xuat, dich vu cho doi séng),
thi truong strc lao dong, thi trudng vén (ca von ngan han va vén dai han), thi
truong bat dong san, thi truong cong nghé, thong tin, sé hitu tri tué,... dé co co
ché thi truong hoat dong nang dong, co hi¢u qua, co trat tu, ky cuong trong
moi truong lanh manh, cong khai, minh bach, han ché va kiém soat doc quyén
trong kinh doanh. Khuyén khich nhiéu nguoi sin sang trd thanh nha kinh
doanh, bao dam quyén tw chii san xuét, kinh doanh cua cac doanh nghiép, bao

dam su canh tranh lanh manh gitta c4c thanh phan kinh té.

bao tao do1 ngii can bo quan ly Nha nudc vé kinh t€ va cac nha kinh

doanh gidi, dap ing yéu cau cta nén kinh té thi truong hién dai.

Mé rong va nang cao hiéu qua kinh té ddi ngoai, theo hudéng da dang
hoa, da phuong hoa véi nhiéu hinh thtc da dang, linh hoat, hi¢u qua, tranh thu
cac ngudn lyc, ki thuat cong nghé phuc vu cho sy nghiép CNH, HPH trén dia
ban Thanh phd.

Tang cudng hoat dong kiém tra, kiém soat ciia Thanh phd, phat hién va
phong ngtra c6 hi€u qua t&€ nan tham nhiing, ti€u cuc, gian 1an thuong mai lam
roi loan thi truong trén dia ban Thanh phé.

3.4.2. Giai phap nang cao nang lwc quan ly cia co’ quan quan ly nha nwéc
vé thwong mai cua Ha Noi

Hién tai, co quan quan lyy Nha nudc vé thuong mai trén dja ban - So¢
Thuong mai Ha Noi1 1a co quan chuyén mon thugc Uy ban nhan dan Thanh

phé thyuc hién chic ning quan 1y Nha nude vé cong tac thuong mai va thuc
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hién nhiém vu, quyén han vé hoat dong thuong mai trong viéc thuc hién chinh
sach phap luat, nhiém vu cla cac co quan, to chirc, ci nhan trong pham vi
quan 1y Nha nuéc caa Uy ban nhan dan Thanh phd; S¢é Thuong mai chiu su
chi dao truc tiép cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé déng thoi chiu su
chi dao, hudng dan va kiém tra chuyén mon nghiép vu vé thuong mai cta Bo

Cong thuong.

V&1 chic ndng do, can dam bao trén thyc t€ cdc nhiém vu va quyén han
cua co quan quan lyy Nha nuéc vé thuong mai Ha Noi tap trung vao cac noi

dung sau:

- Trinh UBND Thanh phé Ha Noi ban hanh céc quyét dinh, chi thi quan
1y Nha nuéc vé thuong mai thudc pham vi quan 1y cua dia phuong va phan

cap cua Bo Cong thuong; chiu trach nhiém vé ndi dung cac van ban da trinh.

- Trinh UBND Thanh phé Ha Noi quy hoach, ké hoach dai han, 5 nim
va hang nam, cac chuong trinh, du &n quan trong vé cac linh vuc thudc pham
vi quan 1y ctia S& phi hop véi quy hoach tong thé phat trién kinh té xa hoi cta

Thu d6 Ha Noi va quy hoach phat trién nganh ctia Bo Cong thuong.

- Trinh UBND Thanh phé quyét dinh viéc phan cong, phan cap hoic uy
quyén quan 1y vé linh vuc thuong mai d6i véi UBND quén, huyén va céc co

quan chuyén mon thuéc UBND Thanh phé theo quy dinh cta phap luét.

- T6 chirc chi dao, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién cic vin ban quy
pham phap luat, quy hoach, ké hoach phat trién, cac chuong trinh, du 4n vé
thuong mai da dugc phé duyét; thong tin, tuyén truyén, phd bién, gido duc
phap luat vé cac linh vuc thudc pham vi quan 1y cta So.

- Chiu trach nhiém huéng din va t6 chitc thyc hién cac quy hoach, ké
hoach, chinh sach phat trién mang ludi két cau ha tﬁng thuong mai bao gém:

cac loai hinh chg, cac trung tim thuong mai, h¢ théng cac si€u thi, hé théng
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ctra hang kinh doanh xang dau, hop tac xa thuong mai, hé thong dai 1y thuong

mai va cac loai hinh két cau ha tang thuong mai khac.

- Chu tri phdi hop véi cic co quan chuyén mon cung cap hudéng dan va
td chire thuc hién cac co ché, chinh sach khuyén khich thuong nhan thudc cac
thanh phéan kinh té m& rong mang lu6i kinh doanh, phat trién cac méi lién két
kinh té trong qué trinh luu thong, gitta luu théng véi san xuat, hinh thanh cac

kénh luu thong hang hoa 6n dinh tir san xuat dén tiéu dung ¢ dia phuong.

- T6 chic huéng dan, trién khai va kiém tra viéc thuc hién cac co ché,
chinh sach luu thong hang hoa va dich vu thwong mai; tong hop tinh hinh va

dé xuét giai phap diéu tiét luu thong hang hoa trong ting thoi ky.

- Téng hop va xur Iy cac thong tin vé thi trudng trén dia ban Thanh phd
vé tong muc luu chuyén hang hoa, tong cung, tong cau, mic du trit luu thong
va bién dong gia ca ctia cac mat hang tiéu dung thiét yéu.

- T6 chitc va quan 1y viéc cap cac loai gidy chimg nhan vé hang hoa luu
thong trong nudce, dich vu thuong mai va hoat dong kinh doanh thwong mai

cua thuong nhan trén dia ban theo quy dinh cua phap luat.

- Hudng dan va kiém tra tinh hinh thuc hién cac co ché, chinh sach vé
xuat khau nhap khau hang ho4; 1ap ké hoach va bién phap thuc hién ké hoach

phat trién xuat khau hang hoa ctia thuwong nhan trén dja ban Thanh phé.

- Duyét ké hoach xuit nhap khau cta cac doanh nghiép co von dau tu
nudc ngodi va cap han ngach cho cac thuong nhéan trén dia ban Thanh pho

theo su uy quyén ctia B Cong thuong.

- Theo ddi, tong hop, bao cao Uy ban nhan dan Thanh phé Ha Noi va Bo
Cong thuong tinh hinh thuc hién va kién nghi sira d6i chinh sach xuat nhap
khau, bién phap phat trién xuat khau hang hoa cho phu hop véi yéu cau thuc

té trén dia ban.
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- Trinh Uy ban nhan dan Thanh phd chuong trinh, ké hoach bdi dudng,
phat trién nguén nhan lyc phuc vu nhiém vu quan ly va phat trién thuong mai
dién tir trén dia ban Thanh phd va chiu trach nhiém t6 chirc thuc hién sau khi

duogc phé duyét.

- Tham dinh hodc tham gia tham dinh cic chuong trinh, dy 4n ing dung

thuong mai dién tir trén dja ban Thanh phd theo quy dinh ctia phap luat.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan xay dung ha tang tng dung thuong
mai dién tir phut hop véi chuong trinh, ké hoach tong thé vé thuong mai dién

tir cia B Cong thuong theo sy phan cong cia UBND Thanh phd Ha Noi.

- Giap UBND Thanh ph Ha N¢i thong nhat chi dao cong tac quan 1y thi
truong trén dia ban Thanh phé theo quy dinh cua Chinh phu, huéng dan cua

Bo Cong thuong va cac co quan quan 1y Nha nudc cd tham quyén.

- Chiu trach nhiém huéng din va t6 chirc thuc hién cong tac quan 1y thi
truong, dau tranh chong budn 1au, budn ban hang nhap 1au, hang cam, chéng
san xuat, buon ban hang gia, hang kém chat luong, hang vi pham quy dinh vé
s& hiru tri tué; chéng cac hanh vi dau co, lting doan thi trudong, gian lan
thuong mai va cac hanh vi khac vi pham phap luat vé thuong mai cua céc to

chtrc va ¢4 nhan kinh doanh trén dia ban Thanh phd.

- Chu tri to chirc phdi hop gita cic co quan chic ning ¢ dia phuong
trong cong tac quan 1y thi truong, dau tranh chéng budn 1au, budn ban hang
gid va gian lan thuong mai.

- Tong hop va bao cao tinh hinh vé thi truong va cong tac kiém tra, kiém
so4t thi truong, xt 1y vi pham trén dia ban Thanh phd theo quy dinh va yéu
cau cla cap trén.

Thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé canh tranh, chéng doc quyén,

chbng ban pha gia va bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.
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- Hudng dan va t6 chirc thuc hién cic quy dinh cua phap luat vé canh
tranh, chéng doc quyén, chéng ban pha gia va bao vé quyén loi nguoi tiéu

dung trén dia ban Thanh phd.

- Phat hién va kién nghi voi cic co quan lién quan stra doi bo sung céc
quy dinh, nhitng van ban da ban hanh khong phu hop vé1 phap luat canh

tranh.

- Puogc yéu cau céc t6 chure, ca nhan lién quan trong Thanh pho cung cap

thong tin, tai liu can thiét cho viéc thuc hién nhiém vu dugc giao.

- Thu thap, xay dung co s& dit lidu, quan 1y, cung cap thong tin cho cac
co quan, to chirc va ca nhan c6 yéu cau vé doanh nghiép c6 vi tri thong linh
trén thi truong, cac doanh nghiép doc quyén dong tru so chinh trén dia ban

Thanh phd, quy tic canh tranh trong hiép hoi, cac trudng hop mién trir.

- Trinh UBND Thanh phé Ha Noi phé duyét ké hoach, chuong trinh,
cac bién phap vé xuc tién thuong mai nham day manh xuét khau, hd tro cac
doanh nghiép xay dung va phat trién thuong hiéu hang Viét Nam trén dia
ban Thanh phé; chiu trach nhiém chi dao, huéng dan t6 chire thuc hién sau
khi dugc phé duyét.

- T6 chtrc thue hién viée ding ky to chire hoi cho, trién 1dm, khuyén mai
thuong mai cho cac thuong nhan; duyét ké hoach t6 chirc hoi cho, trién 13m
thuong mai trén dia ban Thanh phé) cho thuong nhan kinh doanh dich vu hdi
cho, trién 1am thuong mai theo quy dinh.

- Thu thap, tong hop xt 1y va cung cép thong tin thuong mai phuc vu
cac co quan quan 1y va doanh nghiép trén dia ban Thanh phé.

- Trinh UBND Thanh phé Ha Noi cac chuong trinh, ké hoach, bién phap

cu thé vé hoi nhap kinh té thuong mai qubc té ctia Thanh phd, to chirc thuc
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hién sau khi dugc phé duyét.

- Pho bién, tuyén truyén huéng dan thuc hién chuong trinh, ké hoach va

cac quy dinh vé hoi nhép kinh té - thwong mai quéc té trén dia ban.

- Thuc hi¢n viéc dang ky thanh 14p van phong dai dién, chi nhanh &
nudc ngoai cho thuong nhan hoat dong thuong mai dat tru s& chinh trén dia
ban Thanh phé; thuc hién viéc dang ky hoat dong va kiém tra hoat dong theo
dang ky ctia Van phong dai dién, chi nhanh ctia thwong nhan nudc ngoai trén

dia ban Thanh phd theo quy dinh ctia phap luat.

- Giap UBND Thanh phé Ha Noi quan 1y Nha nudc d6i véi cac doanh
nghiép, to chirc kinh té tap thé va tu nhan, cac hoi va to chirc phi chinh phu
hoat dong trong linh vuc quéan ly cua S& theo quy dinh cua phap luat; dugce
quyén yéu cau thuong nhan bao céo tinh hinh va cung cap thong tin vé hoat
dong thuong mai ctia cac doanh nghiép hoat dong trén dija ban Thanh phd
phuc vu cho thuc hién nhiém vu quéan Iy Nha nudc ctua So.

- Chu tri, phdi hop véi S& Noi vy, S Tai chinh hudng dan, kiém tra co ché
tu chu, tu chiu trach nhiém cua don vi sy nghi€p theo quy dinh cua phap luat.

- Thyc hién hop tac qudc té vé linh vuc quan 1y cua S¢ theo quy dinh
ctia phap luat, su phan cong hodc uy quyén cia UBND Thanh phé Ha Noi.

- Huéng dan, kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu ddi voi co quan
chuyén moén thuoc UBND cép quan, huyén, thuc hi€n nhi€ém vu quan Iy Nha
nuéc vé thuong mai.

- T6 chuc nghién ctru, img dung cac tién bd khoa hoc, cong ngh¢, bao vé
mdi truong, xay dung hé thong thong tin, luu trit tu liéu vé cac linh vuc quan
1y ctua So.

- Thuc hién ché d6 thong tin vé thuong mai, bao cao dinh ky va dot Xuét
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tinh hinh thuc hién nhiém vu vé céc linh vuc dugc phan cong theo quy dinh
cua UBND Thanh phé Ha Né61, B6 Thuong mai va cac co quan c¢o lién quan.

- Kiém tra, thanh tra viéc thi hanh phap luat va xur Iy cac vi pham phap
luat vé cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cua S&, giai quyét khiéu nai, to
c40, chdng tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh ctia phap luat.

- Quan ly bién ché, thuc hién ché do tién lvong va céac chinh sach, ché
do dai ngd, khen thudng, ky luat can bd, cong churc, vién chirc theo phan cép
quan 1y cia UBND Thanh phd Ha Ni va quy dinh cua phap luat; t6 chirc dao
tao, boi dudng vé chuyén moén nghiép vu va phat trién nguén nhan luc cua
nganh tai dia phuong.

- Quan 1y tai chinh, tai san dugc giao va t6 chirc thuc hién ngan sach dugc
phan bo theo quy dinh ciia phap ludt va phan cip ctia UBND Thanh phd Ha Noi.

- Thuc hién mét sb nhiém vu khac dugc UBND Thanh phé Ha Noéi giao.

3.4.3. Hoan thién céng cu quan ly Nha nwéc vé thwong mai hang hoa
trén dia ban

Thir nhdt la hoan thién cac cong cu hanh chinh va phdp ché: hé thong
chinh sach 6n dinh, hop 1y nham dinh hudng cho thi truong phat trién theo dung
muc tiéu, dong thoi tao long tin cho cac nha doanh nghiép trong va ngoai nudc

yén tAm dau tu, phét trién san xuét, kinh doanh trén dia ban Thanh pho.

Cung v&i viéc hoan chinh, bo sung hé thong vin ban phap luat, nhiing
chinh sach diéu hanh quan 1y vi mo ciing khong ngimg dugc cung cb, hoan
thién tao nén mot co ché quan 1y méi, trong d6 chirc ning quan 1y vi mé cia
Thanh phd ngdy cang duogc ting cudng, dong thdi quyén chi déng & co sé va

cac doanh nghi¢p ngay cang dugc nang cao.

Diéu tiét thi truong 1a kha ning tac dong, can thiép ciia Thanh phé (chi
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thé quan 1y) vao qua trinh van dong cua thi trudng nham loai bé hodc han ché
nhimg anh hudng xau cia thi truong, hudng thi trudng van dong, phat trién

theo dung muc tiéu chung ctia Nha nuéc va Thanh phé da dinh.

Thong thudng, su tac dong, can thiép ctia Thanh phd vao thi trudong
dugc thuc hién bang quyén lyc hanh chinh thong qua cac bién phap hanh
chinh. Bién phap hanh chinh 13 hinh thirc st dung quyén luc hanh chinh cua
Thanh phé tac dong vao thi truong, hudng thi truong van dong theo muc ti€u

dinh truéc phi hop v6i duong 16i phat trién kinh té cia Thanh phd.

Thanh phé diéu tiét thi truong théng qua lut phap, chinh sach va céac
cong cu diéu tiét khac, bao gém: quan diém, chién lugc phat trién, phap luat,
ké hoach va quy hoach phét trién, chinh sach, bd may va can b quan 1y, cac
nguén luc,... Dé thic déy sy ra doi, phat trién, hoan thién hé théng thi truong,
thuong mai trén dia ban, Thanh phd trude hét phai co sy nhit quan tir 1y luan
dén thuc tién vé chién luoc phat trién kinh té hang hoa nhiéu thanh phan, van
hanh theo co ché thi truong dinh huéng XHCN. Thanh phé can dua ra duoc
nhimg chinh sach, bién phap cu thé nham dam bao sy binh dang giira cac chu
thé kinh té tham gia vao hé thong thi trudng, bao vé loi ich hop phap cia cac

cht doanh nghiép thudc tat ca cac thanh phan kinh té khac nhau.

Thanh phé théng qua cac cong cu quan 1y ciia minh xir Iy nghiém minh
nhimg hanh vi vi pham phép luat va gian 1an thuong mai. Pong thoi, cling can
c6 nhitng bién phép diéu hoa loi ich cta cac chii tham gia thi truong va loi ich
chung cta xa hoi, théng qua cac chinh sach: thué, hé thong bao hiém,... dé

diéu chinh cac moi1 quan hé loi ich nay.

Bao v¢ lgi ich cua nguoi lao dong, nguoi ti€u dung, kiém soat va han

ché doc quyén kinh doanh ciing 14 nhiing ndi dung ma quan 1y Nha nudc
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trong kinh té thi truong ma Thanh phé can phai chu trong.

Coi cap quan, huyén 1a cap truc ti€p cua co sd kinh doanh, nén t6 chuc
bo may giup viéc cho UBND quéan, huyén rat can dugc nghién ctru cai tién,

dam bao hi¢u qua cong tac, hi¢u lyc quan 1y.

Thir hai, can hoan thién va phat trién thi truong tai chinh, tién té, sir
dung linh hoat va da dang cdc céng cu tai chinh - tién té phii hop nham

khuyén khich, phat trién thwong mai Ha NGi

Thuc hién d6i méi chinh sach tin dung hd trg xuit khau nham hd tro tbt
hon cho doanh nghiép, déng thoi dap Gmg yéu cau hoi nhip. Po6i méi chinh
sach tai chinh tin dung xuat khau thong qua hé thong quy hd tro phat trién, cu
thé can da dang hoa hinh thirc hd trg nhu tiép tuc mé rong hoat dong cho vay
dbi v6i ngudi ban voi nhimg phuong thire, hinh thirc cho vay linh hoat, da
dang hon. B6 sung hoat dong cho vay d6i v6i nguoi mua (cho nha nhap khau
vay) dé hd tro viéc ban hang cta doanh nghiép trong nudc. Py 13 hinh thirc
cho vay dbi v6i nha nhap khau dé thanh toan cho nha xuét khau cua Viét
Nam. P4y 13 hinh thirc bao hiém tin dung xuat khau dé hd trg hoat dong cho
vay va han ché rii ro trong thanh toan xuat nhap khau, da dugc ap dung kha

pho bién trén thé gidi nhung chua dugc ap dung nhiéu ¢ nudc ta.

Hoan thién hé thong tai chinh cho cic doanh nghiép thuong mai vira va
nho dé giai quyét cac van dé kho khin vé vén: Tich cuc tranh thu cac Quy
phat trién doanh nghiép vira va nho ciia cac co quan hitu quan dia phuong dé
hd tro phat trién cac doanh nghiép thuong mai vira va nho. Khuyén khich xay
dung cac Quy phat trién hd trg doanh nghi¢p thuong mai vira va nhd, hodc
tranh thtt Quy phat trién doanh nghiép vira va nhé do Chinh phu théng nhét
hd tro dé tap trung mot luong von 16n nham hd tro cho cic doanh nghiép

thuong mai vura va nho. S& Thuong mai can tranh thu sy ing ho ctia cac ngan
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hang thuong mai trong viéc ting cudng hon nita hd trg cac khoan vay cuia cac
doanh nghiép thuong mai vira va nhé co thi truong, 1am an cé hi¢u qua va céd
nhu cau tin dung, drfly manh hoat dong hd tro tin dung cho cac doanh nghi¢p
thuong mai vira va nho, hoan thién dich vu tai chinh cho cac doanh nghiép
thuong mai vira va nho, mé rong quy mo cac khoan vay, phét trién cac nghiép
vu dich vu tin dung méi. Khuyén khich céac to chtrc bao 1anh tin dung tich cuc
phat trién cac nghiép vu bao lanh cho cic doanh nghiép thuong mai vira va
nho. Can xay dung céc chinh sach twong tmg nhim khuyén khich thu hut cac
nguodn von trong xa hoi dau tu vao phat trién va d6i méi cac doanh nghiép

thuong mai vura va nho...

Mo rong cac kénh cung cdp tai chinh, hd tro cac doanh nghiép thuong
mai vira va nho tham gia thi truong cd phiéu phu hop voi diéu kién cta doanh
nghi¢p. Thuc drfly cac doanh nghi¢p thuong mai vira va nho tién hanh cai tao,
d6i méi, dua hoat dong kinh doanh di vao né nép thong qua viéc tin dung von
dau tu nudc ngoai dudi cac hinh thtrc lién doanh, hop tac, nhuong quyeén...
Cac doanh nghiép thuong mai vira va nho c6 thé can ctr vao cac quy dinh c6
lién quan cua nha nudc cho phép, phat hanh trai phiéu doanh nghiép phu hop

vo1 diéu kién cia doanh nghiép.

Thit ba, hoan thién cdc céng cu tuyén truyén gido duc phit hop va hién
dai nham nang cao nhan thirc va tri thic vé thuong mai trong diéu kién kinh
té thi trudng va hoi nhap kinh té qudc té cho toan xa hoi tir nha quan 1yy,
doanh nghiép cho toi nguoi tiéu dung. Tuyén truyén, gido duc 1a cong cu chi
yéu dé pho bién, gido duc phap luat vé thuong mai, 1 cong cu marketing, xtc
tién thuong mai hitu hiéu. Thong qua cc bién phap truyén thong va gido duc
hiéu qua ma nhén thic va hiéu biét cua ngudi dan Thu d6 duge nang cao, ho
s& tu giac chdp hanh phap ludt va c6 hanh vi tng xir trong kinh doanh, trong

tiéu dung van minh va hién dai.
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Thir twe, hoan thién cdc céng cu kinh té nham khuyén khich phat trién
thwong mai thit d6 theo huéng vin minh, hién dai. Trong diéu kién kinh té thi
truong, vi¢c st dung cac cong cu kinh té trong thyc hién QLNN dé dam bao
muc ti€u quan lyy 1a mdt phuong thirc dem lai hi€u qua cao va lam hai long
d6i tuong chiu sy quan 1y. Cac cong cu kinh té duoc str dung trong QLNN vé
thuong mai c6 tac dong 1am thay doi loi ich kinh té ciia cac doi tuong bi quan
1y, do vay ma khuyén khich hay ngin can ngudi bi quan ly thuc hién hay
khong thyc hién mdt hanh vi thuong mai. Dudi goc do do, ban than cac cong
cu tai chinh, tién té nhu thué, phi, dau tu, tin dung, ty gia... dugc coi la cac
cong cu kinh té. Tuy nhién, s& 14 hiéu qua va c6 tac dung tot hon nhiéu néu
cac cong cu kinh té dugc sir dung két hop véi cac cong cu khac nhu tuyén

truyén, gido duc, nang cao yy thitc chap hanh phap luat.

Thit nam, sit dung cdc cong cu tai chinh nham can thiép vdo thi truong
hang hod khi thi truong cé nhitng bién déng. Van dé sir dung cong cu tai
chinh nham kiém soat thi trudng khi c6 bién dong co vai tro hét stc quan
trong trong viéc binh 6n thi trudong. Pay 1a cong cu st dung ¢ hiéu qua cua
quan 1y Nha nudc vé thuong mai. Dic biét dbi véi thi truong hang ndng san -
day 1a thi truong nhay cam va thudng c6 nhitng bién dong that thuong vé gia.

Thi truong nay phu thudc rat nhiéu vao diéu kién tu nhién, thoi tiét, khi hau.

Thir sdu, dau tw va kéu goi dau tw cho phat trién két cdu ha tang thiwong
mai. Su phat trién cta thuong mai phu thudc rat nhiéu vao diéu kién hd tro
phat trién, trong d6 két cau ha tang thuong mai. Chinh vi vay, viéc dau tu va
kéu goi dau tu cho phat trién két cdu ha ting thuong mai co vai tro rat quan
trong. Phat trién két cau ha tﬁng thuong mai trén dia ban Ha Noi can chd
trong dén phat trién cac trung tdm hoi cho trién 1am, hé thong céac cho, trung

tam thuong mai va siéu thi.
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3.4.4. Nang cao hiéu qua cdng tac théng tin kinh té, xtc tién thwong
mai

Trong qué trinh hoat dong quan 1y Nha nudc, S& Thuong mai can chi
dong va nghiém chinh thuc hién cac giai phap can thiét nham cing cd, ting
cudng hé thdng théng tin ndi bd phuc vu cac hoat déng quan 1y Nha nude cua
minh, cling nhu dé gitup lanh dao Thanh phd nam dugc tinh hinh, coéng viéc

chu yéu dién ra hang ngay trong toan nganh, linh vuc, dia ban S¢ phu trach.

Pong thoi, S& can thyc hién tot viéc giri Chu tich uy ban nhan dan Thanh
phé cac bao céo dinh ky (thang, quy, 06 thang, nim), bao cdo chuyén dé, bao
c4o dot xuat va bao cao hang tuan.Thoi han giii cac bao cdo dinh ky do Chu
tich uy ban nhan dan Thanh phé quy dinh pht hop véi quy dinh ctia phap luét

vé ché dg thong tin, bao cdo.

Ngoai ra, S¢ cling can thuong xuyén trao doi thong tin vdi cac co quan
chuyén mon khac va uy ban nhan dan cac quan, huyén veé cac thong tin co6 lién
quan. Thuc hién viéc cung cap thong tin theo ché d§ va khi c¢6 yéu cau phodi

hop cua co quan khac.

Truong cac phong chuyén mon nghiép vu, cadc don vi thudoc S¢ cé trach
nhiém: To chirc viéc cung cip thong tin hang ngdy va hang tuan phuc vu cho
cong tac chi dao, diéu hanh va giai quyét céng viéc thudng xuyén cia Giam
dbc, Pho giam dbc So bao gdm: cac van dé quan trong do cac phong, ban, don
vi thudc So, trinh Giam dbc hodc Pho giam ddc S¢ va cac thong tin ndi bat
trong tudn vé cac linh virc ma nganh quan ly; Hudng dan, theo ddi, don déc
cac phong chuyén mon nghiép vo, don vi thudc So thuc hién ché do thong tin,
béo cdo va to chuc khai thac thong tin khac phuc vu sy chi dao, diéu hanh theo
quy dinh ctia Giam dbc S&; T chiic viée diém bao hang ngay trén mang gui

Giam dbc So; thong bao ¥ kién chi dao cua Giam déc, Phé giam ddc S& Thuong
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mai xtr Iy cac van dé bao chi néu dé cac co quan, dia phuong lién quan, kiém tra
va theo doi. Tét ca cac bao cdo, cac vin ban guri di déu phai chuyén cho Giam
dbc So, Pho giam dbc phy trach mot ban, mot ban dugc lwu & don vi 1am bao
c4o va mot ban luu tai van thu dé theo doi. Riéng cac van ban vé to chtrc can
bd va thanh tra chi luu tai Van phong hodc Thanh tra SO va gtri Giam déc So
mot ban dé bao cao theo quy dinh cua bao mat. Trudng, Phé don vi va chuyén
vién c6 trach nhi€ém giip Lanh dao S¢ thuc hién ché d6 bao cdo; cung cép
thong tin kip thoi, s6 liéu chinh x4c cho cac don vi khéc theo chi dao ctia Lanh
dao So; Truong don vi bao cdo cong vi¢e cia don vi minh véi Giam ddc Sé va
Phé Giam dbc phu trach don vi theo dinh ky tuan, thang, quy, nam.

Mit khac, So can coi trong viée cong bd cac thong tin can thiét theo quy
dinh va dap ung nhu cau cia doanh nghiép, ngudi dan trén cac phuong tién
thong tin dai chung, cac hé thong thong tin do S¢ xay dung va quan 1y.

Céac van ban sau day dugc dang trén mang tin hoc dién rong cia S&
Thuong mai:

a) Van ban quy pham phép luat ciia uy ban nhan dan, Chu tich uy ban
nhan dan Thanh phé da ban hanh trong linh vuc thuong mai va dich vu.

b) Céc vin ban ctia Nha nudc vé chinh sach, phap luat moi.

c¢) Céc van ban hanh chinh, cac bao cdo, biéu mau va vin ban khac.

Cac don vi trong mang tin hoc ctia S& Thuong mai phai thyc hién ché do
trao d6i thong tin qua mang tin hoc dién rong ciia S& Thuong mai theo quy
dinh; thuong xuyén theo ddi thong tin trén mang tin hoc dé kip thoi nhan van
ban chi dao diéu hanh dé quan triét va thyc hién.

Pé doi méi cong tac xuc tién thwong mai cua Ha Noi can thue hién mot

5O giai phap sau:
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Xay dung quan hé dbi tac chinh thirc gitta cac co quan quan Iy Nha nudc
ctia Ha Noi va cac doanh nghiép trong hoat dong xtic tién xuat khau, dé cong
ddng doanh nghiép c6 diéu kién tham gia vao qua trinh hoach dinh chién luoc
va chinh sach xuat khau, cling nhu xay dung cac chuong trinh xtic tién xuat
khau hiéu qua. Chinh quyén Thanh phé Ha Noi can dong mot vai tro tich cuc
hon nita vé phat trién cac thi truong méi bang cach thiét 1ap nhiing dinh ché
chuyén biét vé tiép thi va nghién ciru, phd bién thong tin vé cac thi truong
nudc ngoai.

Pay manh cac chuong trinh hd trg xuat khau va mo rong thi trudng
nudc ngodi thong qua cong tac xuc tién thuong mai, cong tac xuc tién thuong
mai co ban 1 cung cp thong tin trong d6 bao gdm ca cac thong tin vé tu van
phap 1y thuong mai va 13 cau néi cho cac doanh nghiép xuét khau; ddy manh
cong tac nghién ciru thi trudng gitp cho cac doanh nghiép xuat khau c6 kha
nang tiép can ngudn thong tin chinh xac va chinh thong vé nhiing thi truong
ma doanh nghiép quan tdm; ting cudng sir dung nhitng cong cu tai chinh hd
trg xuat khau dé hd trg doanh nghiép vé tai chinh va bao hiém xuit khau; day
manh lién két gilra xUc tién thuong mai véi xuc tién dau tu ctia Ha Noi, hai
cong tac nay néu phdi hop tot s& tao nén stic manh téng hop trong phat trién
kinh té thuong mai, giai quyét cac van dé xa hoi nhu lao dong ciing nhu nang

cao nang luc canh tranh cia nén kinh t€ Ha Noi.

Thanh phé ciing can x4y dung mot chuong trinh xtc tién xuat khau c6
qui mo va thudng xuyén hoat dong dé cung cap nhiing thong tin cho cic
doanh nghiép san xuat kinh doanh hang xuét khau. Nha nudc va Thanh phd
Ha Nbi can déy manh cac chuong trinh xuc tién thuong mai, xuc tién dau tu,
tap trung vao cac thi trudng trong diém nhu My, Nhat Ban, EU, Trung Qudc,
Nga, ASEAN, SNG, Chau Phi; Phat trién cac trung tam thuong mai, tién hanh

cac cudc trién 1am va hdi chg ¢ nudc ngoai cho cac san pham cé tiém nang, tu
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van vé xuat khau, hoi thao vé xuat khau.

+ Pé hoat dong xuc tién thuong mai thuc sy dem lai hi€u qua cho cong
tac xuat nhap khau cua thu do, can tién hanh xay dung hé théng thong tin
doanh nghiép, mé rong hé thong thu thap va xir Iy thong tin thi truong trong
nudce va thé gidi dé cung cép cho cac doanh nghiép trong nude, giup doanh
nghiép mé rong hop tac qudc té, tiép can voi cong nghé hién dai va tién tién,

tham nhap san pham vao thi trudng quoc té.

+ Dé c6 mot té chire xuc tién thuong mai tdt hon, Ha Noi nén nghién
ctru mo hinh CETRA cua Pai Loan, boi vi Pai Loan giéng Viét Nam & chd
c¢6 nhiéu doanh nghiép nho va vira, chl trong vao san xuat dé xuat khau. Day
12 m6 hinh t6 chitrc do chinh quyén va tu nhan cung lap ra, kinh phi hoat dong
duoc tai trg boi ngan sach va cac hiép hoi cong nghiép - thuong mai. To chire

hoat dong hi¢u qua nho mang ludi van phong dai dién & hau hét cac nude.

+ Thuc hién tét cac ndi dung co ban cta hoat dong xtc tién thuong mai
nhu tao co hoi kinh doanh cho cac doanh nghiép, tu van kinh doanh cho cac
doanh nghiép (nhit 13 cdc doanh nghiép vira va nho) vé thi trudng; Gidi thiéu
doanh nghiép va tim kiém ban hang, thong qua t6 chiic cac doan doanh
nghiép trong nudc giao tiép v4i ban hang nudc ngoai va nguogc lai, thong qua
cac cuQc gdp mat, toa dam... dé cac doanh nghiép ty tim kiém ban hang; Gi6i
thiéu va phd bién thong tin thi truong trong va nudc ngoai, thong qua hé
théng bado chi, dia CD, mang thong tin; Tb chuc huéng dan doanh nghiép
tham gia hoi cho trién 1dm thuong mai, gidi thiéu, quang cdo hang hod, tim
kiém ban hang va thi truong tiéu thy; T6 chic Trung tAm thuong mai & nudc
ngoai, gitp cac doanh nghi¢p thanh 1dp van phong dai dién, chi nhanh hodc
thanh lap cong ty Viét Nam & nudc ngoai, hodc ctra hang ban thir san pham;
T6 chuc thuc nghiém va gidi thidu cac hinh thirc thwong mai méi nhu: thwong

mai dién tu, dat hang qua buu dién, kinh doanh trén thi truong ky han hang



158

hoa; Hop tac qudc té vé xtic tién thuong mai dé mé rong kha ning phat trién
thi truong trong va ngoai nudc voi sy da dang hoa ban hang cho cac doanh
nghiép. Phét trién hop dong thuong mai cép thanh phd d6i véi xuat khau cac
mat hang méi, d6i voi cac thi trudng mdi tham nhap va thanh todn khé khan.

3.4.5. Tang cwdng cong tac thanh tra, kiém tra viéc thwe hién cac vin
ban phap luat thwong mai

Viéc kiém tra, gidm sat thuc hién cac van ban phap luat thuong mai hién
hanh trén dia ban Ha Noi do S& Thuong mai thuc hién phai duoc tién hanh
thudng xuyén va co ké hoach theo quy dinh cta cdp c6 tham quyén. Viéc
kiém tra phai bao dam dan chu, cong khai, dang phap luat, khong gy phién
ha va khong lam can trd dén hoat dong binh thuong cta co quan don vi dugc
kiém tra. Qua trinh kiém tra phai 1ap bién ban kiém tra; khi két thiic kiém tra
phai c6 két luan ro rang, néu phat hién cé sai pham phai xtr Iy hodc dé xuat

cap c6 tham quyén xtr Iy thoa dang.

Giam doc S& Thuong mai quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra trong
truong hop dic biét. Giam ddc, Phé giam ddc S¢ quyét dinh thanh lap Poan
kiém tra hodc phan cong thanh vién cta S& chu tri kiém tra viéc thi hanh cac
van ban chi dao d6i véi nhiing linh vuc, chuong trinh, du an cu thé c6 nhiéu
ndi cdm; chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh va thuc thi cic quy dinh cua
phap luat. Van phong S¢ giup So Thuong mai, Giam ddc, Pho giam doc So
kiém tra viéc thi hanh cac van ban ctia SO, Giam dbc, Pho giam déc So d6i voi
cac SO, nganh, ca nhan to chuc ¢6 lién quan. Giam dbc So kiém tra thuong
xuyén, dinh ky hodc dot xuat viéc thi hanh cac van ban trong pham vi quan 1y

cua co quan minh.
Khi két thuc ki€ém tra, nguoi chu tri viéc kiém tra phai bdo cao két qua
v6i cap trén cd tham quyén; néu phat hién c6 sai pham thi xt 1y theo tham

quyén hoic kién nghi cap c6 tham quyén xt 1y theo quy dinh cta phap luat.
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Pinh ky hang quy, Giam doc S& Thuong mai bao cdo Chu tich uy ban
nhan dan Thanh phd tinh hinh kiém tra viéc thi hanh cic vin ban thudc linh

vuc, dia ban quan 1y.

Vin phong va Phong Ké hoach tong hop S¢ Thuong mai tong hop
chung, béo cio Giam dbc S¢ tinh hinh kiém tra viéc thi hanh vin ban tai phién

hop thuong ky cua S Thuong mai.

Giam doc Sé chiu trach nhiém truge Chu tich, Pho chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd khi dé xay ra tinh trang tham nhiing, 1ang phi, gay thiét
hai 16m, nhitng vu viéc khiéu kién ton dong kéo dai, gay git, déng ngudi, vuot
cép thudc pham vi quéan ly cua S& Thuong mai Ha Noi. Chi dao Thanh tra S¢,
Chanh Van phong Sé, cac phong chuyén mon, nghi€p vy, don vi thuoc S&
phdi hop thuc hién nghiém tic cong tac thanh tra, tiép dan va giai quyét khiéu
nai, t6 céo cua cong dan theo quy dinh cua Luat Thanh tra, Luat khiéu nai, t6
cdo; Pinh ky giai quyét cac don thu khiéu nai, td cdo con tén dong. Gidm
dbc So phai co lich tiép cong dan; phéi hop chit ché voi Thudng truc Pang
uy, cong doan nganh, cong doan co quan t6 chire tiép cong dan. Tuy theo yéu
cau ctia cong viéc Giam ddc bd tri sd 1an tiép dan trong thang. Giam ddc S&
¢6 thé uy nhiém cho Pho giam ddc tiép cong dan nhung it nhat mdi quy Giam
dbc So phai bd tri thoi gian dé truc tiép tiép cong dan 01 budi.

Trong pham vi chitc ning, quyén han ctia minh, cac phong chuyén mén
nghiép vu, don vi thugc S& cé trach nhiém to churc cong tac thanh tra viéc thuc
hién chinh sach, phap luat, nhiém vy, chuong trinh, ké hoach cua cac cép, cac
nganh, cac don vi; két ludn va co quyét dinh giai quyét triét dé cac vu viéc
khiéu nai, t5 cdo ngay tai don vi minh. Pong thoi, giai quyét kip thoi, dung
quy dinh cta phap luit nhitng khiéu nai, t6 cdo thuéc tham quyén; tran trong
lang nghe v kién ciia cong dan dé cai tién, nang cao hiéu qua cong tac; To

chtic tiép cong dan theo dung quy dinh tai Luat Khiéu nai, td cdo va cac quy
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dinh cta phap luat hi¢n hanh.

Chanh Thanh tra S¢ giup Giam déc Sé t6 chire, chi dao hoat dong thanh
tra, kiém tra, cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo trong pham vi thim quyén
ciia Giam dbc S&; Giai quyét kip thoi, dung phap luat nhitng khiéu nai, t6 céo
thudc tham quyén; khiéu nai, t6 cdo do Giam ddc S& giao; Truc tiép thanh tra,
kiém tra, huéng dan, d6n ddc cac phong chuyén moén nghiép vu, don vi thude
S& tién hanh cong tac thanh tra, tiép cong dan theo quy dinh cua phap luat;
Bio cdo tai phién hop giao ban S¢ vé tinh hinh thanh tra, tiép dan, giai quyét
khiéu nai, to co cla cong dan; uu diém, nhuoc diém trong cong tac thanh tra,
t6 chirc tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cong dén, cac giai phap khic
phuc, kién nghi bién phap xir Iy (néu xét thay can thiét). Chanh Thanh tra S
chu tri, phdi hop voi Van phong S¢ Thuong mai va cac don vi ¢o lién quan
xay dung cac quy dinh, thu tuc vé tiép cong dan bao dam dung phép luat va
pht hop véi tinh hinh cia dja phuong; t6 chirc thuc hién tot viée tiép cong
dan. (Chanh Thanh tra S¢ 1am thudng truc cong tac tiép cong dan cia So).

3.4.6. Giai phap hoan thién xay dwng va thwe thi chién Iwoc, quy hoach,
ké hoach phat trién thwong mai

Tiép tuc thu hut cac tdp doan 16n vé thuong mai, cong nghé cao vao Ha
Noi nham tiép can phuong thirc quan 1y, hap thu cong nghé va cac phuong
thirc kinh doanh hién dai, d6 s& vira 1a 4p luc nhung ciing 1a co hoi dé céac
doanh nghiép va co quan quan 1y hoc tap. Hon nita, Ha Noi can x4y dung va
phat trién mot s6 mo hinh san giao dich hang hoa cho mot sé san pham xuét
khau chu luc ciia Ha Noi hodc nhitng san pham ma Ha Noi c¢6 thé khai thac

thé manh cia trung tdm vung kinh té trong diém Bac Bo.

Nganh thuong mai Ha Noi can ¢6 mot tam nhin chién luge, dai han

trong viéc ddy manh ng dung, phét trién chinh pha dién tir va thuong mai
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dién tir trong d6 phat trién ha ting cong nghé thong tin va Internet dong vai
tro then chot. Trong vai nam gan day, co sé ha tang cong nghé thong tin cua
nganh thuong mai di c6 nhitng budc cai tién dang ké. Tuy nhién, thuc trang
hién nay chua sir dung c6 hiéu qua cac thiét bi cong nghé thong tin, su trao
d6i va khai thac thong tin trong cac mang cuc b va giira cac hé thong mang
con it, thé hién rd tinh yéu kém trong tng dung cong nghé thong tin vao hoat
dong san xuat kinh doanh. Véi chitc niang dinh hudng cho cac doanh nghiép
va tao moi truong cho thuong mai di¢én tir phat trién; mac du xudt phat diém
ctia Viét Nam rét thép vé moi mit so v&i cac nudc trong khu vuc va trén thé
gidi, nhung lai c6 thé hoc tdp duoc nhiéu kinh nghiém ctia cac qudc gia di trude
nhu: vai trd ciia Chinh phil ¢6 tdm quan trong rat 1on trong viéc hoach dinh
chinh sach ciing nhu 1a ddi tuong di tién phong trong diy manh tmg dung phat
trién.

Trong giai doan t6i, Ha Noi can tap trung xay dung qui hoach hé thong
chg dau mdi, cho nguyén, phu li¢u phuc vu san xudt; to chtrc kénh luu thong
va phan ludng hang hoa gitra Ha Noi va cac dia phuong trong ving, qui hoach
hé théng si€u thi, trung tdm thuong mai, h¢ théng cta hang ban 1¢ tu chon
phu hop cling nhu ¢6 ké hoach cu thé vé ngan sach thuc hién tir cdc ngudn
cta trung wong, dia phuong va doanh nghiép. Phai khic phuc ha ting thuong
mai yéu kém, tao ra khong gian t6 chtrc luu thong hang hoa mot cach hoan
hdo tir san xuét - luu thong - tieéu dung. Thuc té, ha téng thuong mai van con
manh mun, chua tao dugc khong gian luu thong hang hod thyc cho thuong

nhan hoat dong thuén lo1.

Ha Noi can xdy dung hé théng phan phdi hién dai; to chic cac kénh
phan phdi hang hoa ban budn, ban 1¢ trén dia ban Thanh phd gan véi cac tinh
trong ving kinh té trong diém Bac Bo va ca nudc; hinh thanh cac hiép hoi va

cac cong ty thuong mai - dich vu c6 quy mo 16n trén dia ban theo cac méi lién
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két doc, lién két ngang va hon hop, va dua hoat dong lién két thuong mai véi
cac tinh vao chi€u sau v&i muc tiéu Ha Noi phai 1a dau tau trong cong tac hoi

nhap va phat trién kinh té cuia khu vuc phia Bac va ca nudc.

Quy hoach kénh phan phéi hang hoa gan véi quy hoach chung ctia Ha
Noi vé khong gian thi truong voi khong gian dia 1y giao thong, hinh thanh céc
trung tAm thuong mai, siéu thi, cic duong phd thuong mai chuyén doanh, hé
théng cho va cac kho tang dau mdi. Viéc quy hoach phai két hop ca yéu cau
ctia phat trién thi trudng hién dai véi gitt gin canh quan chung ctia Ha Noi. Xu
huong nhitng nam t&1 nén hinh thanh cac dai si€u thi (dién tich 50.000m? tr&
Ién) vira ban buon, vira ban 1¢ do cac tap doan kinh doanh si€u thi 16n cua
nudc ngoai dau tu vao. Cac dai siéu thi s& duoc xay dung tai cac khu vuyc
ngoai do, vi tri dia 1y vé giao thong thuan loi; Hinh thanh cac chudi siéu thi tai
cac trung tdm thuong mai, cac tuyén phd 16n trong khu vuc noi thanh. Cac
siéu thi, trung tam thuong mai tai khu vyc nay dién tich tuy khong 16n nhung
dam bao dugc tinh canh tranh cao do vi tri thuan 191, hinh thirc kinh doanh ban
1¢ 1a chu yéu; Viéc xay dung mdi, xay dung lai cac chog tai cdc Quan ndi thanh
va trung tdm huyén v4i quy md vuon cao tang, it nhat phai dat tir 4-7 tang,
trong d6 két hop kinh doanh hdn hop. Pay manh su phat trién ctia hé théng
cac clra hang tién ich, ctra hang tu chon trong thoi gian t6i, s& dan thay thé vi
tri viéc kinh doanh nho 1¢ ctia cac hd tu nhan va ctra hang bach hoa cta cac
doanh nghiép vé&i hinh thirc kinh doanh lac hau (hau qua thoi ky bao cép); Ha
Noi can tiép tuc hinh thanh méi cac tuyén phd chuyén doanh, mdi tuyén phd
s& kinh doanh mot hoic mot vai mat hang. Cac tuyén phd chuyén doanh duoc
hinh thanh tur lich st hodc tu phat dang hoat dong s€ dugc chuyén mon hoa
cao hon, tap trung nhiéu thanh phan tham gia hon, mat d6 kinh doanh cao hon.

3.5. MOT SO KIEN NGHI

3.5.1. Kién nghij vé sw phéi hop giira cac S&, ban nganh cta Ha Noi
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Pé hd trg nang cao nang luc quan 1y Nha nudc dbi vai phat trién thuong
mai trén dia ban Thanh phd. Kién nghi S& Thuong mai va cac So, ban nganh

lién quan nhu sau:

- §¢ Céng Thirong: Pao tao, bdi dudng ning luc quan 1y Nha nudc vé
thuong mai cho can bo, nhan vién. Pong thoi, trién khai xay dung cac dé an
tang cuong cong tac pho bién kién thirc va quan 1y Nha nudc vé thuong mai

cho cac doanh nghiép trén dia ban Thanh phb...

- 86 Van hod, thé thao va Du lich, S6 Nong nghiép va Phdt trién ndng
thén; Sé Y té xac dinh vai trd quan 1y Nha nudc dbi voi hoat dong thuong
mai, trién khai thyuc hién cong tac chi dao vé quan 1y Nha nudc vé thuong mai
gian véi ting nganh dé dam bao cong tac chi dao thuc hién ndi dung quan 1y

Nha nudce vé thuong mai ¢6 hi¢u qua...

- So Ké hoach va Pau tw: can doi, bo tri ké hoach dau tu; nghién ctru dé
xuat von dau tu cho trién khai thuc hién tot cac nd1 dung quan ly Nha nude vé

thuong mai trén dia ban Thanh phd.

- 8¢ Xay dung va Sé Kién triic: Trén co s& Quy hoach phat trién nganh
thuong mai caa Ha Noi, can diéu chinh, bd sung Quy hoach xay dung va Quy
hoach kién trac ctia Thanh phd, dam bao bd tri khéng gian va kién tric phu
hop theo tiéu chuan cho céc loai hinh thuong mai ¢ tirng khu vuc trén dia ban
Thanh phd cho phu hop.

- 86 Tai chinh: phdi hop voi S& Ké hoach va Pau tu va cac S&, nganh lién
quan bd tri kinh phi cho trién khai thyc hién t6t cac ndi dung quan 1y Nha nudc
vé thuong mai trén dia ban Thanh phé; Phéi hop chat ché voi S Thuong mai
va cac co quan c6 lién quan trong viéc sir dung cac cong cu tai chinh, thué dé
6n dinh thi truong va khuyén khich, hd tro phat trién thuong mai cua Thanh
phd.
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- So Giao thong cong chinh: Trén co s& mang ludi thuong mai dugc quy
hoach, can c6 ké hoach trién khai hodc diéu chinh, b6 sung quy hoach giao
thong cua Thanh phé, tao thuan loi cho phat trién mang ludi thuong mai va
cho luu chuyén hang hoa trén thi truong. Phéi hop véi So Cong an cai tién va
hoan thién quan 1y giao thong dé tao thuan loi cho hoat dong thuong mai ¢
cac khu vuc, cling nhu thuan 191 cho viéc cung ung, boc d& va nhap hang vao

mang ludi thuong mai trén dia ban Thanh phd.

- 8¢ Tai nguyén va Méi truong: trén co sd qui hoach phat trién thuong
mai Ha Nbi, diéu chinh va bd sung ké hoach st dung d4t ctia Thanh phé dé uu
tién danh dat cho phat trién thuong mai, xac dinh dia giéi cho cac loai hinh

thuong mai da dugc quy hoach.

- 8¢ Khoa hoc - céng nghé: Phoi hop voi S Thuong mai va cac co quan
khac dé xay dung va thuc hién chinh sach hd trg cac doanh nghi¢p thuong
mai ctiia Thanh phd ap dung cic cong nghé kinh doanh va quan 1y hién dai, ap

dung ISO 9001...

- 8o Lao dong, thuong binh va Xa hoi: Xay dyng va ban hanh cac chinh
sach vu dai dé thu hat lao dong c6 trinh do cao, nhan tai vao nganh thuong
mai, nhiam thuc hién tot cac ndi dung quan Iy Nha nudc vé thuong mai trén

dia ban Thanh phd.

- 8¢ Gido duc va Pao tao: Phdi hop voi S6 Thuong mai xdy dung céc
trung tam dao tao can bo quan 1y va nhan vién cho nganh thuong mai va cho

cac doanh nghiép thuong mai trén dja ban Thanh phd.

- S¢ Théng tin va Truyén théng: Phdi hop voi Sé Khoa hoc va Cong
nghé chu tri huéng dan thyc hién Chuong trinh Chinh phu dién tir, thuong
mai dién tir trén dia ban; hd trg doanh nghiép thong tin vé cong ngh¢ va

chuyén giao cong nghé. Phbi hop v6i S¢ Thuong mai xay dung va van hanh
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mang thong tin cia nganh thuong mai Thanh phé.

- D6i véi cdc co quan Phat thanh - Truyén hinh cia Thanh phé: can
taing cudng ndi dung thong tin vé quan Iy Nha nudc vé thuong mai; Tuyén
truyén dé nang cao nhan thuc vé vai tro ciia quan Iy Nha nude d6i voi thuong
mai cho cp quan 1y, doanh nghiép va toan thé nguoi dan trén dja ban Thanh
phd; Tuyén truyén vé dinh hudng va chinh sach quan 1y Nha nudc vé thuong

mai cua Thanh pho...

- Cdc qudn, huyén: Phoi hop lién nganh va lién ving nham trién khai
thue hién t6t cac ndi dung quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban ting
don vi. Pam bao bd tri va sir dung can bo c6 nang luc phu hgp va trinh do

chuyén nghiép vé quan 1y thuong mai trén dia ban.

- Cdc doanh nghiép: Chu dong tim hiéu, nghién ctru cac ndi dung quan ly
Nha nudc vé thuong mai, trén co sé d6 xay dung chién luoc kinh doanh pht hop
v6i cac ndi dung clia quan Iy Nha nudc vé thuong mai trén dia ban Thanh phd.

3.5.2. Kién nghi d6i v&i Chinh phu

Tiép tuc déy nhanh viéc dam phan, ky két cac Hiép dinh tu do thuong
mai song phuong va khu vuc (FTA/RTA) dé tan dung loi thé cua tu do hoa
thuong mai, han ché cac rao can thué quan va phi thué quan d6i voi hang hoa,

dich vu xuat khau vao céc thi truong.

Can tiép tuc xay dung, stra ddi, bo sung, hoan thién h¢ théng phap luat
kinh té - thuong mai trong nuéc cho sat hop véi cac dinh ché cua to chirc
thuong mai thé gidi, cac cam két qudc té va bat kip voi xu hudng van dong
ctia throng mai qudc té, nhat 1a hé théng phap luat vé dat dai, vé canh tranh,
luat Doanh nghiép, luat Thuong mai... can c6 céc huéng dan cu thé trong trién

khai thuc hién.
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Chinh phu can chi dao cac co quan nha nudc o lién quan diéu tra, phan
loai, danh gia kha ning canh tranh cia ting san pham, ting nganh, timg loai
dich vu, ting doanh nghiép, ting dia phuong dé xay dung ké hoach, bién
phap thiét thuc nham nang cao kha ning canh tranh quéc gia, doanh nghiép
va cho hang hoa, dich vu Viét Nam. Nha nudc can dau tu nhiéu hon cho cong
tac nghién curu, phan tich, danh gia va khai thac loi thé so sanh ctia Viét Nam
dé tao co s& cho viéc hoach dinh chién lugc, chinh sach va céc quyét dinh
thich hop trong tién trinh hoi nhap. Tu viéc xac dinh vu thé canh tranh va lgi
thé so sanh clia cac mat hang dé xay dung phuong an dau tu, doi moi cong
nghé vao timg mit hang theo thtr ty wu tién, két qua da dang hoa cac ngudn
hang va thi truong xuat khau dé giam thiéu thiét hai khi thi truong thé gidi

bién dong.

Can day manh hoat dong xuc tién thwong mai cAp Chinh phu, cac co
quan ngoai giao va thuong vu Viét Nam & nudc ngoai can dong vai trd tich
cuc hon nira trong viéc cung cép thong tin vé phap luat, thi truong, thi hiéu,
yéu cau vé chat luong san pham, cac diéu kién, tiéu chuin k¥ thudt cua san
pham nhép khau cua cac nudc dé giup cac doanh nghiép trong nudc thu thap
duoc day du thong tin, tir 46 xdy dung chién luoc tham nhép thi truong. Cac
co quan dai dién ciia Viét Nam & nudc ngoai can day manh hoat dong phdi
hop véi cac doanh nghiép, to chirc cac dich vu quang céo, trién 1am hang Viét
Nam & nudce ngoai. Chinh phu can hd tro manh hon nita dé nang cao nang lyc
cia mang ludi xtc tién thuong mai, dic biét 1a ning luc cung cip thong tin,
marketing thong qua viéc hudng dan tu van ki thuat nghiép vu, chuyén mon
mién phi, hd trg dao tao ngudn nhan luc va cac hd trg can thiét khéc...

Tang cuong diéu phéi lién nganh gitra cac Bo Ké hoach va Pau tu, Bo
Tai chinh, B6 Cong an trong viéc hop 1y hoa cac khau t6 chirc thuc hién tha
tuc dang ky kinh doanh cho doanh nghiép theo nguyén tic mot cira, phdi hop

lién thoéng giita cac co quan, rat ngin tdi da thoi gian, giai quyét nhanh gon
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cac cong viéc cho thuong nhan dé gia nhap thi truong. Tang cudng dicu phdi
lién nganh trong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc thi phap luat

vé thuong mai trén pham vi ¢4 nudc.

Tiép tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh, ting cudng tan quyén,
phan cip, ra soat lai vin dé uy quyén, phin cap ctia co quan cap bd, nganh
trung wong cho cap dia phuong... Bén canh d6, giam sat va yéu cau bat budc
cac nhan vién hanh chinh Nha nudc céc cap phai tudn thu cac quy trinh hanh

chinh minh bach, cong khai.
Kién nghi d6i véi B6 chire nang QLNN vé thiong mai - B6 Cong Thuwong:

Can chi dao sat sao va hudng dan cu thé vé nghiép vu chuyén mén, ki
thuét cho S¢ dé thuc hién t6t nodi dung QLNN vé thuong mai trén dia ban Ha
Noi, cu thé: Chi dao va hudng dan viéc soan thao cac vin ban quy pham phap
luat va chinh sach vé quan 1y diéu hanh vi mé thuong mai trén dia ban Thanh
phd, hudng din vé chuyén mén va k¥ thuat cho viée xay dung va diéu chinh
cac chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién thuong mai cia Thu d6 Ha
Noi; Hudng din viéc xdy dung va ban hanh céc tiéu chuin k¥ thut cho cac
loai hinh thuong mai cua Ha N§i nhu cho, si€u thi, dai si€u thi, trung tam

thuong mai, trung tAim mua sam, trung tdm phan phdi, san giao dich...

Can gitp do va hd trg cho cong tac XTTM, thong tin thi truong, dao tao
vé nghiép vu chuyén mon, k¥ thuat cho can bd co quan chirc ning QLNN vé
thuong mai trén dia ban, déng thoi hd trg dao tao nguén nhan lyc thuong mai
Ha Noi dé ting cuong ning luc QLNN ciing nhu ning luc chuyén moén thyc
hién nhiém vu thuong mai trong bdi canh xay dung nén kinh té thi truong

hién dai va hoi nhap kinh té qudc té ciia Viét Nam.
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KET LUAN

Trong giai doan hién nay, doi méi quan Iy Nha nudc vé kinh té noi
chung va vé&i hoat dong thuong mai néi riéng 1a mot tat yéu khach quan, dam
bao cho sy phat trién kinh té - xa hoi cta dat nude. Thuc hién tét chic nang
quan 1y Nha nudc vé thuong mai sé tao diéu kién dé thuong mai phat trién,
thic day san xuat hang hoa phat trién, tao su ting truong kinh té ngay cang
cao, gop phan chuyén dich co cau kinh té theo hudng cong nghiép hoa, hién

dai hoa.

Vai tro ciia quan 1y Nha nuéc (QLNN) d6i voi phat trién thuong mai
trén dia ban Ha Noi thoi gian qua duoc biéu hién cu thé bang viéc Thanh phd
Ha Noi da xay dung va t6 chirc thyc hién nhiéu co ché, chinh sich nham hd
trg khuyén khich su hinh thanh va phat trién cac loai hinh thuong mai van
minh, hién dai trén dia ban Thanh phé. Tuy nhién, sy phat trién cla thuong
mai Ha Noi thoi gian qua thyc sy chua twong xtng véi nhitng tiém nang va
loi thé cua Thi d6 Ha Noi. Trong nhiéu nguyén nhan din dén nhiing han ché
ctia phét trién thuong mai thit 6 Ha Noi trong thoi gian qua, ¢ nguyén nhan
quan trong 13 quan 1y nha nudc vé thuong mai noéi chung, ndi dung quan 1y
nha nudc vé thuong mai noi riéng con nhiéu yéu kém va bat cap. Su lac hau
va thiéu dong bo trong nodi dung quan 1y nha nudc vé thuong mai di 1am giam
hiéu lyc quan 1y nha nudc. Mot s6 ndi dung quan 1y theo mé hinh cii di can
tré su phat trién cua thuong mai Ha Noi. Nhitng vin dé méi phat sinh trong
hoat dong thuong mai khong dugc b sung kip thoi vao ndi dung quan 1y nha
nude cua Thanh phd da dan toi sy budng 1ong va ling ting cta cac co quan

quan ly nha nudc vé thuong mai.

Quan 1y Nha nudc vé thuong mai trén dia ban Thanh phé) Ha No1 1a mét

van dé rat phuic tap, do d6 can phai nghién ctru dé tim ra phuwong hudng hoan
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thién cong tac quan Iy Nha nuéc vé thuong mai hang hoa cho phu hop véi diéu
kién méi. Xuat phét tir yéu cau khach quan dé, Nghién ctru sinh da chon dé tai
“Hoan thién ndi dung qudn Iy Nha nuwéc vé thuwong mai hang hod trén dia
ban Ha Nji dén ndm 2020” 1am Luan an Tién si. Dé tai dat duoc mot sb két qua

sau:

- Ba h¢ thong hod va lam rd co s& 1y luan vé quan 1y Nha nudc trong
linh vyc thuong mai & Ha Noi va vai tro cia thuong mai Ha N§1 do1 voi phat
trién kinh t€ Thanh pho ndéi riéng va ca nudce noi chung.

- Nghién ctru cac ndi dung cua quan 1y Nha nudc vé thuong mai hang

hoa trén dia ban Thanh phé Ha Noi.

- Nghién ctru kinh nghiém quan 1y Nha nudc vé thuong mai ciia mot sd
thanh phd trong va ngoai nudc dé rat ra nhiing kinh nghiém cho trudng hop
cu thé 1a Thanh phd Ha Noi.

- Phan tich thuc trang thuong mai ctia Thanh phd Ha Noi thoi gian tur
2001 dén nay.

- Phan tich tinh hinh thuc hién ndi dung quan 1y Nha nuéc vé thuong
mai hang hoa trén dia ban Thanh phé Ha N§i, rat ra nhitng diém con ton tai
trong thyc hién nodi dung quan 1y nha nudc vé thuong mai trén dia ban Ha
Noi.

- Pé xuit cac phuong huéng va giai phap hoan thién ndi dung quan ly
Nha nudc vé thuong mai hang hoa trén dia ban Ha Noi téi ndm 2020.

- Kién nghi v&i nha nuéc mot sé dicu kién dé thyc hién cac giai phap
hoan thién quan 1y Nha nuéc vé thuong mai hang hod trén dia ban Thanh phd
Ha Noi.

Nhitng nghién ctru dat dugc trong ludn 4n hy vong s& gdp phan ting
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cudng ning luc va hiéu luc quan 1y nha nuée vé thuong mai trén dia ban Ha
Noi. Trén co s d6 thuc day phat trién thuong mai trén dia ban Ha Noi, hudng
t61 thye hién muc tiéu Ha NoOi phai hoan thanh sy nghi¢p cong nghiép hoa -

hién dai hoa vao nam 2015.
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